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Bakgrund till 6verenskommelsen

Verksamheten ThaiWISE ir ett resultat av ett flerarigt samarbete mellan arbetsmarknads- och
socialforvaltningen och Malmé stad och den ideella féreningen Hela Manniskan i Malmé'.
Parterna ingick 1 ett idéburet offentligt partnerskap 2020 till 2022 efter att ha uppmirksammat att
det férekom missférhéallanden bland ett flertal av Malmés massagesalonger. Missforhdllandena
bestod av undermaliga arbetsforhallanden, sexuell exploatering samt illegal verksamhet som
koppleri och kop av sexuella tjanster.

ThaiWISE har sedan 2020 omfattats av ett flertal olika insatser. Insatserna har syftat till att skapa
ett socialt skyddsnit for de kvinnor som frimst arbetar pa massagesalonger i Malmo, vilket
torbattrar livskvalitén och hojer kunskapsnivan kring manskliga rittigheter och lagstiftning i
Sverige samt bidra till att férebygga exploatering bland malgrupperna. ThaiWISE har ocksa
arbetat f6r 6kad kunskap hos beslutsfattare och myndigheter.

Mot bakgrund av detta har parterna arbetat fram en 6verenskommelse om idéburet offentligt
partnerskap for 2026—2027 f6r att fortsitta det arbete som redan gjorts i att stotta kvinnor i
massagebranschen i Malmé. Enligt milj6forvaltningen 1 Malmo stad finns det omkring 100
salonger 1 Malmé. 19 salonger har hittills certifierats i Malmo vilket innebir att det finns manga
fler salonger att na ut till och arbeta med.

! Hela Minniskan i Malmé édr kyrkornas gemensamma arbete. Féreningen har nio kyrkor som huvudmin; Svenska
Kyrkan Malmé Pastorat, samt atta lokala frikyrkor.



Overenskommelsens parter

Overenskommelsen ar framarbetat 1 samverkan mellan de inom 6verenskommelsen berorda
partet.

Foreningen Hela Minniskan i Malmé

Poststugan 78, 211 65 Malmo

Organisationsnummer: 802438-1355

Kontaktpersoner: Birgitte Hald, verksamhetschef Hela Manniskan i Malmo
Panadda Changmanee, projektledare ThaiWISE

Arbetsmarknads- och socialnimnden

Malmo stad 205 80 Malmo

Organisationsnummer: 212000—1124

Kontaktpersoner: Truls Hallin avdelningschef samt Niclas Olsson, utvecklingssekreterare,
arbetsmarknads- och socialforvaltningen.

Virdegrund

Partnerskapet ska bygga pa respekt infér varandras olika forutsittningar, 6ppenhet och dialog
som karaktiriseras av ansvarstagande, 6msesidig tillit, lyhérdhet och forstielse. Aven lingsiktighet
och transparens ér centrala i virdegrunden som denna 6verenskommelse vilar pa. Vidare bygger
overenskommelsen pa varsam och respektfull hantering av de medel som mojliggor
verksamheten.

Det offentliga stod som mojliggor partnerskapet utgar frin arbetsmarknads- och socialnimndens
riktlinjer £6r stdd och bidrag till idéburen sektor (ASN-2023-3539). Parterna till denna
6verenskommelse férbinder sig att folja riktlinjerna.

Syfte

Genom samverkan ska parterna arbeta fOr att reducera arbetslivsexploatering frimst pa
thaimassagesalonger i Malmé men dven i andra verksamheter i Malmé dér social utsatthet kan
térekomma inom malgruppen.

Syftet med 6verenskommelsen édr na ut till fler individer i mélgruppen och pa ett effektivt sétt
minska férekomsten av sexuell exploatering och utnyttjande.

Att gbra insatser 1 partnerskap ér att skapa héllbarhet och kontinuitet i samverkan dir
arbetsmarknads- och socialférvaltningen och Hela Minniskan i Malmé bidrar med sina unika
kompetenser erfarenheter och resurser.

Mailgrupp

Malgrupp for partnerskapet ér frimst kvinnor som arbetar pa thaimassagesalonger 1 Malmo.
Delvis nar insatserna ocksa thailindska personer med liknande arbetsférhéllanden i andra
branscher dir utnyttjandet av arbetskraft ocksa kan férekomma. Verksamhetens utformning
baseras pa malgruppens behov dir parterna kontinuerligt inhdmtar malgruppens beskrivning av
sina behov.



Verksamheten riktar sig till vuxna. Om Hela Minniskan i Malmo6 genom verksamheten
ThaiWISE kommer i1 kontakt med barn eller unga dir féreningen upplever en oro for att barn far
illa ska socialtjinsten kontaktas.

Verksamhet som partnerskapet omfattar

Verksamheten utgar fran en integrerad modell med fyra fokusomraden — Prevention, Protection,
Professionalism och Policy & Advocacy — som samverkar for att stirka malgruppens egenmakt,
minska exploatering, sexuellt utnyttjande (utsatthet for prostitution) och manniskohandel, och
frimja langsiktig integration.

* Prevention (Forebyggande arbete): Riktade insatser for att sprida kunskap om rittigheter,
samhillsorientering och tillgang till stéd — exempelvis via utbildningar, workshoppar och digitala
informationskanaler pa thailindska.

* Protection (Skydd): Individuellt och gruppbaserat stod till kvinnor i utsatta situationer,
inklusive vald i nira relationer, hemlshet och psykisk ohilsa. Inkluderar radgivning, praktiskt
stod och samordnade hinvisningar till socialtjinst och andra myndigheter.

* Professionalism (Professionalisering): Stirkta arbetsvillkor och 6kad kunskap om arbetsratt
genom certifieringsprogrammet samt foretagsstod till salongsagare.

* Policy & Advocacy (Policy och paverkansarbete): Samverkan med Malmé stads
torvaltningar och andra aktorer f6r att forbittra strukturer och rutiner, samt frimja spridning av
certifieringsprogrammet som en vig till hallbar f6rindring.

Genom att arbeta parallellt inom dessa fyra omraden kan verksamheten mota bade individuella
och strukturella utmaningar, samt skapa mer hallbara och inkluderande 16sningar.

Verksamhetens mal

Verksamhetens Overgripande mal ér att ge malgruppen egenmakt och sjilvbestimmande f6r att
ddrigenom bidra till att minska férekomsten av sexuell exploatering och utnyttjande. ThaiWISE
vill stirka malgruppens kunskap om sina rittigheter samt forbittra myndigheters information till
malgruppen. Kvinnorna ska ges incitament och méjligheter till att ta del av den information, det
skydd och den service som myndigheter redan erbjuder. De som forestar salongerna ges 6kad
forstaelse for gillande lagstiftning, och vilka rittigheter och skyldigheter de har som arbetsgivare.

Foljande delmal syftar till att forverkliga det 6vergripande malet.

Delmal 1. Skapa ett socialt skyddsnit f6r de kvinnor som frimst arbetar pa massagesalonger i
Malmo, och pa andra arbetsplatser dir de riskerar exploatering, vilket kommer att forbattra
livskvalitén, hoja kunskapsnivan kring rittigheter samt bidra till att férebygga exploatering bland
malgrupperna.

Delmal 2. Forbittrad tillgang till anstidndiga arbetsvillkor pa nuvarande arbetsplats, samt bidra till

att skapa andra anstillningsmojligheter.

Delmal 3. Okad kunskap hos beslutsfattare och myndigheter pa operativ och strategisk niva

kring de svarigheter malgruppen star infor.



Organisation och samverkan

Hela Minniskan i Malmo ansvarar inom ramen f6r den finansierade tjanstens kapacitet for:

e Den 6vergripande samordningen och genomférandet av insatserna.

e Kontakt med Polisen, Regionkoordinatorerna och Evonhuset samt med Noomi utifrin
behov hos malgruppen f6r 6verenskommelsen i ThaiWISE.

e Frbjuda stod till de individer som projektet kommer i kontakt med, sd som psykosocialt
och praktiskt stod, tillgang till ett utékat socialt nitverk, kontakt in till SFI och
samhillsorientering pa thai. Vid behov erbjuda utbildningsinsatser till andra aktérer som
moter malgruppen ex rittsvasendet.

e Bidrar med specifik sprik- och kulturkompetens

Malmo stad, arbetsmarknad- och socialférvaltningen ansvarar for:

e Underliattande av samverkan med andra verksamheter inom Malmo stad och strukturer
som kan underlitta genomférandet av verksamheten.

e Underlittande av samverkan med andra myndigheter.

e Bista i kontakten med andra bidragsgivare och samarbetsparter for att utveckla
verksamheten.

Resurser

Hela Manniskan i Malmo bidrar med:

e Personalresurser f6r personal som jobbar del av sin anstillning med ThaiWISE sisom
verksamhetschef och ekonom.

e Overheadkostnader sasom teknisk utrustning

e Deli kontorslokal

e Volontirtimmar samt vid behov resa och logi f6r volontirer.

e Omkostnader i samband med natverkstriffar och utbildningar f6r volontirer.

Malm stad bidrar med:

e Tinansiering av del i tjdnst avseende anstilld projektledare inom ThaiWISE, som ar
ansvarig for utférandet av verksamheten som detta IOP omfattar.

Denna 6verenskommelse omfattar endast de insatser som genomférs i Malmo och som riktar sig
till malgruppen inom kommunens grinser. Den nationella och internationella spridningen av
certifieringsmodellen sker genom separat finansiering och ir inte en del av denna
Overenskommelse.

Ekonomi

Arbetsmarknads- och socialnimnden finansierar verksamheten med 670 000 kronor for 2026
samt 688 000 kronor f6r 2027. Hela beloppet avser 16nekostnader for personal som arbetar med
ThaiWISE i Malmo.

Hela Minniskan i Malmo fakturerar arbetsmarknads- och socialférvaltningen en gang per ar.
Medel utgar gentemot faktura.



Alla kostnader for insatsen ska kunna styrkas och verifieras och framga av fakturaunderlaget.
Ekonomin ska vara transparent och tydlig for alla inblandade parter och ekonomiska
torindringar ska omgaende skriftligt meddelas partnerskapet.

Det star Hela Minniskan i Malmo fritt att anséka om bidrag fran andra samarbetsaktorer eller
bidragsgivare. Sidan finansiering kan anvindas som komplement till denna insats, men far inte
innebira dubbel finansiering f6r samma kostnader som finansieras av arbetsmarknads- och
socialnimnden.

Uppféljning

Uppfoljning av partnerskapet genomfors tre till fyra ginger per ar med representanter fran
6verenskommelsens parter Hela Manniskan i Malmé och arbetsmarknads- och
socialforvaltningen Malmo stad. Hela Manniskan i Malmé ansvarar £or att sammankalla till
moten. Parterna stimmer av att de aktiviteter som verksamheten genomfor ligger i linje med det
syfte och inriktningar som finns beskrivna i 6verenskommelsen.

Till stod 1 genomforandet av 6verenskommelsen finns en styrgrupp som triffas regelbundet.
Styrgruppen bestar av representanter fran Hela Manniskan i Malmo, arbetsmarknads- och
socialférvaltningen Malmo stad, Evonhuset Malmé stad, gymnasie- och
vuxenutbildningsfoérvaltningen Malmé stad, miljoforvaltningen Malmo stad samt Hyllie Park
folkh6gskola. Hela Minniskan i Malmo ansvarar for att sammankalla styrgruppen.

Efter varje verksamhetsar sammanstiller Hela Minniskan i Malmé en arsrapport som redogor for
verksamheten som bedrivits under dret och en beskrivning av maluppfyllelse. Arsrapporten ska
iven innehalla en tydlig ekonomisk redovisning. Arsrapporten ska vara arbetsmarknads- och
socialforvaltningen i Malmo stad tillhanda senast 31 mars.

Period for overenskommelsen

Overenskommelsen avser perioden 1 januari 2026 till 31 december 2027. Overenskommelsen
upphor direfter utan krav pa féregaende uppsagning sa vida inte avtalet férlangs enligt nedan.

Overenskommelsen kan torlingas med ett ar.

Denna 6verenskommelse giller under forutsittning att arbetsmarknads- och socialnimnden
godkint avtalet genom lagakraftvunnet beslut.

Omfoérhandling, hivningsritt samt tvist

Bada parter kan pakalla omférhandling av bestimmelse i denna 6verenskommelse. Andringar i
6verenskommelsen ska vara skriftliga och godkinnas av bagge parter for att vara giltiga.

Om betydande avvikelser fran verksamhetsplan och budget sker ska parterna innan
forindringarna genomfors fora en dialog och godkinna férindringarna.

Part kan hiva detta avtal om motpart brister i sina dtaganden pa ett allvarligt sitt och rittelse inte
sker utan drojsmal. Vid hindelse av att avtalet hdvs kan Hela Manniskan i Malmé bli
aterbetalningsskyldig for delar eller hela summan utbetalda medel.

Om tvist uppstar ska denna 1 forsta hand 16sas genom dialog mellan 6verenskommelsens parter. I
annat fall ska tvisten 16sas 1 allmin domstol.



Sekretess

Parterna ar medvetna om att arbetsmarknads- och socialnamnden och arbetsmarknads- och
socialforvaltningen i Malmo stad, har att folja offentlighets- och sekretesslagen vad giller
allminna handlingar.

Underskrifter

Denna 6verenskommelse har upprittats i tva likalydande exemplar dir parterna tagit var sitt
original.

Malmo, datum
For arbetsmarknads- och socialférvaltningen, Malmé stad

Britt-Marie Pettersson, forvaltningschef

Malmo, datum
For Hela Manniskan i Malmo

Birgitte Hald, verksamhetschef och firmatecknare



