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Inratta e-tjanst for orosanmalan hos socialforvaltningen

En orosanmilan kan goras for bade vuxna och barn av en privatperson och den som kommer i
kontakt med dem i sitt arbete och har anmilningsplikt.

For nirvarande erbjuder kommunen maijlighet att géra en orosanmailan via telefon eller sa kan en
blankett laddas ned via Malmo stads hemsida dar anmalaren kan skriva ner sina iakttagelser som
sedan behéver skrivas ut och kan limnas in eller postas till socialférvaltningen.

Det ar for privatpersoner mojligt att géra en orosanmilan anonymt. Diremot sd ar det inte
optimalt att det inte finns ett mer tillgangligt sitt att orosanmila. Det som saknas ér en e-tjanst.
Definition av en e-tjinst frin Myndigheten for delaktighets hemsida lyder:

”E-tjanster dr webbaserade tjanster som kan anvindas for att fora dialog med kommunen. Det
finns mycket att vinna pa att utforma e-tjanster sd att de kan anvindas av sa manga som mojligt.

Tillgangliga e-tjanster kan anvindas sjalvstindigt, oavsett om personen har en
funktionsnedsittning, ir van eller ovan vid digital teknik. Det underlittar och bidrar till storre
sjalvstindighet for fler, samtidigt som det effektiviserar kommunens arbete.”

Sverigedemokraterna vill f6rutom foérdelarna som nimns ovan dven framhalla att en e-tjanst
mojliggor valet att vara helt anonym f6r en privatperson. Det 6ppnar ocksa upp for méjligheten
att bifoga en eller flera filer till orosanmailan. Den som orosanmiler i tjansten skulle fa mojlighet
att ladda ner en kopia av sin anmilan och inte beh6va kopiera den och foérvara den fysiskt.
Dessutom férebyggs om inte helt elimineras risken for att en orosanmilan skulle kunna tappas
bort eller inte registreras, vilket ar en stor risk vid de anmailningsformer som erbjuds i nuliget.

Jag foreslar darfor att arbetsmarknads- och socialnamnden beslutar:

Att arbetsmarknads- och socialférvaltningen inrittar en e-tjanst f6r orosanmilan av barn och
vuxna pa kommunens hemsida som ir tillganglig f6r yrkespersoner och privatpersoner.
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