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Sammanfattning

Malm¢ stadsrevision har under hésten 2024 granskat arbetsmarknads- och
socialnimndens arbete avseende de barn som befinner sig i kriminalitet. Den
sammanfattande beddmningen ir att nimnden inte har ett helt iandamalsenligt arbete
avseende de barn som befinner sig i kriminalitet.

Nimnden ska i ett yttrande redovisa vilka atgiarder som planeras att genomforas, deras
forvintade effekt och nir de senast ska vara genomférda.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen vilkomnar granskningen. Den utgdr ett
viktigt underlag i nimndens fortsatta utvecklingsarbete med barn och unga med
normbrytande beteende. I yttrandet till revisionen beskrivs vilka atgirder nimnden
genomfort och planerar att genomfoéra avseende respektive rekommendation 1
revisionsgranskningen

Forslag till beslut
1. Arbetsmarknads- och socialnimnden beslutar att godkdnna yttrandet och skicka
det till stadsrevisionen.

2. Arbetsmarknads- och socialnimnden justerar paragrafen omedelbart.

Beslutsunderlag
e G-Tjinsteskrivelse - Granskning - Barn i kriminalitet
e TForslag till yttrande - Granskning barn i kriminalitet
Beslutsplanering

ASN beredning 2025-02-26
Arbetsmarknads- och socialnimndens arbetsutskott 2025-03-06

SIGNERAD
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Arbetsmarknads- och socialnimnden 2025-03-20

Beslutet skickas till
Stadsrevisionen

Arendet

Malm¢ stadsrevision har under hésten 2024 granskat arbetsmarknads- och
socialnimndens arbete avseende de barn som befinner sig i kriminalitet. Den
sammanfattande bedomningen ir att nimnden inte har ett helt andamalsenligt arbete

avseende de barn som befinner sig i kriminalitet.

Nimnden ska i ett yttrande redovisa vilka atgirder som planeras att genomforas, deras
torvintade effekt och nir de senast ska vara genomférda. Redovisningen ska goras

separat for varje bedémning och rekommendation i granskningen.

Arbetsmarknads- och socialnimnden ska yttra sig vid tva tillfallen. Detta drende giller
det forsta yttrandet medan det uppfoljande yttrandet ska inkomma senast 2026-01-30
och ska beskriva hur arbetet fortskridit med de planerade atgirderna.

Om granskningen

Syftet med Stadsrevisionens granskning har varit att bedéma om arbetsmarknads- och
socialnimnden genom styrning, uppfoljning och utvirdering har ett andamalsenligt

arbete avseende de barn som befinner sig i kriminalitet.

Med dndamdilsenligt arbete avses att det bedrivs i enlighet med lagstiftning, féreskrifter,
allminna rid och kommunfullmiktiges beslut. En rad lagar, foreskrifter med mera har
identifierats som de krav som stills pa nimnden avseende arbetet med barn i

kriminalitet. Dessa fungerar som revisionskriterier.
Syftet med granskningen har brutits ned i féljande revisionsfragor:

e Bedriver arbetsmarknads- och socialnimnden en styrning av arbetet avseende

de barn som befinner sig i kriminalitet?
e FErbjuds individanpassade insatser for barn 1 kriminalitet?

e Genomfors uppfoljning och utvirdering av insatserna pa individniva och

aggregerad nivar

For samtliga tre fragor bedomer revisionen att nimnden inte helt lever upp till malen.
Revisionen beskriver bland annat brister gillande att fardigstilla barnavardsutredningar
inom lagstadgad tid som grund f6r bedémningen samt att forvaltningen inte har

hanterat ett drende om en férsvunnen personakt pa ett korrekt sitt. Granskningen lyfter
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brister vad giller att erbjuda individanpassade insatser till vissa mélgrupper da samtliga
barn som tar del av en insats inte bedoms ha samma mdjlighet att fa sitt stod- och
vardbehov tillgodosett. Det lyfts dven brister vad galler kotider for att verkstilla

Oppenvardsinsatser 1 intern regi.

Utifran granskningsresultatet limnar revisonen féljande rekommendationer till

arbetsmarknads- och socialnamnden:
e Sikerstall att samtliga barnavardsutredningar avsluta sinom lagstadgad tid

o Sikerstall att verkstillande av gynnande beslut om dppenvardsinsatser for barn

ske omedelbart

o Sikerstill att inga personakter eller annan dokumentation innehallande
sekretessbelagda uppgifter eller personuppgifter férsvinner, och om det skulle

hinda, sikerstill en rittssdker och skyndsam hantering

e Sikerstall att nimnden kan erbjuda insatser till samtliga barn 1 malgruppen som
tillcodoser barnens behov samt att alla barn som har behov av det har likvirdig

tillgang till insatserna

e Se 6ver hur familjer kan motiveras att ta emot stod tidigt och se over

mojligheten att sitta in forebyggande insatser i ett tidigare skede

e Utveckla verktyg och rutiner for kartlaggning av malgruppens behov, t6r

planering av stéd- och férebyggande insatser

o Se till att det finns verktyg och rutiner f6r systematisk uppféljning av resultat

inom insatserna, for utveckling och forbattring av insatserna

o Sikerstill att alla barn ges utrymme och far komma till tals i uppféljning av

insatser

Forvaltningens 6verviganden

Kriminalitet bland barn och unga ér en viktig fraga for arbetsmarknads- och
socialforvaltningen. Forvaltningen vilkomnar stadsrevisionens granskning som ett
underlag for att utveckla arbetet med att f6rebygga och stoppa kriminalitet bland barn
och unga i Malmo. Forvaltningen arbetar aktivt med de omraden som revisionen lyfter i

granskningen och instimmer samtidigt 1 att det finns mer att gora.

Utover de atgirder som beskrivs i yttrandet vill férvaltningen gora vissa fortydliganden

gillande delar av stadsrevisionens granskning. Det giller antalet barn det inkommit
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orosanmilan kring, hur férvaltningen bedémer vilka insatser som ska tillhandahallas i

egen regi samt hanteringen av domar gallande ungdomstjinst.

Nedan foljer forvaltningens 6verviganden foljt av forvaltningens dtgirder utifran

respektive rekommendation.

Orosanmdlningar gallande misstinkt kriminalitet

Forvaltningen vill fortydliga att antalet orosanmilningar av flera skl inte bor fungera
som underlag kring hur manga barn som befinner sig i kriminalitet. Orosanmalningar ar
ett sitt att uppmirksamma barn och unga i behov av stéd och syftar till att fanga upp
individer i ett tidigt skede.

Orosanmilningar kan gilla bade stérre och mindre hindelser, det vill sdga allt frin
snatteri till grovre kriminalitet. Det dr darfor ett valdigt stort spann av hindelser som
ryms inom statistiken. Samtidigt 4r det rimligt att anta att det finns barn som begar

brott eller befinner sig i risk for att borja bega brott som inte dr kinda av myndigheter.

Ju fler hindelser som anmils desto storre mojligheter har forvaltningen att fanga upp
individer i ett tidigt skede. Forvaltningen har darfér under flera ar arbetat aktivt med att
informera polisen om skyldigheten att anmila oro kring barn, bland annat gillande om
de har begitt brott eller om det bedéms finnas risk for att de ska bega brott. Att antalet
anmilningar 6kar kan betyda att antalet barn som begar brott har 6kat men det kan
ocksa betyda att myndigheterna har fatt en stérre kinnedom om antalet barn i
riskzonen for kriminalitet, eller att polis och kommun blivit battre pa att fullgbra sin

skyldighet att géra en anmilan till socialtjinsten ndr det finns oro for ett barn.

Tabellen nedan visar antalet barn som det inkommit orosanmalningar for gillande
misstinkt kriminalitet sedan 2021. Statistiken dr uppdelad efter vilken aktér som har

skickat anmalan.
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Socialstyrelsens kunskapsstid med rekommendationer kring insatser

Socialstyrelsens kunskapsstod innehaller rekommendationer gillande insatser. Det ér
insatser som socialtjansten kan erbjuda, men inte édr skyldiga att erbjuda.
Rekommendationerna ir inte att jimstilla med foreskrifter eller andra former av krav,
vilket forvaltningen beskrivit i samband med faktagranskningen av revisionens

rapport.

Forvaltningen har tagit del av kunskapsstodet och bedémt vilka insatser som ska
erbjudas i egen regi. Bedomningarna ses 6ver kontinuerligt och kan férindras om
behoven férindras. Férvaltningens avdelningschefer har haft dialoger med
representanter fran Socialstyrelsen om forvaltningens bedémningar och val av insatser
och har fétt positiv feedback. Det gar dven att upphandla insatser om det bedéms passa
den enskildes behov bist. Utbudet i verksamheten som drivs i egen regi ar inte

detsamma som det totala utbudet for den enskilde.

Domar géillande nngdomstiinst

Forvaltningen lyfte risken att domar avseende ungdomstjinst inte hanteras inom rimlig
tid pa grund av att det saknas ett forvaltningsgemensamt handlaggningsforfarande i
intern kontroll under 2023 och 2024.
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Risken hanterades som en direktitgird under 2023 genom att ett
forvaltningsgemensamt arbetssitt togs fram. I riskanalysen som gjordes infér 2025

bedomdes att arbetssittet har gett effekt och att det inte lingre ansags foreligga risk.

Forvaltningens atgirder

Nedan beskrivs vad forvaltningen har gjort och planerar att gora for atgarder for
respektive rekommendation i granskningen. Avsnittet syftar till att besvara
granskningens rekommendationer och ir ingen heltickande beskrivning av

forvaltningens arbete kopplat till barn och unga.

Rekommendation: Sdkerstill att samtliga barnavardsutredningar avsiutas inom lagstadgad tid

Forvaltningen instimmer 1 att det 4r viktigt att korta ner utredningstiderna f6r barn och
unga. Under 2024 har nimnden arbetat intensivt med att korta ner utredningstiderna.
En handlingsplan har tagits fram med en rad kortsiktiga och langsiktiga atgirder.
Atgéirderna ror savil arbetssitt som fordelning och prioritering av resurser.

Handlingsplanen redovisades f6r nimnden den 28 augusti 2024.

Handlingsplanens kortsiktiga atgarder har genomférts under 2024 och nimnden arbetar
vidare med de langsiktiga atgirderna under 2025. Forvaltningen har tagit fram en
uppdaterad handlingsplan f6r 2025.

En arbetsmodell har tagits fram for att underlitta socialsekreterarnas arbete gillande
hur arbetet med utredningar planeras och struktureras bade kortsiktigt och langsiktigt.
Modellen ir ett stod for att sakerstilla att samtliga utredningar avslutas i tid.

Arbetet med att implementera modellen fortsitter under 2025. Avdelningen for
utredning inom verksamhetsomrade individ och familj planerar vidare for att kunna ta
in stod fran andra verksamheter infér perioder nir fler utredningar férvintas behova

genomforas.

Antalet sena utredningar foljs upp arligen inom ramen for det systematiska

utvecklingsarbetet genom intern kontroll.

Rekommendation: Sdkerstill att verkstillande av gynnande beslut om dppenvardsinsats for barn sker
omedelbart
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Forvaltningen instimmer 1 att det 4r viktigt att gynnande beslut kan verkstillas sd fort

som moijligt. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med fragan.

Vid forvaltningens analys av bakomliggande orsaker till att verkstillande av gynnande
beslut inte sker omedelbart har framkommit att insatser som ska startas under
sommaren oftare inte kunnat verkstillas 1 tid. For att atgarda detta har forvaltningen
forstarkt planeringen infér semesterperioden. Genom mer noggrann planering kan
forvaltningen sakerstilla att individen inte behéver vinta pa grund av

semesterperioden.

Forvaltningens analys har utéver nimnda utmaningar med sommaren inte visat pa
orsaker pa systematisk niva gallande de fall da gynnande beslut inte verkstalls
omedelbart. De enskilda avvikelser som dnda sker hanteras inom ramen f6r
forvaltningens avvikelsehanteringssystem. Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att
undvika att enskilda far vinta pa att fa beviljade insatser verkstallda.

Forvaltningen foljer upp fragan kvartalsvis 1 samband med rapporteringen av

verkstallda beslut vilket redovisas f6r namnden i augusti och november 2025.

Rekommendation: Sdkerstill att inga personakter eller annan dokumentation innehallande
sekeretessbelagda nppgifter eller personuppgifter forsvinner, och om det skulle hinda, séikerstdll en
réittssdker och skyndsam hantering

Forvaltningen ser mycket allvarligt pa att en personakt inte kunde lokaliseras. For att

minimera risken for att det intraffar igen arbetar forvaltningen med féljande atgirder:

e Implementering av ett centralarkiv for personakter sker sedan ett ar tillbaka.
Syftet dr att samla samtliga avslutade personakter i ett och samma arkiv.
Personakterna har tidigare varit uppdelade 1 17 olika arkivlokaler, pa fem olika

adresser.

o Kontroll vid flytt till centralarkiv. I samband med flytt av arkivmaterial till
centralarkivet, som sker successivt, kontrolleras varje akt for att sdkerstilla att
varje omslag idr korrekt ifyllt samt att ingen akt rakat placerats 1 en annan akts

omslag. Det var genom detta arbetssitt som den aktuella akten dterfanns.

e Gemensamma rutiner. Forvaltningen arbetar med att ta fram nya gemensamma
rutiner for centralarkivet, da de fem olika arkiven tidigare haft egna arbetssitt
som nu ska bli ett gemensamt. Som en del av detta arbete utformas dven ett

stodmaterial f6r hantering av misstinkt forlorade akter.



8 (13)

¢ Digitalisering. Parallellt med inférandet av ett centralarkiv pagar ett arbete f6r
att se Over mojligheten till att effektivisera digitaliseringen av handlingar
hemmahérande 1 personakten, vilket ocksa minskar risken for att handlingar i

framtiden tappas bort eller hamnar i oritta hinder.

Rekommendation: Sdkerstill att némnden kan erbjuda insatser till samtliga barn i malgruppen som
tillgodoser barnens behov samt att alla barn som har bebov av det har likvdrdig tillgang till

mnsatserna

Det ar viktigt for forvaltningen att kunna ge stod till alla utifran deras individuella
behov och forutsittningar. Samtidigt som foérvaltningen idag erbjuder insatser till alla
barn med behov, bade genom egen regi och externa utforare, genomfoérs infér den nya
socialtjanstlagen en liges- och behovsanalys gillande vilka insatser som erbjuds. Den
nya lagen betonar férebyggande arbete och tillganglichet samt kriver planering av
insatser med fokus pa forebyggande och tidiga atgirder.

Under 2024 har forvaltningen samlat synpunkter och kunskap fran verksamheterna,
olika delar av civilsamhillet och Malmé&bor. Resultatet presenteras varen 2025, med ett

forsta inriktningsbeslut planerat till maj 2025.

Vidare sa deltar férvaltningen 1 nationella projekt ledda av SKR med syfte att stodja
omstillningen till intentionerna i en ny socialtjanstlag. Forvaltningen genomfor dven en
barnkonsekvensanalys, klar innan sommaren 2025. Regeringen har angett att

omstillningsarbetet till den nya socialtjanstlagen forvintas paga till 2028.

Rekommendation: Se dver hur familjer kan motiveras att ta emot stod tidigt och se dver mijligheten att

sdtta in forebyggande insatser i ett tidigare skede

Forvaltningen instimmer 1 vikten av att motivera familjer och individer att ta emot stod
tidigt. Ju tidigare insatser kan pabérjas desto storre dr chanserna att vinda en negativ
utveckling. Att motivera personer att ta emot tidigt stod dr nagot socialsekreterarna
jobbar aktivt med i métet med den enskilde. Forvaltningen stravar alltid efter att kunna

sdtta in insatser sa tidigt som moijligt.

I den nya socialtjinstlagen som trader i kraft 1 juli i &r kommer méjligheten att erbjuda
insatser utan individuell behovsprovning introduceras. Det ger nya verktyg for att ge

insatser tidigt vilket kan bidra till att 6ka motivationen hos enskilda i behov av stod.

Enligt vad som framgiar i dagsldget om tillimpningen av bestimmelsen ska ansvarig

nimnd fatta beslut om utbudet av insatser utan behovsprévning. Férvaltningen arbetar
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nu med att ta fram ett beslutsunderlag till nimnden. Foérvaltningen har redan ett stort
utbud av det som idag kallas bistindslGsa insatser, varav flera avser forebyggande och
tidigt stod till barn och deras familjer. Forsta steget blir att faststilla nuvarande utbud
och sikerstilla att insatserna uppfyller kraven i bestimmelserna. Beslutsunderlaget

kommer att presenteras f6r nimnden senast vid juni manads sammantride.

Forvaltningen har sett att utdver det motiverande arbetet i vardagen gentemot de som
ar aktuella for insatser sa finns ett behov av att arbeta i andra arenor med att 6ka
fortroendet och kunskapen om socialtjansten. Genom foértroendebyggande arbete kan
sannolikheten att individer vill ta del av tidiga insatser nir de kommer i kontakt med
socialtjdnsten 6ka. Forvaltningen arbetar aktivt med att hitta fler sitt att 6ka fortroendet

och kunskapen om socialtjansten.

Genom dialogsocionomer arbetar férvaltningen med att intensifiera kontakten med och
oka fortroendet for socialtjansten sa att fler barn och unga far det stod de behover.

Under 2024 holl forvaltningen i 155 dialogtriffar och arbetet fortsitter kontinuerligt.

Forvaltningen arbetar med att i ett tidigt skede ge st6d till barn och unga i samverkan
med andra aktorer. Arbetet med Trygga barnet bidrar till att tidigt uppticka barn som
befinner sig 1 borjan av en ogynnsam utveckling med risk f6r framtida normbrytande
beteende och utanférskap. Genom den nya funktionen férskolesocionomer som
inrattats i samverkan med forskoleférvaltningen ska barns hilsa och utveckling frimjas

genom att stirka forildraférméagan och relationen mellan féréildrar och barn.

Antalet skolor inom SSPF-nitverket (skola, socialtjanst, polis och fritid) har 6kat med
13 nya skolor under 2024 f6r att fler ungdomar med normbrytande beteende ska fa
stod tidigare for att bryta en negativ utveckling. Totalt ingar 36 skolor 1 SSPT-

natverket.

Genom skolsociala team arbetar forvaltningens verksamhet i samverkan med
skolférvaltningarna fOr att 6ka elevers nirvaro i skolan och ge stéd for att bryta en
ogynnsam utveckling. Insatserna riktar sig till enskilda elever och deras forildrar. Under
hosten 2024 har tva skolsociala team startats tillsammans med gymnasie- och

vuxenutbildningsférvaltningen och arbetet fortsitter under 2025.

For att familjer ska kdnna sig mer delaktiga i utredningar och insatser och fa en mer
indamalsenlig vard har implementeringen av Signs of safety i barn- och

ungdomsvarden forstirkts med fokus pa nitverksarbete.

Forvaltningen fortsitter arbetet med att stilla om det férebyggande och tidiga stédet till
ett 6kat fokus pa evidensbaserade littillgangliga insatser, framfor allt

forildrastodsprogram. Forvaltningen arbetar med att na fler med information om
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torildrautbildningar, dels genom externa informationskampanjer, dels genom

samarbeten i staden.

Rekommendation: Utveckla verktyg och rutiner for kartlaggning av malgruppens bebov, for planering
av stod- och forebyggande insatser

Forvaltningen instimmer 1 vikten av att kunna kartligga malgruppens behov for att
forbittra planering av stod- och férebyggande insatser. Att ha verktyg och arbetssitt
som pa ett tillrickligt djuplodat sitt kan kartligga malgruppens behov dr komplicerat

och nagonting forvaltningen efterfragar.

Forvaltningen arbetar tillsammans med flera andra aktorer, bade stadsovergripande och
nationellt, for att utveckla verktyg for att kunna kartligga malgruppens behov. Bland
annat ingar forvaltningen i ett projekt lett av det statliga forskningsinstitutet RISE
tillsammans med Stockholm stad och Géteborg stad for att utveckla sadana verktyg.

Fran och med 2026 inf6rs en lag om ett socialtjdnstdataregister dar alla kommuner ska
registrera vissa uppgifter i individdrenden pa ett enhetligt sitt. Kommunerna blir
skyldiga att limna dessa uppgifter till ett nytt register. Férvaltningen avvaktar storre
torindringar tills forslaget presenteras for att siakerstilla att arbetet med data och
statistik gar i linje med de kommande nationella kraven. Socialstyrelsen limnar en

delrapport i maj 2025 och en slutrapport i januari 2026.

Nimnden deltar tillsammans med andra kommuner i Socialstyrelsens nationella
referensgrupp for forberedelser infor den nya lagen. Det framkommer flera utmaningar,
bland annat att tillgdngliga verksamhetssystem saknar nédviandig funktionalitet och att
det finns skillnader mellan kommunerna i begrepp och definitioner. Kommunerna har
patalat behovet av en enhetlig definition av socialnimndens insatser samt av nationell

styrning och stod kring uppfdljning av insatsers resultat.

Vidare medverkar nimnden i Nationell uppféljning av socialtjinstens omstillning
(NUSO), ett forskningsprojekt i samarbete mellan SKR och Karlstad universitet, dér
drygt 130 kommuner ingar. Syftet med projektet ar att ta fram jamforbar statistik och
kunskap mellan kommuner. Ett stort antal uppgifter om drenden rérande barn och
unga har samlats in genom enkiter och kommer ge nya moéjligheter till jimforelser med
6vriga riket. Forvaltningen arbetar nu med att analysera de lokala resultaten, bland

annat 1 workshops med stéd av SKR och Karlstad universitet.
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Rekommendation: Se till att det finns verktyg och rutiner for systematisk uppfolining av resultat inom

insatserna, for ntveckling och forbattring av insatserna

Att péd aggregerad niva kunna folja upp resultatet av individuella insatser dr viktigt och
forvaltningen vilkomnar att revisionen lyfter utmaningarna med hur det gér att

forbattra uppfoljningsarbetet.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att forbittra verktyg och rutiner for
uppféljning av verksamheten. Bade inom ramen for forvaltningens ledningssystem for

systematiskt kvalitetsarbete och inom andra uppféljningsformer.

Sedan forvaltningen bérjade arbeta med Journal Digital som verksamhetssystem for
verksamheterna som bedrivs i egen regi har mojligheterna att ta ut statistik frin
individdrenden forbittrats. Ju lingre férvaltningen anvinder Journal Digital desto stérre
blir det statistiska underlaget. Systemet har nu anvints tillrickligt linge for att ge ett
underlag som gar att anvinda pd aggregerad niva. Det ger forvaltningen nya mojligheter
att gora statistiska analyser utifran individdrendena. Férvaltningen kommer under aret
arbeta vidare med att utveckla vilken typ av data av som ska sammanstillas fran Journal
Digital och hur statistiken kan integreras i forvaltningens system for
verksamhetsuppfoljning (Koll). Utifran detta kommer férvaltningen fa forbattrade

underlag gillande utfall 1 olika verksamheter som bedrivs i egen regi.

Under 2025 genomf6r férvaltningens FOU-koordinatorer en studiecirkel med
planeringssekreterare inom verksamhetsomrade individ och familj med syftet att 6ka
kompetensen inom uppféljning och utvirdering. Syftet ér att stirka f6rmagan inom
verksamhetsomradet att arbeta med verksamhetsnira uppféljning och utvirdering.
Studiecirkeln ar ett test och om det bedoms fungera vil kommer det bli

aterkommande.

Rekommendation: Sdkerstill att alla barn ges utrymme och far komma till tals i uppfoljning av

mnsatser

Att barn ges mojlighet att delta och far komma till tals 1 utredningar och insatser ar av
stor viktigt for forvaltningen. I kirnprocessen for barn och unga framgar att barnet ska
fa komma till tals om barnet 6nskar och det bedéms limpligt. Som framgar av
granskningen har barnet fatt komma till tals i samtliga 19 akter som granskats av
revisionen. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att sikerstilla att barnets rittigheter

tillvaratas.

Utover det avslutande samtalet med barnet arbetar nimnden 4dven i andra former for att

fanga in barnperspektivet.
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Avdelningen for utredning inom verksamhetsomrade individ och familj har tagit fram
en enkdt som ska erbjudas till alla barn mellan 6 och 17 ar (dven 5 ar och yngre utifran
mognad) i slutfasen av utredningar. Barnenkiten som den kallas syftar till att utveckla
kunskapen om vad barnen sjilva tycker ar viktigt i moétet med socialtjansten och hur
barnet tycker att métet med socialtjansten har varit. Enkdten dr anonym och frivillig att
delta i. Enkiten har funnits i den nuvarande formen sedan 2023. Den ger ett
kontinuerligt underlag f6r utveckling av bemétandet av barn. Utifran resultat har
forvaltningen exempelvis tydliggjort barnavardsutredningens syfte och beskrivning av

utredningens olika delar i samtalet med barnet.

Ungdomar 13-20 ar ingér i den nationella brukarundersékning inom individ- och
familjeomsorg som forvaltningen deltar i arligen. Exempelvis ska alla mellan 13-20 ar
som ir placerade i familjehem, férvaltningens HVB eller stédboende erbjudas att delta.
Resultatet har presenterats for nimnden som bilaga till arsanalysen f6r 2024.
Forvaltningens verksamheter kommer under aret arbeta med analyser av deras
respektive resultat fran 2024. Atgirder som genomférs utifran resultatet kommer

presenteras pa en Gvergripande niva i kvalitetsberittelsen f6r 2025.

Vidare har nimnden genom arbetet med Mz soc med hjilp av tjanstedesign fangat in
ungas (13—17 ar) upplevelser av métet med socialtjdnsten och samlat in férslag pa
forbittringsatgirder utifran de ungas perspektiv. Atgirder har genomférts utifrin de

torslag som kom in fran de unga som deltog.

For att underlitta arbetet med barnritt har barnrittswebben tagits fram pa stadens

intranit dir samtlig information inom omradet finns samlad.

Forvaltningens arbete framat

For arbetsmarknads- och socialférvaltningen ar arbetet med att motverka kriminalitet
bland barn och unga en prioriterad fraga. De utmaningar Malmé star infor ar allvarliga
och nagot staden delar med manga kommuner i landet. Forvaltningen har under ling
tid arbetat med att stirka arbetet med att finga upp barn och unga som riskerar att

hamna i kriminalitet och kommer fortsitta stirka upp arbetet under 2025 och framat.

Under aret kommer férvaltningen arbeta vidare med att korta utredningstiderna,
fortsatta med insatser for att stirka tilliten till socialtjinsten och fortsitta utveckla hur
socialtjansten bast nar ut till barn som ar aktuella f6r insatser. Vidare kommer den nya
socialtjanstlagen som trider i kraft under sommaren ge nya verktyg for att arbeta
férebyggande och med tidiga insatser. Forvaltningen kommer dven fortsitta arbeta

tillsammans med andra aktorer pa nationell niva for att utveckla nya verktyg och
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arbetssitt for att battre kunna kartligea malgruppen och félja upp effektiviteten av

individinsatser.

Detta dr atgirder som forvaltningen bedémer tillsammans med samarbetet inom
staden, kommer bidra till att forstirka och underlitta arbetet som redan gors for att

fanga upp barn och unga som riskerar att hamna i kriminalitet.

Arbetsmarknads- och socialnimnden féreslas godkinna yttrandet och skicka det till

stadsrevisionen.

Ansvariga

Louise Linde Enhetschef

Truls Hallin Avdelningschef
Britt-Marie Pettersson Forvaltningschef
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