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Sammanfattning
Arbetsmarknads- och socialnimnden har fatt méjlighet att yttra sig 6ver rapporten

Chefers forutsdttningar nar det galler antal medarbetare per chef.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ar positiv till ett stadsgemensamt arbete for
att skapa bittre férutsittningar f6r stadens chefer. Forvaltningen har forutsittningar att

bidra till riktvirdet om 30 medarbetare per chef till 2030, sa som foreslas i rapporten.

Forvaltningen arbetar 16pande med de langsiktiga malen f6r organisatorisk och social
arbetsmilj6. De lokala verksamhetsanalyser som i rapporten foreslds ska géras kan bidra

till fortsatt arbete. Process och tidsplan for lokala analyser bor dock fortydligas.

I rapportens kostnadsberikning gbrs en skattning av virdet av minskad sjukfranvaro
och/eller personalomsittning. Forvaltningen dr tveksam till om detta i sig utgdr en
kostnadsbesparing som kan finansiera anstillandet av fler chefer. Férvaltningen anser

att det vore bra att ytterligare utveckla resonemangen kring ekonomiska konsekvenser.

Forslag till beslut

1. Arbetsmarknads- och socialnimnden godkinner yttrandet avseende Chefers
[forutsdttningar nar det giller antal medarbetare enligt forvaltningens forslag.

2. Arbetsmarknads- och socialndmnden skickar yttrandet till kommunstyrelsen.

3. Arbetsmarknads- och socialndmnden justerar paragrafen omedelbart.

Beslutsunderlag

e Rapport - Chefers forutsittningar nar det galler antal medarbetare per chef
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e G-Tjinsteskrivelse Chefers férutsittningar nir det giller antal medarbetare per

chef
e [orslag till yttrande Chefers forutsittningar nir det géller antal medarbetare per
chef
Beslutsplanering

ASN beredning 2025-02-05
Arbetsmarknads- och socialnaimndens arbetsutskott 2025-02-13
Arbetsmarknads- och socialnamnden 2025-02-26

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Arendet

Arbetsmarknads- och socialnimnden har fatt mojlighet att yttra sig Gver rapporten

Chefers forutsattningar nar det giller antal medarbetare per chef.

Rapporten ir en del i ett uppdrag frain kommunstyrelsen till stadskontoret att inom
ramen for arbetet med att stirka chefs- och ledarskapet, utreda chefers férutsittningar

utifrin antal medarbetare.

Det finns inte nagra medfoljande anvisningar frain kommunstyrelsen till nimnderna
avseende form eller sirskilda fragestillningar att besvara i yttrandet. Forvaltningen har
huvudsakligen beaktat rapportens avsnitt som r6r forslag pa framtida riktvirde, tidsplan

och verksamhetsanalyser samt den kostnadsberidkning som gjorts.

Efter att nimnderna har inkommit med remissvar ska rapportens innehall och dess

forslag redovisas till kommunfullmiktige for slutligt stallningstagande.

Rapportens innehall och forslag
I rapporten Chefers forutsittningar ndr det géller antal medarbetare per chef foreslas att Malmo
stads riktvirde pa 25 medarbetare per chef dndras till 30. Ett riktvirde beskrivs som

nagot att forhalla sig till eller striva mot, och en Gvre grins som inte bér Gverskridas.

Forslaget om ett riktviarde pa 30 medarbetare per chef grundar sig i huvudsak pa
forskning som presenteras i rapporten. Ledarskapets betydelse f6r medarbetarnas halsa
och vilbefinnande pa arbetsplatsen ir stor enligt forskningsunderlaget, och det ér

darfor viktigt att ledaren ges forutsittningar att kunna utova ett gott ledarskap.

Rapporten refererar till forskning som tyder pa att chefens tid och moijlighet att hantera
medarbetare tar slut vid cirka 30 medarbetare. Bredare kontrollspann, det vill saga fler
medarbetare per chef, kan paverka chefens relation till medarbetare samt upplevelsen
av arbetsbelastning och stress. Risken for kvalitetssinkning, sjukfranvaro, minskat

engagemang, brister 1 arbetsmiljon och personalomsittning okar.
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Omvirldsbevakning inf6r foreliggande rapport visar att Stockholms stad och
Goteborgs stad 1 nirtid har beslutat om ett riktvirde pa 30 medarbetare per chef.

I Malmé stad finns cirka 1 600 chefer, varav 1 300 ir fOrsta linjens chefer. Uppfoljning
visar att antal medarbetare per chef har minskat pa alla chefsnivaer sedan 2016, men att
variationer finns. Generellt 4r det forsta linjens chefer som har manga medarbetare. I

verksamheter med manga medarbetare per chef finns ofta en hég andel timavlénade.

Att chefer inom kommuner och regioner har ansvar for ett stort antal medarbetare, 1
synnerhet 1 kvinnodominerade verksamheter, dr vil kint inom forskningen. I rapporten
beskrivs arbetet med att ge chefer bittre forutsittningar vara nira sammankopplat med
nationella jamstalldhetspolitiska mal, Agenda 2030 och hallbar utveckling.

Chefers forutsittningar beskrivs dven relatera till méjligheten att félja Arbetsmiljélagen
(1977:1160) och att bidra till Malmé stads personalpolicy, kommunfullmaktigemalet om

En god organisation samt stadens kompetensforsorjningsstrategi/plan.

I rapporten presenteras en 6vergripande kostnadsberikning for att minska antalet
medarbetare per chef till féreslagna 30 medarbetare. Berikningarna dr en uppskattning
av investeringskostnad, det vill siga kostnaden att anstallda ytterligare sektionschefer
och dirmed o6ka chefstitheten samt mojliga kostnadsbesparingar genom minskad

korttids- och langtidssjukfranvaro, minskad personalomsittning och chefsomsittning.

Enligt stadskontorets berikning ligger kostnaden slutligen pa mellan 17—42 miljoner
kronor. I stadskontorets utrikningar framgar att det inte finns nigot rekryteringsbehov

av fler chefer inom nimndens verksamheter, sett till antal medarbetare per chef.

Forslaget dr att 30 medarbetare per chef succesivt ska vara uppnatt 2030.
Forvaltningarna foreslas gora verksamhetsanalyser for att bedoma forutsittningarna for
chefer, rekryteringsbehov eller organisatoriska l6sningar for att na riktvirdet.

Stadskontoret tillhandahéller underlag och stéd 1 arbetet med verksamhetsanalyserna.

Forvaltningens dvervaganden

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ar positiv till ett stadsgemensamt arbete f6r
att skapa bittre forutsittningar for stadens chefer. Forvaltningen instimmer 1 att ett
riktviarde pd antal medarbetare per chef ar en arbetsmiljofraga for bide medarbetare

och chefer, och betydelsefull f6r att sikra kvaliteten och servicen till Malméborna.

Inom arbetsmarknads- och socialnimndens verksamheter 4r majoriteten av cheferna
kvinnor. Cheferna leder verksamheter som ofta utgér det yttersta skyddsnitet f6r
utsatta Malmobor 1 behov av stod och hjilp. Forvaltningen uppskattar att rapporten sa
tydligt lyfter fram att likvardiga forutsittningar i ledarskap ar en jamstalldhetsfraga och
ett viktigt bidrag till att na jamstilldhetspolitiska mal och ambitionerna i Agenda 2030.
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I rapporten beskrivs att det generellt ar forsta linjens chefer som har manga
medarbetare. I samband med Arbetsmiljoverkets inspektion av socialsekreterarnas
arbetsmiljé inom de tidigare stadsomradena under 2015/2016 formades ett

6vergripande mal om att 6ka ledartitheten inom socialtjinstens verksamheter.

Aven efter bildandet av arbetsmarknads- och socialférvaltningen 2017 har inriktningen
att sektionschefer inte bor ha fler 4n 16 medarbetare varit gillande. Arbetet som har
bedrivits utifran inriktningen har lett till att forvaltningen generellt inte har ndgra
utmaningar vad giller antal medarbetare per chef. Snittet ligger idag pa 14 medarbetare
per chef. Forvaltningen har haft denna niva pa chefstithet sedan ett antal ar tillbaka.

Undantaget finns inom den del av férvaltningens arbetsmarknadsavdelning som
formellt ansvarar for stadens arbetsmarknadsanstillda. Dir dr genomsnittet hogre.

Berorda medarbetare blir arbetsledda av chef pa den enhet de ar placerade.

Forvaltningen anser att f6r det stadsgemensamma arbetet kan det vara positivt att ha ett
riktvirde att férhalla sig till och striva mot. Rapporten visar dock att stora skillnader
finns inom staden. Forvaltningen delar rapportens slutsats om att det inte finns en

16sning. Kommande arbete behéver anpassas till forutsittningar och utgangslige.

Baserat pa nuldget har forvaltningen férutsittningar att bidra till att na riktvardet om 30
medarbetare per chef till 2030. Forvaltningen arbetar 16pande med de lingsiktiga
6vergripande malen for organisatorisk och social arbetsmiljé. De lokala

verksamhetsanalyser som i rapporten foreslas ska goras kan bidra till arbetet.

Rapporten beskriver att analyserna ska goras enligt en grundmall framtagen av
stadskontoret. For att sikra anvindbarheten, ser forvaltningen ett virde 1 att gora ovriga
stadens foérvaltningar delaktiga 1 utformningen av mallen. Processen och tidsplanen f6r

analyserna bor fortydligas, 1 forhallande till att malet ska vara uppnatt 2030.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen instimmer i att chefers férutsittningar vad
giller antal medarbetare per chef dr kopplat till f6rmédgan att vara en attraktiv
arbetsgivare. For nimndens verksamheter dr kompetensforsorjningen en prioriterad

fraga, som ytterst handlar om att kunna uppritthalla lagstadgad verksamhet.

Enligt stadens process for kompetensforsorjning ska varje nimnd analysera
yrkeskategorier med kompetensutmaningar. For arbetsmarknads- och socialnimndens

verksamheter ingar alla socialsekreterarkategorier och sektionschefer i analysen.

Det finns en utmaning i att attrahera och rekrytera erfarna sektionschefer for
majoriteten av nimndens verksamheter. Dir myndighetsutévning sker kriver
sektionschefsuppdraget specialistkunskap och yrkeserfarenhet fran grunduppdraget.

Utmaningen bedéms som extra kinnbar nir det giller rekryteringar f6r dessa uppdrag.
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Forvaltningen arbetar pa flera sitt fOr att attrahera, rekrytera och behalla bade chefer
och medarbetare. For att sikra kompetensfoérsorjningen och underlitta f6r nya och

befintliga chefer har flera insatser gjorts.

Insatserna syftar till att utveckla chefers forutsittningar, genom att férenkla rutiner och

fortydliga vad som ingar i chefsuppdraget pa olika nivaer. Introduktionen av nya chefer

har utvecklats och kompetensutvecklingsinsatser har gjorts for att stirka chefer i sin roll
och sitt ledarskap.

Den fortsatta satsningen pa kompetensutveckling for chefer kommer att utvecklas 1
samband med inférandet av kompetensutvecklingsprogram for chefer och medarbetare,

och genom utveckling av utbildningsplattformen Ma/wil dr.

Forvaltningen arbetar I6pande med att avlasta chefen i sitt uppdrag, bland annat genom
utveckling av nya arbetssitt samt ett utvecklat rekryteringsarbete. En satsning pa att
torbittra chefers forutsittningar med hjalp av friskfaktorerna kommer att géras inom

ramen for redan befintligt satsningsomrade Hallbart arbetsiiv.

Forvaltningen har i januari 2025 med stéd av Europeiska Socialfonden (ESF) startat ett
kompetensutvecklingsprogram f6r medledare. I programmet kommer 100 erfarna
medarbetare utbildas och utvecklas till medledare. Programmet forvantas pa sikt bidra
till att skapa bittre forutsittningar for chefer.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har tagit del av den kostnadsberikning som
presenteras 1 rapporten. Avseende nimndens verksamheter uppges det inte finnas
behov av att anstilla fler chefer for att na foreslaget riktvirde, vilket stimmer Gverens

med verksamhetens nuvarande genomsnitt pa 14 medarbetare per sektionschef.

I kostnadsberikningen gors en skattning av virdet av minskad sjukfrinvaro och/eller
personalomsittning. Forvaltningen anser att siffrorna som presenteras ar rimliga. Dock
stiller sig forvaltningen tveksam till om detta i sig utgdr en kostnadsbesparing som kan

finansiera anstallandet av fler chefer.

Kostnadsberikningen férmedlar tydligt vilket virde 6kad chefstithet skapar f6r
organisationen. Det dr mindre tydligt hur ekonomiska medel ska frigoras i

verksamheternas budget som istallet kan anvandas till 16n f6r nya chefer.

Forvaltningen anser att det vore bra att ytterligare utveckla resonemangen kring
ekonomiska konsekvenser. Bland annat kring hur stort virde som skulle kunna uppnas 1
form av kvalitetsvinster och i servicen till Malmoborna, samt hur den dkade

chefstatheten skulle kunna finansieras.
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Ansvariga

Madeleine Moberg Enhetschef

Truls Hallin Avdelningschef
Britt-Marie Pettersson Forvaltningschef
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