Malmo stad
Arbetsmarknads- och socialforvaltningen

Uppfoljning av valfardsbrott
Bakgrund

Sedan 2020 finns det f6r Malmo stad en gemensam handlingsplan for att f6rebygga
valfirdsbrott (STK 2019-1285). Handlingsplanen syftar till att inom olika omraden stirka
stadens arbete for att identifiera och forebygga risker for valfardsbrott. Planen utarbetades 1

samarbete med flera berérda foérvaltningar och bolag och samordnas av stadskontoret.

Handlingsplanen utgar primirt fran féljande omraden:

e Otilliten paverkan och interna oegentligheter
e Ink6p och upphandling

e Enskilda

e Foretag och féreningar

Det saknas en nationellt faststilld definition av vad valfdrdsbrott dr. Sveriges kommuner
och regioner (SKR) definierar vilfirdsbrott som:

”Nir en aktor — foretag, forening eller privatperson — otillborligen utnyttjar kommuners
och regioners vilfirdssystem f6r egen vinning.”

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen deltog pa flera sitt 1 framtagandet av stadens
handlingsplan och har sedan 2022 arbetat utifran egna planer baserade pa den

stadsOvergripande.

Forvaltningens aktuella handlingsplan upprittades sommaren 2023 och syftar till att
tydliggtra vilka aktiviteter som ska genomforas inom foérvaltningen for att ytterligare stirka

arbetet med att forebygga vilfardsbrott.

Aktiviteter

Handlingsplanen omfattar aktiviteter inom fyra omraden vilka syftar till att stirka

torvaltningens arbete med att identifiera och atgirda risker for vilfirdsbrott.

Det inkluderar det férebyggande arbetet, samverkan, kunskapsutveckling och

kontrollsystem.

Nedan presenteras en sammanfattad bild av férvaltningens arbete mot valfardsbrott under
aret.
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Forebygga

Syftet med forebyggande aktiviteter ar att motverka vilfardsbrott genom att mojliggora att
det ska vara litt att gora ritt, bide som medarbetare och som féretag, férening eller
Malmoébo i kontakt med férvaltningen.

De identifierade aktiviteterna inom detta omrade handlar om att géra information
tillgénglig externt och internt genom bland annat:

- Gemensam Komin-sida f6r sammanhallen information om férvaltningens arbete
kring valfardsbrott

- Utbildning: att férebygga och hantera hot och vald och otilliten paverkan

- Forebygga felaktigheter genom en tydlig, extern, information om hur férvaltningen
arbetar med att foérebygga brott 1 vilfirden

Under éret har ett arbete bedrivits for att skapa en samlad bild kring vad vilfiardsbrott kan
innebara for forvaltningens verksamheter och pa vilka sitt forvaltningen arbetar for att
forebygga dessa. Materialet haller pa att sammanstillas for att tillgingligeoras stadens
intranit under 2025.

Syftet med detta ér att underldtta f6r medarbetare att hitta relevant information och
vigledning. Arbetet har ocksa inneburit fler samarbeten mellan berérda verksamheter och
medarbetare, vilket bidrar till att stirka forvaltningens formaga att forebygga vilfardsbrott.

Fler medarbetare har under aret genomgitt en utbildning 1 syfte att stirka sina kunskaper
om hur de kan férebygga hot och vald och motverka otillaten paverkan. Utbildningen har
pagatt 2023 — 2024 och erbjudits en majoritet av forvaltningens medarbetare.

Samverka

Vilfardsbrott riktar sig som regel mot flera olika vilfirdsaktorer samtidigt. Ett
vilfungerande samarbete, bade internt inom férvaltningen och i Malmé stad samt externt
med andra kommuner, myndigheter och organisationer kan pa sa satt bidra till att stirka
samhillets arbete mot vilfardsbrott.

Aktiviteten undersika behovet av en samordnande funktion for forvaltningens arbete for att forebygga
valfardsbrott syftar till att skapa en tydligare organisering inom férvaltningen for att frimja att
viktig information kommer ratt verksamhet tillhanda och stétta i etableringen av nédvandig
samverkan med interna och externa parter.

I linje med aktiviteten har férvaltningen fran hosten 2024 tillsatt tva koordinatorfunktioner
for att stirka det operativa arbetet. En styrgrupp har ocksa formerats med representanter 1
form av enhetschefer fran respektive avdelning inom férvaltningen.

Under 2024 har forvaltningens arbete med samverkansinsatser utvecklats. Flera av
forvaltningens medarbetare medverkar i tillsynsinsatser inom ramen f6r Tryggare Malnso.

Tryggare Malmai ir en del av Malmo stads sirskilda insats fOr att 6ka trygghet och sikerhet i
Malmoé genom samverkan mellan savil kommunala som statliga myndigheter. Satsningen
syftar bland annat till att motverka vilfirdsbrottslighet.

Infér 2025 kommer styrgruppen att besta av firre enhetschefer for att pa sa sitt ytterligare
intensifiera arbetet. Ovriga enhetschefer kommer att utgora en referensgrupp for att



sikerstilla goda moijligheter att férmedla information och beslut samt fanga upp
fragestillningar och behov frin 6vriga verksamheter.

Kunskapsutveckla

God kunskap om risker for vilfirdsbrott dr avgorande for att identifiera och férebygga
vilfardsbrott. Merparten av de aktiviteter som har genomforts under aret under detta tema
har syftat till att stirka den grundliggande kunskapen kring vad vilfardsbrott dr och hur det
kan drabba forvaltningens olika verksamheter.

For att bidra till arbetet med aktiviteten Szirkt kunskap om underrittelseskyldigheter kring
felaktiga uthetalningar och felaktig folkbokfiring har en revidering av rutinen for underrittelser
vid felaktiga utbetalningar fran valfirdssystemen gjorts under 2024.

Syftet med rutinen 4r att sakerstilla att medarbetare inom forvaltningen har kunskap om
hur de ska agera om de far kinnedom om att ndgon form av ekonomiskt stéd kan ha
utbetalats fel. En film med information om underrittelseskyldighet har ocksa under aret
tagits fram under dret och borjat spridas 1 forvaltningen.

I linje med arbetet med att stirka kunskapen inom forvaltningen kring bhur inkdp med skattemede!
far genomforas har inkopsenheten pa ekonomiavdelningen genomfort flera kunskapshéjande
insatser riktade till medarbetare som pa olika sitt avropar, koper och upphandlar varor och
tjanster. Detta arbete kommer att fortsatta dven under 2025 och kommer att genomforas
genom gemensamma informations- och dialogunderlag.

Kontrollera

I forvaltningens arbete med att utreda att ritt bidrag, bistand eller ersittning betalats ut till
ritt person eller instans blir kontrollsystemen viktiga.

Syftet med aktiviteter inom detta omrade ar darfor att fortsitta utveckla och stiarka
kontrollsystemen i syfte att forebygga vilfirdsbrott.

Nigra av de identifierade aktiviteter inom omradet ar:

- Sikerstalla att risker for vilfiardsbrott sirskilt uppmirksammas 1 forvaltningens
internkontrollplan och i det systematiska kvalitetsarbetet

- Starkt kontroll av fakturagranskning

- Uppfoljning av ekonomiska rutinkontroller inom ekonomiskt bistand

Inom ramen for intern kontroll har en granskning gjorts kring férvaltningens foljsamhet till
skyldigheten att underritta andra myndigheter om misstinkt felaktiga utbetalningar.
Granskningen resulterade i att férvaltningens rutin f6r underrittelser vid felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen har reviderats och fortydligats ytterligare.

Det finns dven behov av att kunna kontrollera risker f6r vilfardsbrott pd ett mer samlat
och 6vergripande sitt. Forvaltningen har darfor tagit fram en processbeskrivning f6r hur
sadana granskningar ska genomforas.

Granskningarna syftar till att identifiera hur ett valfardsbrott har kunnat hinda, pa vilket
satt forvaltningen skulle kunna férebygga liknande hiandelser framat, vilken information

som behéver ges internt och externt, om enskilda Malmobor blivit drabbade och om det
finns interna brister att dtgirda.

Forvaltningen arbetar med egenkontroller fOr att identifiera valfardsbrottslighet. Under
hosten 2024 har fyra egenkontroller initierats av forvaltningen. Egenkontrollerna riktade



framfor allt in sig pa specifika risker inom omradet ekonomiskt bistand, sa som kontroll av
inkomster i bistandsirenden, oseriosa likarintyg och genomging av 2023 ars
aktualiseringar. Egenkontrollerna dessa forvintas bli fardiga under borjan av 2025.

Under varen 2024 har férvaltningen genomfort ett pilotprojekt for att testa ett nytt sitt att
arbeta med ekonomiska avstimningar. Det nya arbetssittet har utarbetats efter en
utvirdering och innebdr mer kontroller av information som den enskilde har redovisat,
bade vad giller den enskildes ekonomi och 6verenskommen planering. Piloten kommer att
paga till och med april 2025.

Fortsatt arbete under 2025

Forvaltningens handlingsplan for att f6rebyggea valfardsbrott ska revideras och ett forslag
pa en reviderad handlingsplan har tagits fram.

Syftet med den nya handlingsplanen ér att ha ett lingre tidsperspektiv och identifiera
gemensamma utvecklingsbehov.

Under 2025 férvintas dven Malmé stads Overgripande handlingsplan for att motverka
misstankta brott i valfarden revideras och forvaltningen kommer att bidra i detta arbete.

Stadskontoret har ocksa beslutat att genomfora en gemensam granskning kring nimnderna
och bolagens arbete med att férebygga vilfirdsbrott under 2025.
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