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Sammanfattning

Arbetsmarknads- och socialnimnden har mottagit remiss avseende motion av
Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) om familjeradgivning enligt
valfrihetssystem. Motionen ror fragan kring linga vantetider f6r par och familjer som ar
1 behov av professionell samtalshjalp.

En motion ir ett forslag som limnats in av en eller flera fortroendevalda i
kommunfullmiktige. Innan kommunfullmiktige tar stillning till forslaget far berérda
nimnder mojlighet att limna synpunkter.

I motionen foreslas att arbetsmarknads- och socialndmnden ges i uppdrag att utreda att
infora valfrihetssystem genom LOV, Lagen om valfrihetssystem, avseende
familjeradgivning i Malmé kommun.

Mot bakgrund av att ett forsta samtal erbjuds inom 1-7 dagar och att vintetiden for
uppféljande samtal har halverats under 2024, féreslar arbetsmarknads- och
socialforvaltningen att motionen ska anses vara besvarad.

Forslag till beslut

1. Arbetsmarknads- och socialnimnden godkinner yttrandet avseende motionen
av Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) om familjeradgivning enligt
valfrihetssystem enligt férvaltningens forslag.

2. Arbetsmarknads- och socialnimnden foresldr att motionen anses vara besvarad
med vad som framgar i drendet.

3. Arbetsmarknads- och socialnimnden skickar yttrandet till kommunfullmaktige.

SIGNERAD
2024-11-04
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Beslutsunderlag

e Remiss angdiende Motion Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) om
familjeradgivning enligt valfrihetssystem

e Motion Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) om familjeradgivning
enligt valfrihetssystem

e G-Tjinsteskrivelse - Remiss angaende motion om familjeradgivning enligt
valfrihetssystem

e Forslag till yttrande - Remiss angaende Motion Jacqueline Maly (SD) och
Magnus Olsson (SD) om familjeradgivning enligt valfrihetssystem

Beslutsplanering

ASN beredning 2024-11-06

Arbetsmarknads- och socialnimndens arbetsutskott 2024-11-14
Arbetsmarknads- och socialnimnden 2024-11-28

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Arendet

Arbetsmarknads- och socialnimnden har mottagit remiss avseende motion av
Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) om familjeradgivning enligt

valfrihetssystem.

Lagen om valfrihetssystem (LOV) syftar till att 6ka valfriheten inom offentlig service.
Medborgare ges mojlighet att vilja mellan olika utférare av tjdnster finansierade av
kommun eller stat, som dldreomsorg, hemtjinst, skola och socialtjinst. Genom LOV
ges dven privata och ideella aktérer moijlighet att delta i konkurrensen om offentliga

tjanster.

Motionirerna anser att familjer som soker frivillig insats for att erhalla professionell
samtalshjalp inte far sina rittigheter tillgodosedda. Motionirerna menar att vintetiderna
kan leda till att familjer kan tappa motivationen att invinta sadan hjilp och att det
ddrfor dr av stor vikt att f6rbéttra hanteringen av vintetider fOr att sakerstilla en

snabbare och mer effektiv insats for Malmoborna.

I motionen foreslas att arbetsmarknads- och socialndmnden ges i uppdrag att utreda att
infora valfrihetssystem genom LOV, Lagen om valfrihetssystem, avseende

familjeradgivning i Malmé kommun.
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Forvaltningens dvervagande

Familjeradgivningen ér en frivillig insats dir samtalen utgar ifran besckarnas
torhoppningar och behov. Familjeradgivningen ar till f6r Malmébor som pa eget
initiativ sOker hjalp och forvaltningen erbjuder foljande former av radgivning;
Traditionell familjeradgivning, Familjeradgivning — ett samtal i taget (ESIT),
Familjeradgivning — med sirskilt fokus pa sex och lust samt olika kurser som individen

sjalv kan ta del av digitalt.

Familjeradgivningen strivar efter att sikerstilla att individer, om mojligt, far triffa
samma radgivare. Detta skapar battre forutsittningar for parterna att dterkoppla till
tidigare samtal och att effektivisera processen for att bygga vidare pa relationen samt
Oka tryggheten mellan dem. Metoden underlattar kommunikationen och forstielsen,

vilket gynnar radgivningsprocessen.

Traditionell familjeradgivning har inga begransningar i antalet radgivningssamtal utan
utgar ifrin gemensamma mal som sitts upp for samtalskontakten. Vintetiden f6r denna
typ av familjeradgivning under 2023 var 3—4 ménader. Samtalsformen ESIT nyttjas i

vintan pa den traditionella familjeradgivningen.

Genom att erbjuda alternativa former vill férvaltningen sakerstilla att klienterna far det
stod de behéver under hela processen. Forvaltningens statistik visar att 30 procent av

klienterna anser att ett enda samtal ar tillrickligt fOr att uppna 6nskat resultat.

Forsta samtalet inom den traditionella familjeradgivningen kan bokas for ett inledande
mote inom en tidsram av 1-7 dagar. Om individen 6nskar fortsitta med ett uppfoljande

samtal, 4r vintetiden f6r 2024 nu reducerad till 2 manader.

Den halverade vintetiden kommer av en resursforstirkning som maoijliggjort en

utokning av personalstyrkan.

Mot bakgrund av ett forsta samtal erbjuds inom 1-7 dagar och att vintetiden for
uppfoljande samtal har halverats under 2024, foreslar arbetsmarknads- och

socialforvaltningen att motionen ska anses vara besvarad.

Ansvariga

Louise Linde Enhetschef

Truls Hallin Avdelningschef
Britt-Marie Pettersson Forvaltningschef
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