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YALLAS VAG TILL ARBETE 3.1

BAKGRUND Malmé 2023-08-29

Socioekonomisk utsatthet och ojamlikhet i hélsa paverkar hur vardagen ser ut fér
mdanga Malmébor och invénare i évriga riket. Trots en verlag positiv utveckling
p& arbetsmarknaden kvarstar stora svarigheter fér individer i utsatta grupper att
etablera sig pé arbetsmarknaden. Utomeuropeiskt f6dda kvinnor, ensamstéende
mammor och kvinnor med kognitiva funktionsnedséttningar ér exempel pa
malgrupper som identifierats bland kvinnor med utsatt position pa
arbetsmarknaden. Sprékbarriérer, lag utbildningsbakgrund, avsaknad av sociala
natverk och délig fysisk och psykisk hélsa paverkar etableringen. Andra hinder &r
svag sjélvkéansla, ojamstélldhet och patriarkala strukturer och normer.
Konsekvenserna av utsattheten pé& arbetsmarknaden ér stora f6r den enskilda
individen, pé& familje- och samhéllsnivé. Mot bakgrund i behoven av att féréndra
situationen fér kvinnor med utsatt position pa arbetsmarknaden tar Yalla Trappan
initiativ till att férlanga befintligt idéburet offentligt partnerskap (IOP) med Malmé
stads Arbetsmarknads- och socialférvaltning fér verksamheten Yallas vég till arbete
3.0. Med positiva resultat under 2019-2023 vill vi ocksé férdjupa samverkan fér
att mer specifikt utvérdera och kommunicera deltagarnas stegférflyttning i Yallas
vdg till arbete 3.1 under 2024.



OM YALLA TRAPPAN

Yalla Trappan é&r ett kvinnokooperativ och arbetsintegrerande socialt féretag som
drivs av en ideell férening p& Rosengdrd i Malmé. Féreningen Yalla Trappan
bildades i april 2010 med inspiration frén Trappan-projekten (2006-2010) i
Rosengard. Yalla Trappans malséttning ér att skapa arbetstillféllen och 8kad
ekonomisk sjélvsténdighet f6r kvinnor som stér langt ifrén arbetsmarknaden. Yalla
Trappans metodik bygger p& demokratiskt deltagande, att léra genom att géra,
delaktighet, empowerment och folkbildning. Idag har Yalla Trappan éver 50
anstéllda och samarbetar med Arbetsférmedlingen och Malmé stad fér
arbetslivsintroduktion i de tre verksamhetsgrenarna: kafé/catering, syateljé samt
lokalvérd.

Yalla Trappan har genom sin metodik, sitt nétverk och stora fértroendekapital
bland kvinnor en unik méjlighet att né kvinnor som lever i utanférskap i Malmé och
stérka deras nérhet till arbetsmarknaden.

Yalla Trappan samverkar med privat néringsliv, vilket méjliggér
anstéllningstillféllen och i samarbete med offentlig sektor skapar vi méjligheten fér
fler kvinnor att f& arbetslivsintroduktion och 6kad motivation och drivkraft att
uppnd anstéllning samt férbéttirad hélsa/livskvalitet. Genom samarbete med bade
privat och offentlig sektor skapar vi férutséttningar fér att fler langtidsarbetslésa
kvinnor ges premissen att bli sjalvférsériande.

Verksamheten erbjuder sjélvstérkande, kompetensutvecklande och
handlingsinriktade program inom Yalla Trappans kafé- & cateringverksamhet.



SYFTE & MAL MED YALLAS VAG TILL ARBETE

Verksamhetens évergripande syfte &r att samverka fér att arbetslésa kvinnor med
utsatt position pd arbetsmarknaden, varierande sprakkunskaper och vistelsetid i
Sverige, med kort eller ingen utbildning och arbetslivserfarenhet ges kade
mojligheter till anstéllning och minskat utanférskap samt att verka fér att skapa fler
arbetstillféllen.

Malséattningen ér:

e att stérka kvinnornas sjélvkénsla i férhallande till arbete

e att kompetensutveckla kvinnorna och komplettera befintlig
kompetenskartléiggning i rikining mot respektive branschinrikining

e att ge en férdjupad kéinnedom om arbetsliv och arbetskultur

e atti samverkan med varje kvinna och hennes handléggare aktivt delta i
att férdjupa processen med att utveckla handlingsplanen fér vidare
insatser, studier eller anstélining utifran individens férméagor och behov

Férvéntade resultat:
e Okad sjélvkénsla
o Okad kénnedom om befintliga kompetenser
o Okad kénnedom om utvecklingsomraden
e Férdjupad kunskap inom branschspecifikt verksamhetsomréade
e Férdjupad kunskap om arbetsliv och arbetskultur
e Okad kunskap i svenska spréket generellt och branschspecifikt
o Utdkat nétverk
e Enindividuellt anpassad och 3parts-utvecklad handlingsplan fér vidare
arbetsmarknadsinsatser, studier eller anstéllning/arbetssékande.



BESKRIVNING AV METOD OCH VERKSAMHET

Yalla Trappans grundléggande och resultatrika férhéllningssétt ér att bygga pa de
resurser och fardigheter som finns vilket stérker individen till att ocksé utveckla nya
férmégor. Savél i den praktiska arbetstréiningen som i den teoretiska
undervisningen arbetar vi framgéngsrikt med metoden Léra genom att géra. |
grunden handlar det om att ny kunskap méste ha koppling till verkligheten fér att
internaliseras. Genom handledarledd arbetstréining i Yalla Trappans befintliga
kommersiella verksamheter ges kvinnorna egenupplevd férstahandskunskap i en
dynamisk, stabil och inspirerande miljé dér teori, praktik, reflektion och handling
bildar en helhet. Med Yalla Trappans rutinerade handledare som férebilder
paskyndas den trygghet som &r en férutsétining for lérande och utveckling.

Innehéll, upplégg och metod har Yalla Trappan utvecklat under ett méngédrigt
arbete med malgruppen och visat sig mycket framgangsrikt. En central del &r att
rusta den enskilda kvinnan fér att nérma sig anstéllning och kunna fatta
vilgrundade beslut fér sin fortsatta yrkesbana. Ytterst viktigt @r ocksa att man efter
avslutad arbetsmarknadsinsats inte “faller mellan stolarna” och gér tillbaka till ruta
ett. Dérfér arbetar vi kontinuerligt med trepartssamtal dér handléggare ér
involverad och f&r input till den individuell handlingsplan samt tar del av den
|6pande kompetensutvecklingen.

GENOMFORANDE

| verksamheten far kvinnorna arbetstréning och arbetslivintroduktion inom storkék
med handledning av Yalla Trappans medarbetare i en autentisk arbetsmiljs, varvat
med svenskundervisning och teoretisk och praktisk undervisning inom arbetskultur,
arbetsliv och inriktad branschkunskap. Verksamheten erbjuder ett 4-
manadersprogram, dér kvinnorna deltar 100% i projektet. Vi arbetar utifran
moduler med olika teman dér genomférandet av teoretiska och praktiska moment
ar parallella.

Inledande fas med introduktion (1 ménad). | Introduktionsfasen skapar vi
férutsattningarna fér att verksamheten ska bli optimalt meningsfull f6r gruppen och
individen. Mal, syfte och férvéntningar med verksamheten blir tydlig fér alla. Vi
gér en nuldgesanalys och utgdr ifrén den kompetenskartléggning som gjorts pé
AMA, vilket ger en bild av var varje deltagare stér i férhallande till anstéllning. Vi
fokuserar pa personliga férutsattningar sésom kompetenser, motivation, ambition,
drivkrafter samt behov och méjligheter. Man pabérjar branschinriktad
spraktréning, praktik, arbetsmarknadskunskap, arbetskultur, studiebesék, tilldelas
handledare och genomfér empowermentévningar.



Huvudfas (2,5 méanader): Arbetstréning i storkék med handledning av Yalla
Trappans medarbetare kombinerat med branschinriktad spraktréning och
arbetskultur. Deltagarna gér é@ven studiebesék pa viktiga arbetsplatser och hos
utbildningsanordnare samt ges individuella évningsuppgifter. | huvudfasen
anpassar vi upplégget i de olika delarna utifrén varje individs behov och
handlingsplan.

Avslutande fas (2 veckor): Reflektion éver utveckling och lérande, kontakt med
handlaggare och planering i samverkan med handléggarna under ledning av Yalla
Trappans medarbetare. Utvérdering av innehdll, upplégg och egna insatser samt
avslutande kompetenskartldggning. | avslutningsfasen fokuserar vi dels pé
sammanfattning av ldrdomar och att varje individ ska se sin egen utveckling men
framférallt pé framtiden och méjligheter. Vi utgér ifran den kompletterande
kompetensutvecklingen och reviderar tillsammans med handléggare
handlingsplanen fér framtiden.

Vi har uppféljiningsméten i form av trepartssamtal tillsammans med handléggaren
och deltagaren. | vissa fall deltar éven deltagarens socialsekreterare.
Trepartssamtalen &r viktiga och givande fér alla parter dé deltagarna far méjlighet
att utrycka hur det gér fér dem och planera fér framtiden. Samtidigt s& kan
handléggaren informera deltagaren om vilka végar de kan gé efter avslutad
projekitid och vad de kan fa hjélp med. Deltagaren kan férankra sina
framtidsplaner och handléggaren kan félja upp planering nér tiden pa Yallas vég
till arbete &r avslutat.



walla

VERKSAMHETENS UPPLAGG

1.INTRODUKTIONSFAS (ca 4 veckor)

Socialisering i gruppen

Tilldelning av handledare

-Nuligesanalys och kompetenskartliggning ufifrén
kompetenskartliggning som gjorts pi AMA.
-Individuell fokusplanering inom Yallas viig fill arbete

I.opunde uppfdljning i trepartssamtal

Férutom branschkunnig samordnare, sprék- & samhallskoordinator,
deltagarkoordinator och projektledare finns handledare pé plats. Dessa
handledare &r kvinnor som sjélva gjort resan frén sjukskrivning och léng
arbetsléshet till aktivt deltagande i arbetslivet. Handledarna &r anstéllda av Yalla
Trappan och arbetar i den befintliga produktionen och handleder inom sitt yrke. |
Yalla Trappans nuvarande samarbete med Malmé stad och Arbetsférmedlingen,
Yallas vég till arbete ser vi att deltagarna har en stérre f6rmaga och vilja att sjélva
aktivt séka arbete efter avslutad projektperiod. De har dé& béttre kunskap om var
de ska vénda sig for att f& information om vidare studier och arbete. Vi kan ocksa
se att deltagarna pdverkas av varandra, de blir motiverade att arbeta och vara
aktiva tillsammans. Okat sjalvfériroende &r Yallas vég till arbetes stérsta bedrift.
Den goda stdmningen, stédet, gemenskapen, tryggheten ér alla ingredienser i
organisationens framgdng.



VERKSAMHETENS INNEHALL

ARBETSKULTUR

Arbetstréningen sker i en afférsutvecklande verksamhet som arbetar utifran
kooperativa arbetsmetoder med kvinnor med liknande erfarenheter som
handledare, inspiratérer och férebilder. | praktiken, frén férsta dagen far
kvinnorna komma in i ett sammanhang dér b la vikien av att passa tider,
klédkoder, konflikthantering och férdelning av och ansvar fér arbetsuppgifter &r en
sjdlvklarhet. Medverkan vid arbetsplatstraffar, medbestimmande och demokratiska
processer ger forstaelse for olika aspekters betydelse. Inflytande i beslutfattande
och planering, genomférande och direkt dterkoppling ger ansvarsfullt deltagande.
Arbetskultur blir en naturlig del av vardagen och varje kvinna far en reell
upplevelse av vad arbetslivet innebér. Parallellt pratar man om innebérden av
arbetskultur och reflekterar 6ver vad som férvéntas av individen. Andamélet &r att
léra sig grundléiggande bestandsdelar i arbetskultur och arbetsplatsers koder fér
att kunna verka pé vilken arbetsplats som helst.

SPRAKTRANING

Sprékiréning férekommer bade i den praktiska branschinrikiade arbetstréningen
men ocksd i de teoretiska passen. Den teoretiska delen anpassas individuellt utifrén
fésrekommande behov av att stérka sina kunskaper och genomférs i mindre
grupper. Da kopplas den till det branschinriktade arbetstréningens pégdaende
tema. Yalla Trappans erfarenhet &r att pé detta sétt sé fordjupas sprakutvecklingen
och kvinnorna upplever att det tillfér relevanta sprakkunskaper vilket de har svért
att erhélla i andra sammanhang.

GER INDIVIDEN
o Arbetslivserfarenhet inom
Arbetstriining i uuien:iisk ’ bristyrkesbransch
miljo med inspirerande _— . k betskultur och
< 1.0 | Synliggdrande av kiinda ochRUlTGE o Kunskap om arbetskultur oc

handledare som forebild. okiinda kunskaper forviintningar pd olika
Teoretisk och prakfisk Couchande samial Input till utveckling av arhetsplatser
branschinriktad oachande samid den framtidsinriktade o (Okade sprakkunskaper
sprakundervisning. Positiv feedback handlingsplanen o Okad siiivkinsla
Studiebesik pé olika | Delaktighet i beslut e Malmedvetenhet
arbetsplatser och Ansvar o Handlingskraft
myndigheter

Initial och avslutande
kompetenskartliiggning

Realistisk bild av egna
dtgiirder och eventuellt
behov av stodinsatser pa
viigen till arbete.
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ARBETSTRANING MED BRANSCHINRIKTNING STORKOK

| Yalla Trappans storkék lagas det mat som sedan levereras till kunder och Yalla
Trappans lunchserveringar i Véstra Hamnen och pd Musikhégskolan. Det ér
varierande menyer och volymer vilket kréiver noggrann planering i flera led. Vi
arbetar i grupp men éven med individuella planeringar dé& deltagarnas
férutséttningar, kunskaper och bakgrunder ser olika ut.

Genom praktisk arbetstréning ékar férmégan att samarbeta, ta hénsyn, lara av
varandra och se varandra som resurser. Detta stérker gemenskapen och kvinnorna
kénner att de gér ndgot meningsfullt som ger utveckling péd ménga olika sétt.

L_é y

Teoretisk undervisning i svenska spraket med branschinriktning sker i delade
grupper som férdelas efter vilken niva av sprékkunskaper varje kvinna har.
Sprékundervisningen féljer det tema som handledarna och samordnaren fér
tillféllet har fokus pé i arbetet i kéket. Vi férdjupar oss i féljande teman;

e Hygien e Arbetsmiljd och ergonomi

e Redskap e Arbetskultur

e Livsmedel e Hallbarhet och sopsortering
e Matlagningsmetoder e Produktionsteknik

e Recepiférstaelse e Egenkontroll

e Mat och Samhéille e Hélsa & ekologi
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Genom parallell undervisning i arbetskultur och studiebesék i for verksamheten relevanta
arbetsplatser och myndigheter fér kvinnorna insyn i hur varierande det kan se ut pa olika
arbetsplatser samt vad som krévs fér att komma in pé den svenska arbetsmarknaden. Vi
diskuterar bl a det egna ansvaret och hur man héjer den egna kompetensen fér att kunna
konkurrera om utlysta tjéinster. Med en férdjupad kunskap om arbetslivet, ens réttigheter och
skyldigheter, svensk arbetslagstiftning och erfarenhet av olika organisationer, rutiner och ansvar
pd svenska arbetsplatser &r varje kvinna med och skapar sin egen handlingsplan tillsammans
med handléggare och Yalla Trappans medarbetare.

AVSEDDA LANGSIKTIGA EFFEKTER

| ett langre perspektiv har samarbetet och verksamheten en ambition att uppnd 8kad haélsa,
jamstélldhet och livskvalitet fér mélgruppen. Med lang erfarenhet av liknande verksamheter vet
vi att bilden av kvinnornas roll i familjen féréindras positivt i samband med |&nearbete.
Minskade sjukskrivningar och medicinering och kénslan av att vara behdvd och bidra ftill
samhéllet gér kvinnorna till goda férebilder fér sina barn och sin omgivning. Arbete ger
kvinnorna ekonomisk sjélvsténdighet och 6kad egenmakt samt 6kad levnadsstandard och
livskvalitet. Kvinnorna bidrar med kunskap och ansvar till sin egen, familjens och samhéllets
ekonomi.




