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Verksamhetsbeskrivning Karridarakademin

Kontaktperson: Desiree Jonsson Ansvarig for Karridarakademin och sociala initiativ
desiree.jonsson@mff.se, 0736 692 109

Kort bakgrund och sammanfattning

Karridrakademin ar Malmo FF:s initiativ for att gora en insats mot arbetslosheten i Malmo. Verksamheten ryms
under paraplyet MFF i Samhallet, dar Malmo FF samlat de verksamheter som syftar till att klubben ska vara en
positiv kraft i det samhalle vi verkar i.

Karridrakademins verksamhet fokuserar pa matchning till jobb som sitt huvudmal men for att na dit har vi dven
infort kontaktskapande insatser i form av Inspirerande samtal och Karridrdag med fotboll. Karridrakademin ar ett
partnerskap (IOP) med Malmo stads arbetsmarknadsavdelning (AMA), ett partnerskap som har en historia som
gar sa langt bak som till 2015.

| skrivande stund har hittills 371 malmdbor fatt arbete i klubbens samarbetsforetag sedan start 2015. Var
ambition med partnerskapet ar att motas kring utmaningen, “fler malmoébor i arbete” och att inte upprepa
samma aktiviteter som sker pa andra stéllen. Vi dr en samlande kraft som pa ett effektivt sdtt anvander de
resurser som redan finns och tillféra var kompetens och vart stora kontaktnat med potentiella arbetsgivare under
det starka varumarket Malmo FF. Vi ser oss som en lank i en vardekedja och ar 6vertygade om att vi &r med och
bidrar till en hdvstangseffekt.
Vi brukar kort sammanfatta var matchningsverksamhet pa foljande satt:

v’ Vinyttjar det stora kontaktnat av samarbetsforetag som finns kopplat till klubben

v’ Viinspirerar och uppmuntrar néringslivet att vaga satsa pa en ny och ofta okidnd malgrupp

v’ Vitar utgadngspunkt i ndringslivets behov och har fokus pa matchning till jobb

v’ Vi ér ett forum dar arbetsgivare och arbetssékande kan métas

v Vi bidrar till att fler malmébor kommer i arbete


mailto:desiree.jonsson@mff.se

Ringen runt bollen bestar av samverkansparterna inom Karridgrakademin. Framgangen bestar i att representanter
fran alla tre sektorer medverkar och samverkar mot samma mal, fler malmébor ska komma i arbete.
Tvarsektoriell samverkan som ger konkreta resultat!

Verksamheten bestar av olika bestandsdelar dar anstallning hos ett av Malmé FF:s samarbetsforetag ar essensen
av Karridrakademins matchningsverksamhet. Manga arbetssokande saknar tillgang till ett eget natverk och det
finns fa forum for arbetsgivare och arbetssokande att motas. Utanfor rena rekryteringstraffar mojliggor
Karridrakademin for deltagare, inskrivna pa Arbetsmarknadsavdelningen (AMA), att borja bygga sitt professionella
natverk. Detta genom att skapa inspirerande samtal, en motesplats dar deltagare far mojlighet att mota klubbens
samarbetsféretag. Deltagare pd AMA far en unik och exklusiv mojlighet att bli inspirerade genom att fa moéta
foretagsrepresentanter och fa insyn i Malmo FF:s samarbetsforetags verksamheter och branscher.

Malgrupp

Arbetssdkande individer inskrivna pa Arbetsmarknadsavdelningen i aldrarna 18 till 65 ar gamla. Viktigt att
poangtera att var verksamhet vander sig lika mycket till mén som kvinnor, fran alla delar av staden, med eller
utan fotbollsintresse. | de fall AMA inte kan rekommendera matchande arbetsstkande till utlysta tjdnster gar
Karridrakademin utanfér malgruppen och erbjuder jobben till arbetslésa Malmobor eventuellt inskrivna i andra
arbetsmarknadsinsatser.

Verksamhetens maluppfyllelse fér innevarande avtalsperiod

Malmo FF och AMA har ett IOP som ursprungligen tecknades 2015, avtalet har nytecknats och forlangts i flera
omgangar och nuvarande avtalsforlangning stracker sig fran 20210701 till 20221231 dvs. 18 manader.
Karridrakademin har tillsammans med Malmo stads arbetsmarknadsavdelning en malsattning att erbjuda 40
deltagare anstallning i klubbens samarbetsforetag per avtalsar, vilket innebér att malsattningen under perioden
210701-221231 ar att erbjuda 60 individer ett arbete. Under avtalsperioden har vi matchat ut 73 personer i jobb
hos vara partners.

Redogorelse for samverkan som agt rum under verksamhetens tid

Karridrakademin arbetar kontinuerligt med att identifiera och uppmuntra féretag inom Malmo FF :s
sponsorstruktur att vaga satsa pa och anstalla fran en ny malgrupp. Vi fyller funktionen som “garanten” for
malgruppen och utmanar och inspirerar att tillsammans med klubben gora skillnad genom att vara med och bidra
till ett battre samhalle. | det har stycket redovisar vi vara samverkansprocesser samt vart resultat kopplat till vara
tre olika koncept; Matchningsarbete, Inspirerande Samtal och Karridrdagar med fotboll.



Matchningsarbete

Utifran samarbetsforetagens behov skapar Karridrakademin en rekryteringsprocess. Med en framtagen kravprofil
skapas ett digitalt ansokningsforfarande som AMA:s rekryteringsservice tar del av och férmedlar vidare under
pulsmoten och pa interna sidor. Rekryteringsservice och arbetsmarknadssekreterare tipsar och delger
information om tjansten som ska tillsattas av inskrivna pd AMA. De sokande ansoker till tjdnsten digitalt antingen
sjalva eller tillsammans med sin arbetsmarknadssekreterare inom en viss tidsram.

|dentifiera samarbetsforetag
med rekryteringsbehov

Skapa kravprofil och
skicka den till AMA

Karriarakademin tar sedan vidare och gor ett
urval av lampliga kandidater utifran de som
har sokt. Vi inleder med ett vad vi kallar férsta
samtal dar vi ringer upp samtliga aktuella
kandidater och gor en for intervju. Under
samtalen stimmer vi av intresse for jobbet,
kandidaten far presentera sitt perspektiv
varfor hen har sokt och vi delger praktisk
information samt berattar om
rekryteringsprocessen framat. Utefter resultat
pa forsta samtal kallar vi sedan till ett
gemensamt intervjutillfalle. Vi brukar se vara
rekryteringstraffar som ett utmarkt tillfalle for
malgruppen att traffa en arbetsgivare, lara sig
mer om ett yrke och fa chans att ga pa
intervju. Darmed lagger vi oss alltid vinn att
forsoka identifiera och kalla mellan 5-10
individer per tillsattning for att ge fler ur Intervjutillflle och
malgruppen en chans att ta del av processen. uppféljning
En rekryteringstraff inleds med generell
information om tjansten och féretaget fran
arbetsgivaren sedan genomfors enskilda
intervjuer for varje individ.

Identifiera jobb och
lampliga kandidater |dentifiera matchande kandidater

tillsammans med AMA

Gér urval och bjud in
till intervjutilfélle

Generell information om féretaget
samt enskilda intervjuer

Utvérdera kandidaterna
tillsammans med arbetsgivare

Arbetsgivare tar vidare kontakt
med aktuella kandidater

Karrigrakademin har kontinuerlig uppfdljning
med bade arbetsgivare och kandidater

Efter rekryteringstraffen har vi en utvardering med arbetsgivaren om vilka kandidater som &r fortsatt aktuella.
Arbetsgivaren tar sedan vidare kontakt med de aktuella kandidaterna fér en eventuell andra intervju hos
foretaget. Vi har sedan kontinuerlig kontakt med arbetsgivaren for att se till att processen gar framat samt att det
landar i ett avtal som gor alla parter nojda.

De kandidater som inte gar vidare till anstallning ar nu registrerade i vart digitala rekryteringsverktyg och ar
individer vi har lart kdnna lite battre. Vi ger feedback till alla kandidater och vid behov dven feedback till
rekryteringsservice om anledningen till att de inte blev erbjudna anstéllning. Nagot som ofta ses som ett bra
underlag for arbetsmarknadssekreterarna att anvanda i det fortsatt rustande arbetet med deltagaren.
Utifran den har processen har vi dven framat kandidater som kan passa for nasta lediga tjanst och som vi kan
rekommendera till andra arbetsgivare. Vi sakerstaller naturligtvis att de fortsatt ar inskrivna pa AMA innan via
matchar till en ledig tjanst.



Resultat

Matchningsresultat for perioden 210701-221231

Matchade till jobb
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Figur 1 Intervju med Clarion

Verksamhetens resultat i relation till dess syfte och malsattning, samt beskrivning av eventuella faktorer
som har paverkat resultatet

Fran sommaren 2021 markte vi ett 6kat inflode av rekryteringsbehov fran vara samarbetsforetag i jamforelse
med hela aret 2020. Féretagen vagade rekrytera och nyanstalla igen efter pandemin. Daremot har vi markt en
nerat sviktande rorelse utifran fran vara samarbetspartners som inte vagar riktigt volymrekrytera i samma takt de
gjort forut pga. Den nuvarande ekonomiska situation vi befinner oss i. Trotts det finns det andra verksamheter
som fortsatte som vanligt och var i behov av personal som vi fick mojlighet att matcha kandidater med. Var andel
inom gruppen 30-65 ar ar i hogre del i jamforelse med aldersgruppen 18-29 vilket i grunder beror pa att den
dldre alderskategorin ar i storre andel hos AMA. Vi har under avtalsperiod arrangerat 50 stycken olika
rekryteringstraffar dar kandidater har blivit kallad till arbetsintervju, 78% av kallade kandidater narvarar pa sin
intervju. Anledning till att bortfalla kan vara sjukdom, passning av barn eller att man inte dyker upp pa sin
intervju. Malsattningen med verksamheten ar att erbjuda 40 personer ett arbete per helar dvs totalt 60 personer




under hela innevarande avtalsperioden som stracker sig fram till 20221231 och i enlighet med diagrammet ovan
sa har Karridrakademin tillsammans med AMA uppnatt och dvertraffat det malet.

Resultatet visar hur partnerskapet och var samverkan ger flera inskrivna pa AMA méjlighet att delta pa
arbetsintervjuer, fa en exklusiv tillgang till fler lediga tjanster i Malmé vilket leder till konkret minskad
arbetsloshet i Malmé och en férhojd arbetsmarknadsanknytning som for deltagare ndrmare arbetsmarknaden.

Inspirerande Samtal

Ett koncept vi jobbar mycket med ar Inspirerande Samtal som skapades med syfte att infora fler mojliga
motestillfallen under pandemin fér ndtverkande och kontaktskapande mellan AMA deltagare och Malmo FF:s
samarbetsféretag. Under ett inspirerande samtal bjuder vi in cirka 20 deltagare och en till tva
foretagsrepresentanter fran ett foretag tva ganger per manad. Under en timme delar foretagets representant
med sig av sin karridrresa, hens tips och rad i jobbsdkande och delge information om branschen i stort.
Deltagarna far har mojlighet att stélla fragor, skapa kontakt, natverka och fa utbyta erfarenheter med andra i
samma situation. Traffarna har genomforts digitalt och fysiskt under perioden. De digitala traffarna skapade ett
mervarde av att ge deltagarna digitalkunskap och en bekvamlighet att delta i digitala moten. Vara fysiska traffar
har bidragit till en forflyttning av deltagarna som okar en kansla av inkludering i sin stad.

| samverkansprocessen skapar vi en inbjudan med ett foretag i fokus och delar med AMA rekryteringsservice. Pa
pulsmoten och pa interna sidor delar AMA rekryteringsservice inbjudan och uppmanar till att bjuda in sina
deltagare till traffen. Vid varije tillfalle har vi avsatt 20 platser och i snitt brukar 8-10 deltagare narvara.

Inspirerande samtal ar en nyckel for att vi pa Karridrakademin ska kunna introducera fler foretag till oss, var
malgrupp och vara koncept. Det blir en dorr 6ppnare for fler samarbeten dar foéretagsrepresentanter far realistisk
inblick i vart arbete och hur de kan aktivera sig rent praktiskt. Det underliggande malet &r att skapa ett hallbart
intresse som leder till nya rekryteringsamarbeten i nartid eller langre fram.

Narvaro fran AMA vid 21 st
vagledande/inspirerade méten
435

400 389

195
200

B inbjudna " Anmalda Deltog

Figur 2 Inspirerande Samtal hdsten 2022

Karridgrdag med Fotboll

Vara storsta rekryteringsevent under aret ar Karriardag med fotboll som infaller i mars och oktober. Pa
Karridardagar for vi samman ett femtiotal arbetssékande och ett tiotal samarbetsforetag till ett stérre och
handelserikt arrangemang pa Stadion eller i ett digitalt format. MFF:s samarbetsforetag vilkomnas att halla
workshops, intervjuer och delta i lekar med kandidater som matchar deras rekryteringsprofil. Karridrdag med
fotboll ger méjlighet for foretag och arbetssdkande att motas under avslappnade former. Med inspel av lek och
lagarbeten skapar vi naturliga och inkluderande utbyten som inte sker under vanliga intervjuformer. Vart mal ar
att tillsammans med samarbetsforetagen och deltagare skapa ett minnesvart intryck och en knutpunkt full med
anstallnings-méjligheter.

Samverkan med AMA rekryteringsservice infér Karridrdagarna ar av stor vikt. Infér Karridgrdagen driver vi parallella
och skraddasydda rekryteringsprocesser for respektive foretag som ska delta. Darmed behdvs det skapas ett bra
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kandidatflode till respektive tjanst som ar utannonserad. Vi erbjuder dven, nagra dagar innan eventet, de
deltagare som ar utvalda till att delta pa Karridrdagen att aven medverka pa en traff om intervjuteknik. Denna
fortraff och samverkan med AMA &r ytterst viktigt for att skapa sa bra forutsattning som mojligt for deltagarna att
vara forberedda och redo med all information till hands.

Pa Karridrdagar skapar vi en arbetsmarknadsnéara koppling dar kandidater far ga pa intervjuer med ett eller flera
foretag och vara med och skapa sitt eget nadtverk av arbetsgivarkontakter. Under avtalsperioden har vi genomfort
tre stycken Karriardagar totalt matchnings resultat ar inkluderat i diagrammet “Matchade till jobb”.

IOP som samverkansmodell
— Allt vi gér, gér vi tillsammans med andra.

Vi ser styrkan i att arbeta tillsammans med att |6sa stadens gemensamma utmaningar. Vi varderar
relationsformen; partnerskap, hogt eftersom det forebygger inldsningseffekter och framjar en dynamisk l6sning i
kontrast till bestallare-utférare relationen. Vi anser att vi har natt goda resultat aven i tuffa tider just pa grund av
att vi har ett partnerskap.

Ett framgangsrikt partnerskap stéller stora krav pa samverkanskompetens, framfor allt i styr och arbetsgrupper.
Det forutsatter dven en stravan efter inkluderande perspektiv pa arbetsprocesser for att medskapa
malgruppsnara losningar. Dessa element upplever vi finns, och att vi kontinuerligt arbetar tillsammans mot
gemensamma mal.

Covid-pandemin och dess efterdyningar har inneburit att vi behdvt anpassa oss standigt i enlighet med aktuella
riktlinjer och restriktioner. Vi har periodvis behdvt gora fler och mindre traffar, vilket har kravt mer resurser och
stor uppfinningsrikedom. Den 6kade digitaliseringen har kravt anpassning som bade har varit spdnnande och
larorik i utmaningen om att hitta nya arbetssatt som gynnar partnerskapets malsattning. Arbetet har bidragit till
viktiga perspektiv pa samtidens arbetsmarknad. Vi ser fordelar med mangfalden av stora som sma foretag fran
olika branscher inom Malmo FF:s foretagsnatverk. | kombination med att var organisation har ett stort
handlingsutrymme och en férmaga att snabbt anpassa oss och vara flexibla ar vi fulla av tillférsikt att kunna
leverera mot uppsatta mal. Processerna och arbetssattet kan anpassas efter behov men malsattningen kvarstar;
minska arbetsl6sheten genom att erbjuda malmébor, som erhaller forsoérjningsstdd och inskrivna pa
Arbetsmarknadsavdelning, arbeten i klubbens samarbetsforetag.



Ovrig information som &r viktig fér rapportering av verksamheten

Tillsammans skapar vi vinnande lag

| november 2022 anordnades konferensen “tillsammans skapar vi vinnande lag” i Goteborg utav Svensk
Elitfotboll. Karridrakademins ansvarig deltog tillsammans med en av styrgruppens Malmo stads representanter
samt tva foretagsrepresentanter utifran Malmo FF:s féretags natverk. Konferensen anordnades av med syfte att
sprida kunskap om fotbollens betydelsefulla roll i det lokala samhallet. Hur vi med idrottens kraft har moéjlighet att
bygga upp partnerskap tillsammans med offentlig sektor och privat sektor och tillsammans skapar hallbara och
langsiktiga forutsattningar for manniskor som riskerar att hamna utanfor vart samhalle. Utfall blev en 6kad
forstaelse for varandras viktiga pusselbitar i att utveckla samhéllet framat och inspiration till flera kreativa
l6sningar pa vara gemensamma utmaningar.

Utokning av branschkunskap

Vi arbetar ofta med tjanster dar det inte finns storre krav pa langre erfarenheter och dar arbetsgivaren fokuserar
framst pa personlig lamplighet for att underlatta for arbetssokande att komma in i arbetsmarknaden. Genom att
ha ett tatt samarbete med rekryteringsservice med regelbundna avstdamningar och klubbens samarbetspartners
har vi uppmarksammat ett litet intresse och efterfragan av tjanster dar eftergymnasial utbildning ar meriterande
och teoretisk kunskap kan tillampas i arbetet. Det finns en malgrupp som har utbildning inom olika omraden men
som av olika skal hamnat utanfor arbetsmarknaden, med ambition och viljan att komma in i arbetsmarknaden och
fa mojlighet att anvanda sina kunskaper. Under hosten 2022 lyckades vi, utanfor det ordinéra, tillsatta en IT-tjanst
med en kandidat inskriven pa Malmo stads arbetsmarknadsavdelning. Vi sag behovet hos vara samarbetspartners
och réatt fardigheter och kompetenser hos en del kandidater och darfér blev denna rekrytering framgangsrik. Med
detta sagt har vi fatt bredare perspektiv pa vad som behdvs och ar 6ppna for alla typer av roller och tjanster.

Nytankande métesplats och rérlighet mellan stadsdelar

Vi erbjuder nya och spannande motesplatser och forum for arbetsgivare och arbetssékande att motas, bort fran
den vardagliga miljon. Vi ar dvertygade om att da vi anordnar aktiviteter pa Eleda Stadion saval som hos vara
samarbetsforetag, bidrar till en 6kad rorlighet och vidgar vyerna hos var malgrupp. For oss ar det viktigt att
malgruppen kanner sig valkomna i var anldggning och i hela Malmo. Ett av vara mal ar att forebygga den stigande
trenden om den segregation som uppstar mellan arbetssokande, arbetstagare och arbetsgivare. Genom att
etablera motesplatser riktade till arbetsmarknadsfragor stravar vi efter att integrera méanniskor med olika
socioekonomiska bakgrunder och 6ka chansen till ett kontaktnat saval som kanslan av delaktighet pa
arbetsmarknaden. | motet forstar vi att flera traffar en arbetsgivare for forsta gdngen pa vara rekryteringstraffar.
Samtidigt som vi marker att féretag har mojlighet att bredda sitt perspektiv pa urvalsprocesser och inkluderande
arbetssatt.

MFF:s samarbetspartners

Aven MFF:s foretagsnatverk praglas av partnerskap, vi jobbar standigt for att ha en dynamisk relation infér
samhallsutmaningar. Flera foretag levererar en anda av partnerskap genom att stalla upp och dela med sig av sin
tid, kompetens och resurser till en malgrupp de troligtvis annars inte hade kommit i kontakt med. Det kan handla
om rekryteringsféretag som ger CV tips, foretag som berattar om bristyrken inom sina branscher eller
yrkesverksamma som berattar om sin egen resa mot anstallning. Vi stravar efter att uppmarksamma Malmos
arbetsloshet och bygga ett engagemang som samhallsaktér. Vi noterar en potential till att bygga ett attraktivt
koncept som syftar till att sprida djupare kunskap och accelerera engagemanget kring Malmos utmaningar och
mojligheter pa arbetsmarknaden.

Globalt mal nr 8-anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
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Att bidra till fler jobb till malm6bor som erhaller forsorjningsstod ar en viktig del av mal 8 i de globala malen.
Under 2022 har vi undersodkt och definierat hur vi rent praktiskt kan arbeta annu mer i linje med mal 8a. Det vi har
landat i ar checklistor som i vara rekryteringsprocesser ser till att vi sakerstaller och krav stéller hardare pa vissa
standpunkter sa som: kollektivavtal, introduktion, uppmuntra till Iangsiktig anstallning mm. Vi behover dven
understryka att Lika méjligheter till arbete ar en forutsattning for en jamlik chans till ett arbete. Kunskap om och
kontakter pa arbetsmarknaden &r en fundamental dimension till vdgen till arbete. Vi ser att kontakter, anstélining
och arbetsmarknadskunskap samverkar pa arbetsmarknaden. Detta bekraftas inte minst av externa aktorer som
visar att 7 av 10 jobb tillsdtts via kontakter och att det framsta hindret fér en s6kande under ansékningsprocessen
ar “att férsta hur organisationen arbetar” (Randstad employer brand reseach 2021). Inspirerande samtal,
intervjuteknik och sa kallad "Forsta samtal” med feedback ar ett par led i var praktiska dversattning till lika
mojligheter och forutsattningar till arbete.

Inspiration for andra

Under hdsten 2022 har Karridrakademin kontaktats av olika kommuner bla. Kbpenhamns kommun dér vart IOP
samarbete med Malmo stad har vackt intresse. Vi har fatt valkomna ordférande for Integration och
sysselsattningsnamnden till Stadion och har fatt redogora for Malmoé FFs samhallsengagemang med utmaningen
om arbetsloshet i fokus. Ordforande fick redogjort for sig av vart samarbete med AMA i hand med vara partners
for att skapa jobbmojligheter och minska arbetslosheten i Malmo. Aterkoppling vi har tagit emot &r att
Képenhamns kommun &r intresserad av att starta liknande koncept med en fotbollsklubb i K6penhamn. Sedan
Karridrakademins start har 10 andra fotbollsféreningar & kommuner tagit inspiration av vart IOP for att startat
liknande koncept. Vart IOP &r lyckat recept som skapar ringar pa vattnet och ger konkret effekt nationellt och
internationellt.

Desiree Jonsson
Ansvarig for Karridarakademin & Sociala initiativ Malmo FF



