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Inledning

Socialtjinsten har det yttersta ansvaret for att barn och unga i samhillet som far illa
eller som riskerar att fara illa far det skydd och stéd som de behéver.
Socialtjanstlagen (2001:453) anger ramarna for socialtjinstens uppgift och ansvar.
Kompletterande bestimmelser finns i socialtjanstférordningen (2001:937).
Dirutover finns en rad lagar som styr socialtjinstens arbete och som anstillda
inom socialtjansten ska vara fértrogna med; bland annat férvaltningslagen
(1986:223), offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), lagen (1990:52) med
sirskilda bestimmelser om vard av unga, lagen (1964:167) med sirskilda
bestimmelser om unga lagovertridare och foraldrabalken (1949:381).

Socialstyrelsen fortydligar i foreskrifter och allmidnna rad hur socialtjinsten ska
arbeta utifrin ovan angivna lagar; Socialstyrelsens allminna rad och foreskrifter om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av Sol., LVU, LVM och LSS
(2014:5) om handliggning av drenden som giller barn och unga (SOSES 2014:0),
om socialnimndens ansvar f6r barn och unga i jourhem, familjehem, stédboende
eller hem f6r vard eller boende (SOSFS 2012:11) samt allmidnna rad om
tillimpningen av lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga
(SOSFS 1997:15). Vidare har Socialstyrelsen tagit fram olika former av
kunskapsstod for socialtjdnstens personal vilka anvinds som vigledning och stéd i
arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

Regler och ansvarsomraden f6r arbetsmarknads- och socialnimnden finns i
nimndens reglemente, som beslutas av kommunfullmiktige. !

Riktlinjerna for arbetsmarknads- och socialférvaltningens stod,
myndighetsutévning och insatser gillande barn och unga omfattar de verksamheter
inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen som arbetar 1 avdelning Individ- och
familjeomsorg (IFO) med férebyggande och tidigt stéd, myndighetsutévning samt
insatser i 6ppenvard och familjehemsvird riktade till barn och unga, och deras
vardnadshavare. Information om och stod for hur de verksamheter som moter
vuxna brukare utifrin deras behov av stod och insatser ska sikerstilla ett
barnrittsperspektiv finns i for dessa verksamhetsomraden relevanta riktlinjer och
karnprocesser.

Syfte och innehall

Riktlinjerna utgar fran de lagar, foreskrifter och allminna rid samt andra
styrdokument som reglerar férvaltningens arbete med barn och unga som riskerar
att fara illa eller som har behov av stdd och insatser frin socialtjinsten. De dr ett
fortydligande av hur Malmé stad ska tillimpa bestimmelser och utgér ett ramverk
for hur socialtjanstens arbete med stéd, myndighetsutévning och insatser ska
bedrivas effektivt och med kvalitet.

Riktlinjerna ska sikerstilla att likstallighet rader 1 socialtjinstens olika delar samt att
det enskilda barnets behov blir uppmirksammat och att barnet far insatser baserat
pa individuella behov. Riktlinjerna ska stirka arbetsmarknads- och

1

https://cityofmalmo.sharepoint.com/sites/omnia/Delade%20dokument/176%20Arbetsmarkn
ads-%200ch%20socialférvaltningen/Styrdokument/Ansvar%20och%20uppdrag/asn-

reglemente.pdf
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socialférvaltningens kontinuerliga stravan att uppna 6kad kvalitet i arbetet med
utsatta barn och unga I enlighet med principen om likstillighet giller lika ritt
oavsett kon, kulturell tillhorighet eller geografiskt boende. Detta anges ocksa i
artikel 2 1 Barnkonventionen som tydliggor att barnet ska fa sina rittigheter
tillgodosedda utan atskillnad av nagot slag. Barnets bista ska i enlighet med artikel
3 vara utgangspunkten i alla ligen i arbetsmarknads- och socialférvaltningens
uppdrag rérande barn och unga. 2

Riktlinjer ska vara politiskt beslutade enligt gillande delegationsordning. De riktar
sig framst till personal som arbetar med malgruppen i inom avdelning IFO i
arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Da riktlinjerna anger inom vilka ramar
som socialtjanstens stod, myndighetsutévning och insatser till barn och ungdomar i
Malmo stad ska bedrivas, kan de vara av intresse for alla som tillhor, moter eller
arbetar med malgruppen.

I arbetsmarknads- och socialnimndens budget anges vilka kommunfullmaktige mal
som nimnden ansvarar for att uppna tillsammans med andra nimnder. Nimnden
har ocksa antagit indikatorer som visar hur nimnden ska bidra till att uppna
kommunfullmiktigemalen.

For att f6lja namndens budget tar forvaltningen fram en 6vergripande
verksamhetsplan som beskriver hur férvaltningen kommer att arbeta for att bidra
till kommunfullmiktigemalen och sikra kvaliteten i grunduppdraget. 1
verksamhetsplanen finns ataganden och aktiviteter som berdr verksamheterna for
barn och unga.

Riktlinjerna har sin utgangspunkt i socialtjanstlagens vigledande principer som
sdger att socialtjinsten ska priglas av frivillighet och sjilvbestimmande,
kontinuitet, flexibilitet, normalisering, nirhet och valfrihet samt respekt f6r den
enskildes ritt att bestimma Gver sitt eget liv.

Ovriga riktlinjer och planer
Det finns ytterligare planer, riktlinjer och vigledande dokument i kommunen som
arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska folja.

Malmé stad har beslutat om en utvecklingsplan for barns réttigheter som omfattar
samtliga forvaltningar.3 Den reglerar vilket utvecklingsarbete som ska dga rum foér
att stirka barnets rittigheter inom alla delar av kommunens verksamheter.

Riktlinjer f6r kommunens arbete med barn och unga finns dven inom Malmé stads
riktlinjer f6r missbruks- och beroendevarden i form av rekommendationer
avseende stéd och insatser till barn och unga, som anhériga eller med egen
missbruksproblematik.# Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska félja dessa i
de verksamheter som arbetar med st6d, myndighetsutévning och insatser till barn
och unga.

2 https:/ /unicef.se/barnkonventionen/las-texten#full

Shttps:/ /komin.malmo.se/download/18.5351434615f0182cc2241848/1507642485210/ Utveckl
ingsplan_210x210_barnra%CC%88ttigheter.pdf

*Arbetsmarknads- och socialférvaltningens riktlinjer f6r stéd, myndighetsutévning och insatser
gillande missbruk och beroende. ASN 2018-10798
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Malgrupp

Malgruppen ir barn och unga mellan 0—21 ar som far illa eller riskerar att fara illa,
och som genomgir utredning eller far insatser enligt SoL. eller LVU. Milgruppen
omfattar dven dessa barns och ungas vardnadshavare och férildrar, samt de
uppdragstagare som utfor insatser.

Kvalitet

Systematiskt kvalitetsarbete

Barn- och ungdomsvarden ska vara siker samt tillhandahéllas och fordelas pa lika
villkor for alla. Riskférebyggande verksamhet ska férhindra skador och
verksamheten ska priglas av rittssikerhet.

All verksamhet som omfattas av socialtjanstlagen, lagen om vard av missbrukare i
vissa fall, lag med sirskilda bestimmelser om vard av unga samt hilso- och
sjukvardslagen ska ha ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Detta
regleras i Socialstyrelsen foreskrifter och allmanna rad (SOSES 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

I Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete beskriver arbetsmarknads- och
socialnaimnden krav, forutsittningar och ansvarsfordelning for det systematiska
kvalitetsarbetet. Det systematiska forbattringsarbetet bestar av riskanalys,
egenkontroll, utredning av rapporter, klagomal och synpunkter, forbattrande
atgirder och forbittring av processer och rutiner. Arbetet kinnetecknas av att det
innehaller momenten planering, ledning, kontroll, uppfoljning, utvirdering,
forbattring och att arbetet omfattar alla delar av verksamheten.

I SoL. finns bestimmelser om lex Sarah som innebir att personer som ar
verksamma inom socialtjansten 4r skyldiga att rapportera missférhallanden eller
patagliga risker for missférhéllanden till den som bedriver verksamhet enligt SolL
eller LSS. Den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjilpa eller undanréja
det rapporterade missférhallandet utan dr6jsmal.

Arbetsmarknads- och socialf6rvaltningen har rutiner for hantering av Lex Sarah
som omfattar barn- och ungdomsvarden. Arbetet med Lex Sarah bidrar till att
uppticka och ritta till brister i verksamheten och férhindra att liknande
missforhallanden uppkommer igen. Rutinerna bidrar till en siker vard genom att de
ar ett led i verksamhetens kvalitetsutveckling.

I SoLL framgar att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlopande ska
utvecklas och sikras. Socialstyrelsen har tagit fram en modell f6r kunskapsstyrning
som beskriver metoder for att systematiskt utveckla, félja upp och utvirdera
socialtjansten. Modellen utgar fran de mal och krav som stills pa socialtjinsten i
lagstiftningen. Socialstyrelsen lyfter fram sex egenskaper eller dimensioner som en
god kvalitet i socialtjinsten ska innehalla.>

5 Tillstandet och ntvecklingen inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten. Liagesrapport 2015.
Socialstyrelsen
Forslag till nationell modell for kunskapsstyrning. Socialstyrelsen 2012.
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Kunskapsbaserad
Virden och omsorgen ska baseras pa bista tillgingliga kunskap och bygga pa bade

vetenskap och beprovad erfarenhet.

Siker
Virden och omsorgen ska vara siker. Verksamheten ska priglas av rittssidkerhet.

Individanpassad
Virden och omsorgen ska ges med respekt for individens specifika behov,
férvintningar och integritet. Individen ska ges maojlighet att vara delaktig.

Effektiv
Virden och omsorgen ska utnyttja tillgingliga resurser pa bésta sitt for att uppna
uppsatta mal.

Jamlik
Virden och omsorgen ska tillhandahillas och férdelas pa lika villkor for alla.

Tillganglig
Virden och omsorgen ska vara tillginglig, ges i rimlig tid och ingen ska behdva
vinta oskalig tid pa vard eller omsorg.

Riktlinjerna bygger pa de ovanstiende kvalitetsdimensionerna. Flera delar 1
riktlinjerna kan innehalla kvalitetsaspekter fran mer 4n en dimension, exempelvis
kan en riktlinje sdkerstélla bade individanpassad vard och siker vard. I detta
dokument har riktlinjerna placerats i det avsnitt som bedomts mest limpligt.

Definitioner

Barn: Den juridiska definitionen av ett barn 4r en person som dr 0—18 ar.
Ungdom: Férutom begreppet barn anvinds ocksa ungdom for att beteckna
gruppen barn 13-18 ar.

Ung: Begreppet ung anvinds for att beteckna barn eller vuxna (det vill sdga
personer 6ver 18 ar) som befinner sig mellan barndom och vuxenliv.
Definitionerna varierar, men avser oftast personer upp 13-25 ar.
Heldygnsvistelse: (inom socialtjansten:) vistelse dven under nattetid som ges med
stdd av Sol,, LSS, LVU eller LVM 6. Vid Sol., LVU och LVM innebir
heldygnsvistelse 1 allminhet nagon form av vard utanfér hemmet som ticker hela
dygn och kan paga avsevird tid dven hela eller delar av uppvixten. Som regel
benimns detta som dygnsvard i fraga om vard av barn och unga utanfér hemmet
och detta begrepp kommer att anvindas dven 1 férvaltningens riktlinjer.
Myndighetsutévning: handliggning av ansékningar om stod gillande barn och
unga samt anmilningar om oro for att ett barn eller ungdom far illa, utredning
enligt 11: 1 SoL eller enligt 11:1 SoLL med stéd av 11:2 SoL, samt beslut,
genomférande och uppféljning av bistand enligt SoL eller LVU.

Insats: Atgird eller paket av atgirder som syftar till att forebygga eller behandla
problem samt tillgodose behov hos barn och unga samt deras vardnadshavare.

6 http://termbank.socialstyrelsen.se/showterm.php?fTid=757
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Kunskapsbaserad verksamhet

En kunskapsbaserad verksamhet bygger pa den bista tillgingliga kunskapen, de
professionellas expertis och de enskildas situation, erfarenhet och 6nskemal.

Den bastatillgangliga kunskapen

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska anvinda kunskapsbaserade
metoder och bedémningsinstrument vid utredning och bedémning av
behov, samt i insatser till barn och unga som har behov av stéd fran
socialtjansten.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen arbetar kunskapsbaserat genom att
sikerstilla att allt arbete sker i enlighet med foéreskrifter och allméinna rad, riktlinjer
och planer samt vigledande kunskapsmaterial. Socialstyrelsens handbécker och
kunskapsstod for olika delar inom omradet barn och unga ska anvindas som stéd i
arbetet.

Arbetsmarknads- och socialforvaltningen anvander bedomningsmetoder och
metoder i insatser som har st6d i kunskap och beprévad erfarenhet. Relevanta
kallor for att inhamta basta tillgingliga kunskap 4r bland annat Socialstyrelsens
metodguide och Statens beredning f6r medicinsk och social utvirdering.

I Socialstyrelsens nationella riktlinjer f6r vard och stéd vid missbruk och beroende
finns vigledning for socialtjdnsten och hilso- och sjukvarden kring vilka atgirder
och metoder som de boér kunna erbjuda.” I arbetsmarknads- och
socialférvaltningens riktlinjer f6r stéd, myndighetsutévning och insatser géllande
missbruk och beroende anges att férvaltningen ska kunna tillhandahalla insatser,
inom ramen for sitt uppdrag och utifrain malgruppens behov, utifrin de metoder
som rangordnas hogt i de nationella riktlinjerna. Detta ber6r dven barn och unga
med missbruk och beroende.

Kunskap om malgruppens sammansittning och behov samt om resultat av insatser
ar en viktig del 1 att arbeta kunskapsbaserat. Arbetsmarknads- och
socialférvaltningen ska ha verktyg och rutiner for kartliggning av mélgruppens
behov och systematisk uppfoljning av resultat. Kartliggningar och systematisk
uppfoljning ska anvindas for planering av stéd- och férebyggande insatser.
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska anvinda kunskapen for att utveckla
och férbittra insatserna fér barn och unga. Andra kunskapsunderlag dr den
kinnedom om malgruppen som andra aktorer kan ha, ar for att nimna nagra
exempel elevhilsan, hilso- och sjukvarden, polisen, idéburna organisationer eller
universitet.

Kunskap erhalls ocksa genom systematisk dokumentation av barnens behov. En
systematisk individuell uppféljning utifran tydliga uppdrag med mitbara mal till
utférarna av insatserna dr en férutsittning for att fa kunskap om malgruppen pa
aggregerad nivd, samt om insatsernas resultat. I arbetsmarknads- och
socialférvaltningen sker dokumentation och uppfdljning i enlighet med

7 https:/ /www.socialstyrelsen.se /regler-och-triktlinjer /nationella-riktlinjer /publicerade-

riktlinjer/missbruk-och-beroende/
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dokumentationssystemet Barns Behov i Centrum (BBIC). BBIC bygger i sin tur pa
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rid om dokumentation samt om
handliggning av drenden som r6r barn och unga.

Barn och unga som ir placerade i dygnsvard ir en sirskilt utsatt grupp med Skade
risker fOr psykisk och fysisk ohilsa. Socialtjansten har ett sirskilt ansvar for barn
och unga som placeras utanfér det egna hemmet. Denna grupp f6ljs dirfor sirskilt
upp drligen pa aggregerad niva.

De professionellas expertis

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska tillhandahalla behévlig
kompetensutveckling fér personal inom socialtjinstens verksamheter for
barn och unga. Denna ska innefatta aktuell kunskap samt utbildning och
metodstdd i de arbetssitt, metoder och bedémningsinstrument som
anvinds.

Enligt SoL. ska insatser inom socialtjinsten vara av god kvalitet. Fér utférande av
uppgifter inom socialtjansten ska det finnas personal med limplig utbildning och
erfarenhet. Nir det giller utredning och bedémning av behovet av insatser eller
andra atgirder gillande barn och unga regleras kraven pa kompetens 1 sirskilda
foreskrifter.8 Arbetsmarknads-och socialférvaltningens bedémning av vilken
kompetensniva som ér limplig for socialsekreterare som ska arbeta med
myndighetsutévning gillande barn och unga, respektive samtal/behandling och
rad/st6d, finns i Malmé stads arbetsvirdering.

Personalens kompetens inom socialtjanstens verksamheter f6r barn och unga
omfattar att de ska vara uppdaterade gillande aktuell kunskap om malgruppen samt
kunna tillimpa de arbetssitt och metoder som arbetsmarknads- och
socialforvaltningen har beslutat ska anvindas. For att dessa ska kunna
implementeras och vidmakthallas langsiktigt krivs organisatoriska forutsittningar
samt fortlépande utbildning och metodstéd.

I kompetensen ingar dven empatisk formaga, skicklighet att utreda och identifiera
barnets eller den unges behov och att kritiskt virdera information. Personalen
behéver ha en férmaga att balansera och integrera all information infor
beslutsfattandet och i insatser, som sker i samrid med barnet och dess
vardnadshavare. Personalen som arbetar med insats behéver en férdjupad
kompetens kring socialt férindrings- och behandlingsarbete, relevanta metoder
och arbetssitt samt samverkan med privat och professionellt nitverk.

De enskildas situation, erfarenheter och dnskemal

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska regelbundet inhdmta
synpunkter frain barn och unga samt viardnadshavare inom malgruppen.

8 Socialstyrelsens allmanna rid och foreskrifter om bebirighet att utfora vissa arbetsuppgifter i barn- och
ungdomsvarden. SOSES 2014:7.
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Den sista delen kunskapsbaserad verksamhet handlar om de enskilda barnen och
de ungas erfarenheter och 6nskemal. De kan ha inflytande pa olika nivaer;
individuell nivd, verksamhetsniva samt inflytande pa organisations- eller
systemniva.

Nir det giller barn och unga finns det sirskilda utmaningar, da de dr i en utsatt
position och beroendestillning till bade sina virdnadshavare och andra vuxna som
de moter, exempelvis socialsekreteraren. Inhimtande av kunskap om synpunkter
och erfarenheter fran barn och unga pa verksamhetsniva sker pa olika sitt. Den
arliga nationella brukarenkiten riktar sig till personer fran 13 dr och uppat.
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska erbjuda en digital enkit till alla barn
och ungdomar i dldrarna 617 dr, och i vissa fall ligre aldrar om det bedéms
limpligt, 1 samband med att en utredning enligt 11:1 SoL. med st6d av 11:2 SoL.
avslutas. Barn som far insatser fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska
ocksa ges mojlighet att limna synpunkter genom digitala enkiter.

Familjehemsplacerade barn ska arligen erbjudas mojligheten att limna asikter om
sin vird i digital form. Asikterna sammanstills i aggregerad form fér att utveckla
varden.

Andra sitt att inhamta kunskap och synpunkter fran enskilda och fran idéburna
organisationer som representerar malgruppen eller deras nirstiende ar enkiter,
intervjuer, fokusgrupper och att anvinda sa kallad tjanstedesign. °

Forutom att mita barns upplevelse av delaktighet och inflytande ska
arbetsmarknads- och socialférvaltningen ha arbetssitt och verktyg for att 16pande
sikerstilla barnets delaktighet i alla fragor som rér barnet. Det enskilda barnets,
och dess vardnadshavares, méjlighet att paverka sin egen livssituation, vard och
socialt stdd som han eller hon far, dr ett individuellt inflytande.

Lis mer om barns och ungas inflytande pa individuell niva i avsnittet Delaktighet
under Individanpassad vard.

Séker och jamlik vard

I SoL finns bestimmelser om Lex Sarah. ASF:s rutiner for hanteringen av Lex
Sarah omfattar dven barn- och ungdomsvirden, och ir ett led 1 férvaltningens
systematiska kvalitetsarbete, vilket beskrivs narmare pa s 5 under rubriken
Kvalitet.

Arbetsprocesser for handlaggning, dokumentation och
uppfdljning

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska ha enhetliga processer for
handliggning, dokumentation och uppféljning av drenden enligt SoLL
och LVU avseende barn och unga.

I Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete framgar att den som bedriver socialtjanst ska identifiera, beskriva
och faststilla de processer och rutiner som behévs for att sikra verksamhetens

? SKR:s Innovationsguide https://innovatonsguiden.se/
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kvalitet. Den som bedriver socialtjanst ska sikerstilla att verksamhetens personal
arbetar i enlighet med processerna och rutinerna i ledningssystemet.

De gemensamma kirnprocesserna f6r handliggning och dokumentation samt
uppfoljning gillande barn och unga ir ett stéd for att omsitta riktlinjernas
kvalitetsambitioner till praktiskt arbete. De bidrar till likvirdig kvalitet,
handliggning och vard oavsett var barnet bor, eller andra omstindigheter som
barnets kon, dlder eller kulturella bakgrund. Arbetsmarknads- och
socialférvaltningen ansvarar for att medarbetarna inom avdelning IFO arbetar i
enlighet med dessa.

Jamstalld och jamlik vard

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska ha arbetssitt och verktyg
som frimjar en jamlik och jamstilld handliggning och
bistindsbed6mning.

Jamlik vard innebar att varden och stodet tillhandahalls och férdelas pa lika villkor
for alla oavsett kon, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller
alder.

I diskrimineringslagen finns bestimmelser om férbud mot diskriminering inom
socialtjanst med mera. Malmo stad har strategiska utvecklingsplaner for arbetet
mot diskriminering!® och f6r jamstilldhetsintegrering.!!

Mialet dr att alla verksamheter i Malmo stad ska arbeta for likvirdig verksamhet,
service och bemétande, likvirdig myndighetsutévning och férdelning av resurser
samt jamstilld férdelning av makt och inflytande till alla vuxna, barn och unga.

Jamstalld vard innebir att vard och omsorg tillhandahalls och férdelas pa lika
villkor for flickor och pojkar. For att detta ska ske 1 praktiken vid bedémningar och
beslut av insatser behéver det vara en integrerad del i det dagliga arbetet.
Arbetsmarknads- och socialférvaltningens arbetssatt och kirnprocess ska stédja en
jamstilld och jimlik bedémning och handliggning.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska ta fram och analysera konsuppdelad
statistik 1 alla aggregerade uppfoljningar och kartliggningar for att synliggora
eventuella skillnader.

Tillganglig vard och insatser

Tillginglig vard och insatser for barn och unga innebir att det ar litt f6r den som
behover det att fi kontakt med en verksamhet och att vid behov fi information,
stod eller vard inom rimlig tid. Det innebir ocksa att information och
kommunikation ska vara begriplig och anpassad efter olika gruppers och individers

10 https://malmo.se/Sa-arbetar-vi-med.../Antidiskriminering /Strategisk-

utvecklingsplan/Webbversion.html
Uhttps://komin.malmo.se/download/18.2b56£4113¢ec05£f8425921 /1503475362566 /Jmndhets
integrering+Utvecklingsplan korr9aug.pdf



https://malmo.se/Sa-arbetar-vi-med.../Antidiskriminering/Strategisk-utvecklingsplan/Webbversion.html
https://malmo.se/Sa-arbetar-vi-med.../Antidiskriminering/Strategisk-utvecklingsplan/Webbversion.html
https://komin.malmo.se/download/18.2b56f4113ec05ff84f25921/1503475362566/Jmndhetsintegrering+Utvecklingsplan_korr9aug.pdf
https://komin.malmo.se/download/18.2b56f4113ec05ff84f25921/1503475362566/Jmndhetsintegrering+Utvecklingsplan_korr9aug.pdf

behov, exempelvis barn och unga, for att sikerstilla jimlikhet och likvirdig tillgang
till insatser.

Information

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska tillhandahalla littillgidnglig,
begriplig och aldersanpassad information till barn, unga och vuxna om
barn- och ungdomsvirdens verksamhet, om deras rittigheter och om
vilken hjilp de kan fa.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska informera om méjligheten
att s6ka hjilp hos andra myndigheter nir det dr aktuellt.

En lattillgénglig, begriplig och aldersanpassad information 4r en grundliggande
forutsittning for att barn och unga ska kunna fa sina rittigheter tillgodosedda och
kunna vara delaktiga i fragor som ror dem. Informationen ska vara tillginglig bade
pa webben och ges muntligt om ett barn eller en vardnadshavare tar kontakt.
Kontaktuppgifter och kontaktvigar ska vara tydliga och litta att hitta pa webben.
Aven medatbetare behover littillginglig information fér att kunna hjilpa en enskild
vidare till ritt kontakt.

Stoéd och insatser

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska erbjuda uppsoékande och
forebyggande insatser.

Ett sitt att gora socialtjanstens stod och insatser mer tillgingliga ar att arbeta
uppsokande och forebyggande, i enlighet med socialtjanstlagens intentioner.
Uppsokande verksamhet syftar till att identifiera barn och unga i behov av stod,
eller som riskerar att fara illa, samt att informera, erbjuda stéd och hjilp samt
formedla kontakt till relevanta instanser och verksamheter. Férebyggande
verksamhet syftar till att ge rad och st6éd till barn och unga eller deras familjer for
att forebygga att barnet eller den unge utvecklar nagon form av psykosocial
problematik. Begreppet tidiga insatser anvinds for att bendmna samordnade
insatser fran berérda aktorer till ett barn 1 ett tidigt skede av en negativ utveckling,
for att motverka att barnets bekymmer férvirras. 12Arbetsmarknads- och
socialférvaltningen bedriver uppsékande och forebyggande arbete genom bland
annat faltarbete och genom socialradgivning pa familjecentralerna.

Alla barn och unga som har behov av det ska ha likvirdig tillgang till
arbetsmarknads- och socialférvaltningens insatser samt snabbt fa den
hjilp de behéver.

Artikel 6 1 Barnkonventionen lyfter fram varje barns ritt till liv, 6verlevnad och
utveckling, fysisk, psykiskt och socialt. Socialtjinsten ansvarar for att bidra till att
denna rittighet tillgodoses nar det giller de barn och unga som behéver stéd och

12 https:/ /www.socialstyrelsen.se/stod-i-arbetet/barn-och-unga/ tidiga-och-samordnade-
insatser/
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insatser. Enligt forvaltningslagen ska en utredning genomfdoras sa snabbt som
moijligt utan att sikerheten eftersitts. Skyndsamhet ska iakttas bade vid utredning
och vid tillsittande av insatser. Om barnet behéver stod under utredningstiden ska
en insats paborjas omgdende. Den lagstadgade utredningstiden om maximalt fyra
manader ir i ett barns liv en lang tid, och beroende pé problematiken kan det fa
stora konsekvenser for barnets utveckling att behéva vinta p4 att fa sina behov

tillgodosedda.

Socialtjinstlagen reglerar hanteringen av orosanmilningar samt utredningstid.
Kirnprocessen for barn- och ungdomsvarden utgar fran de lagstiftade
tidsangivelserna och anger kompletterande tidsramar for vissa moment i

handlaggningen.

Barn och ungai dygnsvard

I socialtjanstlagen samt i Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS
2012:11) om socialnimndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem,
stodboende och hem f6r vird eller boende regleras hur socialtjansten ska fullgbra
sitt ansvar och uppdrag gillande placerade barn och unga for att tillforsikra dem
trygg och siker vard.

Generellt om barn i dygnsvard

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska noga félja barnets vard och

utveckling utifran tillsyn av barnets psykiska och fysiska uppvixtmiljo
med beaktande av barnets ritt till delaktighet.

Barnkonventionen anger alla barns rittigheter, men berér ocksa rittigheter for
sirskilda grupper som i artikel 25 avseende barn som placeras utanfor det egna
hemmet och deras ritt till en regelbunden Gversyn av den behandling som barnet
far och alla andra omstindigheter rorande barnets omhandertagande.!?

Kirnprocesserna for barn- och ungdomsvarden beskriver hur socialtjnsten i
Malmo stad ska arbeta f6r att noga folja barnets eller den unges vard. En placering
kan beh6va kompletteras med éppenvardsinsatser fran socialtjansten men ocksa
fran hilso- och sjukvirden. Lds mer om det i avsnittet Halsa och utbildning.

Barnets niatverk

Arbetsmarknads och socialférvaltningen ska utforma varden for
placerade barn och unga sa att den frimjar samhorigheten med anhoriga
och andra nirstiende samt kontakt med hemmiljén.

Oavsett om varden ir frivillig eller genomférs med stéd av LVU ir
utgangspunkten att en god och bibehallen relation mellan barn och férildrar ska
efterstrivas. Socialtjinsten ska sd langt det dr méjligt och limpligt involvera
forildrar, syskon och 6vrigt nitverk i barnets eller den unges liv. Att
uppmirksamma barnets eller den unges behov av kontakt med férildrar, syskon
och andra nirstaende dr en viktig del i att f6lja varden. Det kan handla om atgirder

13 https:/ /unicef.se/barnkonventionen/las-texten#full
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for att uppritthalla positiva kontakter men ocksa om att planera umginget pa ett
sadant sitt att barnet kinner trygghet i situationen.

Lagstiftningen giller for alla barn och stiller krav pa att socialtjinsten dven frimjar
barns kontakt med anhériga i andra linder. Forutsittningarna f6r ensamkommande
barn att ha kontakt med sina forildrar och andra nirstiende varierar och
socialtjdnsten behéver pa olika sitt underlitta och stédja denna kontakt om det kan
ske pa ett sikert sitt. Barns ritt att regelbundet uppritthalla ett personligt
forhallande till och direkta kontakter med sina férildrar framgar dven av artikel 10
barnkonventionen. Hur umginget ska utformas bedéms utifran det enskilda
barnets behov och instillning.

Hilsa och utbildning

Socialtjansten ska sdrskilt noga folja det placerade barnets hilsa och skolging.
Socialtjansten ansvarar for att uppmarksamma de huvudman som ansvarar for
hilso- och sjukvird respektive skolgang pa barnets behov, sa att de kan bli
tillgodosedda.

Barn samt unga 18-20 ar som placeras ska enligt 11 kap. 3 a § SoL.
erbjudas en hilsounderskning pa begiran av socialtjansten, om det inte
ar uppenbart att det inte beh6vs. En hilsoundersokning omfattar fysisk
och psykisk hilsa. I samband med hilsoundersékningen ska socialtjansten
bestilla en tandvardsundersékning.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ansvarar for att folja upp att
barnet far den hjilp som undersékning och bedémning visat att barnet
behover.

Socialtjinsten och regionerna ir skyldiga att sikerstilla att ett barn som placeras far
sina hilso- och sjukvardsbehov utredda och tillgodosedda, savil vad giller fysisk
som psykisk hilsa. 14 Region Skane och Kommunférbundet Skine har utarbetat
rutiner for hur hilso- och sjukvarden och socialtjinsten ska samverka kring barn
som placeras. 15> Rutinerna omfattar dven samverkan med tandvarden.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska verka for att barn och unga
som placeras far det stéd de behover i sin skolging.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska folja de gemensamma rutinerna med
grundskoleférvaltningen och gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen om
samverkan for obruten skolgang fo6r placerade barn, utformade enligt
Socialstyrelsens och Skolverkets modell SAMS. Rutinerna giller f6r barn som ar
placerade 1 jourhem, familjehem och HVB eller statligt ungdomshem.

Socialtjdnsten ska verka for att placerade barns och ungas behov av stéd i
skolgingen blir kartlagda. Det kan exempelvis rora sig om en pedagogisk och

14 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-

2017209-om-halsoundersokning-av-barn-och_sfs-2017-209
15 https:/ /vardgivare.skane.se/kompetens-

utveckling/sakkunniggrupper/barnhalsovard/halsoundersokning-pa-begaran-av-socialtjansten


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2017209-om-halsoundersokning-av-barn-och_sfs-2017-209
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kognitiv utredning. Genom att socialtjansten verkar for att samverka med skola,
elevhilsans medicinska insats och hilso- och sjukvirden kan 6nskvird kartliggning
och utredning utféras. Det dr den andra huvudmannens uppgift att bedéma vilken
typ av kartliggning som behover genomforas. Socialtjinsten ska inhimta underlag
frin en sadan kartliggning och folja upp att barnet eller den unge far det stod som
kartliggningen visat att han eller hon behéver.

Lis mer om hur socialtjansten ska arbeta med placerade barns skolgang under

avsnitten Sarskilt om barn och unga som dr placerade pa institution respektive Sdrskilt om
barn och unga som dr placerade i familjeben.

Sarskilt om barn i familjehem

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska erbjuda insatsen Skolfam
till alla barn som dr placerade i familjehemmen och som ingir i
malgruppen.

Skolfam dr en metod och arbetsmodell f6r stdd till placerade barn i deras
skolgang.'¢ Alla barn som placeras i familjehem av Malmo stad och som ingar i
malgruppen ska fa ta del av bedémning och stodinsatser frin Skolfam.

For familjehemsplacerade barn dr familjehemmet en viktig arena for
barnets vardagliga liv och utveckling. Familjehemmen ska tillforsikras
stod och handledning for sitt uppdrag.

I kirnprocesserna for barn- och ungdomsvarden anges hur socialtjansten i Malmo
stad ska arbeta med barnets vard och utveckling samt utreda och ge stéd och
handledning till familjehem och jourhem. Den arliga aggregerade uppféljningen av
familjehemsvarden ska sikerstilla féljsamheten till riktlinjer och kdrnprocessen.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska f6lja Sveriges Kommuners
och Regioners (SKR) rekommendationer f6r familjehem, jourhem samt
kontaktperson/kontaktfamiljer.

Att arbetsmarknads- och socialférvaltningen féljer SKR:s rekommendationer 17
sikerstiller en likvardig hantering for alla familjehem, jourhem och
kontaktpersoner/kontaktfamiljer, vilka dr viktiga resurser for en siker och
tillgénglig vard for barn och unga i behov av dessa insatser.

Vidare ska arbetsmarknads- och socialférvaltningen erbjuda familjehemmen
Socialstyrelsens nationella grundutbildning och kunskap som bidrar till att de kan
uppfylla sitt uppdrag.

16 https:/ /komin.malmo.se/ Arbetsfalt-verksamheter/Forskola--utbildning/Skolfam.html
https:/ /skl.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/barnochunga/placeradebarnochunga/f
amiljehemsvard/rekommendationer.1506.html
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Sarskilt om barn och unga som ar placerade pa HVB eller
ungdomshem

Arbetsmarknads- och socialf6érvaltningen ska sikerstilla att barn och
unga som placeras pa HVB eller statligt ungdomshem far samordnad
vard och stod infor, under och efter placeringen.

Socialtjinsten har ett sammanhallande ansvar f6r virden av ett barn eller ung
person som vardas pa HVB eller statligt ungdomshem. '8 Det krivs ett nira
samarbete mellan socialtjansten och institutionen for att barnet eller den unge ska
fa en god vird. Det dr viktigt att uppmirksamma om barnet eller den unge behéver
ytterligare insatser under placeringen, i form av dppenvird fran socialtjinsten eller
hilso- och sjukvard for att bidra till kontinuitet i barnets eller den unges
livssituation.

Socialtjinsten har ocksa ett sirskilt ansvar fOr att virna kontinuitet i varden fran
forberedelser till utslussning och eftervard. Vardtiden pa en institution dr oftast
relativt begrinsad och en planering for tiden efter placeringen behoéver dirfor goras
redan i samband med placeringen.

I kirnprocesserna for barn- och ungdomsvirden anges hur arbetsmarknads- och
socialforvaltningen ska arbeta med att f6lja barnets eller den unges vird och
utveckling.

SiSam samverkan ir ett samverkansavtal mellan Malmo stad och Statens
Institutionsstyrelse som sarskilt reglerar samverkan kring barn och unga placerade
pa ungdomshem, med fokus pa skolgang.!” Rutinerna i SiSam samverkan har
integrerats i forvaltningens rutiner for samverkan for obruten skolgang for
placerade barn, som utgar fran Socialstyrelsens och Skolverkets modell SAMS.

Arbetsmarknads- och socialf6érvaltningen bedriver HVB-verksamhet i egen regi
och foljer de bestimmelser som giller for sidan verksamhet. 20 Arbetsmarknads-
och socialforvaltningen placerar dven barn och unga i HVB som bedrivs av externa
leverantorer med tillstind fran IVO.

Sarskilt om barn och unga i stédboende

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska sikerstilla att barn och
unga som placeras i stddboende far samordnad vard och stéd infor,
under och efter placeringen.

Barn och unga mellan 1620 ar som har behov av eget boende med
individanpassat stod kan fa behovet tillgodosett genom placeringsformen
stddboende. Det huvudsakliga syftet med placeringsformen ir att, under trygga
former, trina och férbereda barnet eller den unge for ett sjilvstindigt boende och

18 https:/ /www.socialstyrelsen.se/regler-och-tiktlinjer / foreskrifter-och-allmanna-
rad/konsoliderade-foreskrifter/201211/

19 https:/ /komin.malmo.se/ Arbetsfalt-verksamheter/Forskola--utbildning/SiSam-
Samverkan.html

20 https:/ /www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ foreskrifter-och-allmanna-rad/2016-6-14.pdf
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vuxenliv. Stédboende kan vara ett fristiende placeringsalternativ eller fungera som
utslussning efter annan vird utanfér det egna hemmet. Barn i aldern 1617 ar far
tas emot i ett stbdboende endast om det finns sirskilda skal.?!

Precis som giller nir ett barn eller en ung person placeras i ett familjehem eller i ett
HYVB ansvarar socialnimnden for att barnet eller den unge far god vérd. Det krivs
ett nira samarbete mellan socialtjinsten och stddboendet f6r att uppna ett gott
resultat. Socialtjinsten behover ha kunskap om vad en placering i ett stédboende
innebir for att kunna bevaka barnets intressen och rittigheter under placeringen.

En insats i form av stddboende innebir att barnet eller den unge far disponera ett
eget boende i kombination med individuellt anpassat praktiskt och kdnslomaissigt
stod. De egna boenden som ingar i ett stodboende ska vara hemlika och besta av
rum fér boende, utrymme for tillagning och intag av maltider samt rum for
personlig hygien. Om en ung person har ett eget hyreskontrakt och samtidigt ar i
behov av en insats 1 form av till exempel kontaktperson, dr boendet inte en del av
ett stodboende.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen bedriver stédboendeverksamhet i egen
regi och foljer de bestimmelser som giller f6r sidan verksamhet pa motsvarande
sitt som foreskrifter och allminna rad avseende HVB. Arbetsmarknads- och
socialférvaltningen placerar dven 1 vissa fall barn och unga mellan 16-20 ar 1
stddboende som bedrivs av externa leverantérer med tillstind fran IVO.

Individanpassad vard

En individanpassad vird ges med respekt och lyhordhet f6r den enskildes specifika
behov, férvintningar och integritet samt att den enskilde ska ges méjlighet att vara
delaktig i varden och planeringen av denna.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska tillhandahalla
individanpassat stdd och insatser till barn och unga samt stéd i form av
gruppverksambhet.

Bedomningen av ett barns behov utgar alltid frin det enskilda barnet. Stodet ska
anpassas till de individuella behoven, med utgangspunkt i barnets och forildrarnas
onskemal samt i kunskap om vilken typ av insatser och stod som kan bidra till
onskad forandring. Arbetsmarknads- och socialférvaltningen arbetar
nitverksinriktat och involverar det privata och det professionella nitverket i syfte
att hitta resurser som kan bidra till att hjilpa barnet och dess familj.

Barnens och familjernas behov och bekymmer ir ofta komplexa och varierande.
Socialtjinstens insatser ska kunna motverka riskfaktorer och stirka skyddsfaktorer
inom alla omraden i barnets liv; hilsa, utbildning, kinslor och beteende samt
sociala relationer. Det stiller h6ga krav pa kompetensen och férutsittningarna i
verksamheten att utforma flexibla insatser som matchar barnets behov.
Arbetsmarknads- och socialf6érvaltningen behéver kunna erbjuda stéd och insatser,
till individer, familjer eller grupper beroende pa vad som bedoms limpligt, i

2 https:/ /www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ foreskrifter-och-allmanna-rad/2016-6-15.pdf
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forhallande till en rad olika behov; stirka forildrars omsorgsformaga, motverka
kriminalitet och missbruk, stirka och stédja skyddsfaktorer som skolgang, hilsa
och ett fungerande privat och professionellt nitverk, familjerelationer samt
motverka att barn och unga utsitts f6r vald eller andra Gvergrepp.

I riktlinjerna f6r arbetsmarknads- och socialférvaltningens missbruks- och
beroendevard regleras hur socialtjansten ska arbeta med vissa grupper av barn och
unga med sdrskilda behov i férhallande till problematik med missbruk, hos dem
sjalva eller hos nirstiende.?

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska sakerstilla att barn och
unga sa langt som moijligt har kontakt med samma person under tiden
som hon eller han genomgir en utredning och/eller fir en insats.

Att barn och unga far ha kontinuitet 1 kontakten med sin socialsekreterare ir av
storsta vikt. En stabil kontakt med samma person stirker barnets tillit och didrmed
ocksa chansen att barnet ska kunna vara delaktigt, uttrycka sin dsikt och vaga
beritta om nagot inte dr bra. Detta dr av sarskild vikt for barn och unga som ar
placerade 1 heldygnsvistelse, inte minst de familjehemsplacerade barnen som ofta ir
placerade under lang tid.

Utbildning och halsa

Barn och unga som lever i miljéer med social problematik I6per storre risk att
utveckla fysisk och psykisk ohilsa. Det dr darfor viktigt att socialtjansten tar reda
pa hur barnet utvecklas fysiskt och psykiskt.

Att ga ut grundskolan med fullstindiga betyg ar en av de tydligaste
skyddsfaktorerna som 6kar méjligheten till en positiv utveckling f6r barn och unga,
varfor socialtjinsten ocksa maste ta reda pa hur barnets skolgang fungerar och om
barnet behover nagon form av stéd for att klara skolan. Nir det giller barn som ér
placerade i dygnsvard har nimnden ett sirskilt ansvar. F6r barn som dr placerade 1
familjehem erbjuder arbetsmarknads- och socialférvaltningen insatsen Skolfam.
Lis mer under avsnittet Barn 7 dygnsvard.

Utredning och insatser nir det giller hilsa och skolgang behover ske i samverkan
med hilso- och sjukvarden och skolan. I kirnprocessen samt inom ramen foér
dokumentationssystemet BBIC finns vigledning och stoddokument f6r hur detta
kan ga till. Socialtjansten och regionerna ir skyldiga enligt lag att sikerstalla att ett
barn eller en ung person mellan 18-20 4r som placeras far sina hilso- och
sjukvardsbehov utredda och tillgodosedda, savil vad giller fysisk som psykisk
hilsa. Region Skane och Kommunférbundet Skane har utarbetat rutiner £6r hur
hilso- och sjukvirden och socialtjinsten ska samverka kring genomférandet av
sadana hilsoundersokningar. 23 En hilsoundersokning kan initieras dven avseende
barn som ir aktuella for utredning eller annan insats 4n dygnsvard, om det bedoms
finnas behov av att klarligga barnets behov av hilso- och sjukvird samt sikerstilla
att de tillgodoses.

22 Arbetsmarknads- och socialférvaltningens riktlinjer fér stéd, myndighetsutévning och insatser gillande
missbruk och beroende. ASN 2018-10798.

2 https:/ /vardgivate.skane.se/kompetens-
utveckling/sakkunniggrupper/barnhalsovard/halsoundersokning-pa-begaran-av-socialtjansten
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Delaktighet

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska anpassa formerna for
kommunikation och méten till det enskilda barnets férutsittningar, behov
och 6nskemal.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska anvinda metoder och
verktyg som stédjer och bjuder in barn och unga att vara delaktiga i beslut
och insatser som ror dem.

Individanpassad vard forutsitter att barnet dr delaktig i utredning och insats, bade
genom att fa tillricklig och begriplig information, beritta om sin situation och
genom att fi uttrycka sina asikter och 6nskemil nir det giller vilket stéd de
behover. Barnets vilja och asikter ska beaktas. Insatserna behéver anpassas efter
barnets och vardnadshavarnas 6nskemail och forutsittningar. Barnkonventionens
artikel 12 tydliggor barnets rtt till delaktighet och inflytande och att bli hord. Hur
forvaltningens medarbetare ska arbeta med detta tydliggors bland annat i
arbetsmarknads- och socialférvaltningens kirnprocess for barn- och ungdomsvird.

Barn ska bli hérda och fa limna synpunkter pa sitt som ér anpassade foér dem,
exempelvis genom digitala 16sningar och verktyg. Socialtjansten behover ta reda pa
och ta hinsyn till hur det enskilda barnet vill vara delaktig. Barn har ocksa ritt att
vilja att inte uttrycka sig eller limna synpunkter.

Las mer om hur foérvaltningen arbetar med att inhamta synpunkter fran barn och
unga under avsnittet De enskildas situation, erfarenbeter och onskenzdl.

Effektiv verksamhet

Effektiv vard innebir att tillgingliga resurser utnyttjas pa bista sitt for att na
uppsatta mal. En effektiv vard innebir ocksa att uppmirksamma det enskilda
barnets hela livssituation. Samarbete och samverkan med professionellt och privat
nitverk dr viktigt for att mojliggora en helhetssyn pa barnet och dess villkor och
detta ska alltid ske med utgangspunkt i barnets rittigheter, behov och intressen.
Vidare dr matchningen av barnets behov till ritt insats central for en effektiv vard,
vilket dven omfattar att ge barnet insatser i ritt tid. Barn ska inte beh6va vinta pa
att fa sina behov tillgodosedda.

Mata resultat
Se Kunskapsbaserad verksamhet

Samverkan

Samverkan dr en lagstadgad skyldighet, dir socialtjinsten har ett sdrskilt ansvar f6r
att samverkan kommer till stind. En fungerande samverkan dr centralt for en
effektiv verksamhet. Nar det giller barn som riskerar att fara illa eller som har
behov av stéd och insatser behover det finnas en samverkan med andra
myndigheter med sirskilt fokus pa fysisk och psykisk hilsa samt skolgiang. Beh6ver
barnet insatser fran flera instanser dr det viktigt att detta samordnas sa att barnet
far ett sasmmanhallet stod. Nir insatser ges fran socialtjinsten och hilso- och
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sjukvarden ska dessa samordnas i en samordnad individuell plan. 24 Stéd f6r hur
och nir socialtjansten ska samverka med andra parter kring ett barn finns ocksa
arbetsmarknads- och socialférvaltningens kirnprocess for handliggning av drenden
som ror barn och unga samt inom ramen f6r dokumentationssystemet BBIC.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska ha aktuella
overenskommelser om samverkan for de omriden dar det behovs samt
sikerstilla att dessa 6verenskommelser f6ljs och f6ljs upp kontinuerligt.

Den lokala overenskommelsen om samarbete mellan Malmo stad och Region Skane gallande
personer med psykisk funktionsnedsdttning samt barn och ungdom som har eller riskerar att
utveckla psykisk obdilsa reglerar samverkan mellan arbetsmarknads- och
socialférvaltningen, funktionsstédsforvaltningen, hilsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen, skolforvaltningarna samt Region Skane for att férebygga
problematik hos och ge st6d till sirskilda grupper.?> I denna 6verenskommelse

anges den samverkansorganisation som ska gilla mellan Malmo stad och Region
Skane.

Trygg och siker stad 2017-2022 ir en 6verenskommelse som reglerar samverkan
mellan Malmé stad och polisomrade Malmé i syfte att Malmo ska vara en trygg och
siker stad. 20, Utifran 6verenskommelsen arbetar Malmo stad och polisen med
gemensamma aktiviteter. 27 Ndgra sidana som ror barn och unga ir arbetet med
unga lagovertridare samt sociala insatsgrupper (SIG).

Samverkan kring barn och unga i behov av st6d fran mer dn en
forvaltning/huvudman) leds genom Sanmwerkan Barn och Unga Malmi (SBUM).
SBUM bestir av representanter fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen,
forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen, gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen, funktionsstédsforvaltningen, fritidsforvaltningen
och kulturférvaltningen. Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska medverka
till och arbeta 1 enlighet med de uppdrag och processer som leds av SBUM.

24 https:/ /www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/

Zhttps:/ /komin.malmo.se/download/18.fe21e4415b84a94fbed9£36/1503475184029 /Lokal+
%C3%Bo6verenskommelse+Psykiatrin+Malm%C3%B6+stad.pdf

26

https://malmo.se/download/18.a13b8a215b9c0c8d41beade /1493812779391 /Samverkansover
enskommelse%20Malm&%020trygg%e200ch%20sdker%20stad%0202017-22.pdf

27 https:/ /malmo.se/Sa-arbetar-vi-med.../Trygghet-och-sakerhet/ Ttrygghetssamarbeten-med-
myndigheter/Samverkansavtal-mellan-Malmo-stad-och-polisen.html



