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Bruttolista

Har visas alla risker uppdelade utifran de riskkategorier som anvands i Malmo stad. Alla
riskkategorier visas oavsett onfides risker kopplade till den eller ej.

Kommungemensamma risker finns under en separat rubrik.

VERKSAMHET
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde Vldar.e Till plan
hantering
barnperspektiv i 3. Mojlig 4, Allvarligt 12 9 v9 Nej

gda kontroller

utredning och beslut bedéms racka

Beskrivning av risk

Risk for att barnens behov inte tillgodoses pa grund av bristande barnréattsimplementering i utredningar och beslut
avseende ekonomiskt bistand, hemldshet och missbruks- och beroendevard, vilket kan leda till att barnens behov inte
tillgodosesii tillracklig utstrackning.

Riskansvarig
Avdelningschefer individ och familj samt ekonomiskt bistand och boende

Kommentar

Under 2021 och 2022 har det utarbetats stddmaterial for barnkonsekvensanalyser inom omradena ekonomiskt
bistand, boende, missbruk och psykisk ohélsa. Visst implementeringsarbete pagar fortfarande. Under 2023 planerar
ekonomiskt bistdnd och boende att undersoka foljsamheten till stédmaterialet genom egenkontroller.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Bristande delaktighet

for bam och unga 3. Mojlig 4. Allvarligt 12

Beskrivning av risk

Risk for bristande delaktighet for barn och ungai drenden som direkt berér dem pa grund av avsaknad av systematik,
vdagledning om olika malgrupper, forum och informationsmaterial, vilket kan leda till bristande hansyn till barnets
rattigheter och att forvaltningen inte foljer lagstiftningen.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Individ- och familjeomsorgen arbetar brett for att utveckla barn och ungas maojlighet till delaktighet. Arbetet med en
digital barnenkédt pagar. Inom ramen for projektet forbdttrat arbetssdtt pagar ett delprojekt for att undersoéka hur
utredningsarbetet kan utformas foér att ungdomar ska bli mer delaktiga och utifran det testas en ny prototyp. Det
genomfors dven insatser kopplat till forvaltningens barnréttsarbete som individ- och familjeomsorgens
barnrattsombud arbetar med.

Bristande foljsamhet
till utredningstider
enligt lag

5. Nastintill
20 8

sikert 4. Allvarligt Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att utredningar enligt 11 kap 1§ SoL med stod av 11 kap 2 § SoL inte sker inom lagstadgad tid om fyra
manader pa grund av bristande handlaggning, vilket kan leda till att brukaren far vanta pa insatser och att
forvaltningen inte foljer lagstiftningen.
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Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde h . Till plan
antering

Riskansvarig

Avdelningschef individ och familj

Avvikelse fran Befintliga

socialtjanstlagens 3. Mdjlig 4. Allvarligt . atgarder/inbyg Nej

bestammelser om
forhandsbedomning

gda kontroller
beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for att forhandsbedémning av orosanmalningar avseende barn och ungdomar inte sker inom tva veckor pa grund
av hog arbetsbelastning, vilket kan leda till att barn och ungas halsa och utveckling riskeras.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och famil;

Kommentar

Risken hanteras inom kdrnprocessen for barn- och ungdomsvarden och avvikelsehanteringsprocessen inom det
systematiska kvalitetsarbetet.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Genomfdrandeplaner - .
inom 6ppenvarden 3. Méjlig 3. Patagligt 9

Beskrivning av risk
Risk for att uppdrag till utférare och genomférandeplaner inte kan konkretiseras pa grund av otillracklig bedémning
av behoven, vilket kan leda till att barn och unga inte far adekvata insatser inom éppenvarden.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar
Risken hanteras framst inom karnprocessen for barn och unga.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Hantering av
misstanke om brott
mot barn

5. Synnerligen

2. Féga troligt allvarligt

Nej

Beskrivning av risk
Risk for att misstankar om brott mot barn som uppmarksammeas hanteras pa olika satt inom férvaltningen pa grund av
bristande samsyn och kunskap, vilket kan leda till att barn far illa.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Under 2022 har kunskapsbaserade vardmodeller fér bland annat barn som utsatts for vald implementerats i syfte att
sakerstalla ett systematiskt arbete med bedémning och insatser. Barnkriscentrum har fatt utékade resurser fér samtal
under utredningsfasen.

Befintliga
Bristande tillgang till 5. Nastintill . atgarder/inbyg .
jourhem sakert o AL = N gda kontroller Nej

beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for att barn och unga inte far den vard de behéver pa grund av bristande tillgang till jourhem, vilket kan leda till
att barnets utveckling hammas och att syskon inte kan placeras tillsammans.
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Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde h Vldar.e Till plan
antering

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Forvaltningen arbetar pa flera satt for att sdkerstalla tillgdngen till jourhem. Det finns ett team med 6vergripande
ansvar for rekrytering och handledning av jour- och familjehem. Sedan oktober 2022 har verksamheten organiserat
jourhemssekreterare i en egen sektion inom familjehemsvarden. Ett 1dngsiktigt utvecklingsomrade handlar om att
utveckla alternativ till jourhemsplaceringar i form av 6ppenvardsinsatser.

Befintliga
Bristande tillgang till 5. Nastintill . atgarder/inbyg
familjehem sakert ol DL 20 N gda kontroller
beddms racka

Nej

Beskrivning av risk
Risk for att barn och unga inte far den vard de behéver pa grund av bristande tillgéng till familjehem, vilket kan leda
till Idnga jourhemsplaceringar och att barns behov av langsiktighet och stabilitet inte tillgodoses.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Omradet granskades under 2020 och resulterade i flera forbattringsatgarder. Férvaltningen har sedan 2021 ett team
som arbetar med rekryteringar och handledning av jourhem och familjehem. Under 2022 har utvecklingsarbetet
utgatt fran ett dtagande i verksamhetsplanen om att forbattra stodet till barn i dygnsvard. Sedan oktober har
verksamheten dven organiserat jourhemssekreterare i en egen sektion inom familjehemsvarden.

" . Befintliga
Natverk involveras atgarder/inbyg
inte |‘n‘for placeringar 3. Méjlig 3. Patagligt 9 gda kontroller Nej
i familjehem

beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for att barn och ungdomars natverk inte alltid involveras infér familjehemsplacering pa grund av bristande
planering och resurser, vilket kan leda till att den basta I6sningen for barnet inte uppmarksammas och verkstalls.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Natverksbeddmningar for de nyplacerade barnen foljs via den arliga uppféljningen av barn i samhallsvard och
atgarder planeras utifran resultatet. Det pagar en satsning pa utbildning och implementering av Signs of safety dar
involvering av nétverk och att arbeta |6sningsfokuserat tillsammans med néatverket ingar. Signs of safety ar en modell
for utredning och uppféljning i socialt barnavardsarbete med avsikt att sékerstalla barns sakerhet och skydd.

Bristande tillgang till

- . J Befintliga

interna insatser for &tgarder/inb:

foraldrar med barn 4. Troligt 4. Allvarligt 16 . 9 Y9 Nej
| o gda kontroller

p ac.e.ra el beddms racka

familjehem

Beskrivning av risk

Risk for att familjehemsplacerade barn inte har méjlighet att aterférenas med sina biologiska foraldrar pa grund av
bristande tillgang till interna insatser i syfte att dterférena barn och foéraldrar, vilket kan leda till att placerade barn ar i
familjehem langre an nédvandigt.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj
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Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde .
hantering

Till plan

Kommentar

Omradet granskades under 2021 och flera férbattringsatgarder pagar. Bland annat en storre kartlaggning i syfte att
undersdka behov och utbud av stdd till férdldrar med placerade barn. Verksamheten Umgdsen som erbjuder
umgdngesstod har utdkats tillsammans med en utdkning av andelen socialsekreterare som arbetar med jour- och
familjehemsplacerade barn och unga. Under 2021 startades projektet Férdldrastéttan vars verksamhet riktar sig till
foraldrar med barn som &r placerade utanfér hemmet. Insatsen ar ett frivilligt vuxenstdd utan bistand och erbjuder
foraldrar ett individuellt anpassat stod. Foraldrastdttan har gatt fran projekt till ordinarie verksamhet under 2022 och
har utokats med ytterligare en tjanst.

; . Befintliga

Overflyttning av oo

vardnaden 4. Troligt 4. Allvarligt 16 | LRI T Nej
.. gda kontroller

genomfors inte

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att vardnadsoverflyttningar inte genomfors pa grund av att familjehem tackar nej till foljd av bristande stod,
vilket kan leda till fortsatta rattsprocesser som kan paverka barnen negativt eller att barn behéver flytta trots lang
placering.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Risken granskades under 2021 och forbattringsatgarder pagar. Det har vidtagits atgarder i syfte att minska vantetiden
for handlaggningsprocessen inom familjerdtten. Verksamheten har fortsatt arbetet med att sakerstalla stod till
umgdnge mellan biologiska foraldrar och barn. | férlangningen kan det forbéttra och stabilisera situationen sa att fler
vardnadsdverflyttningar kan komma till stand.

Placerade barn och Befintliga
unga far inte sin ratt L . atgarder/inbyg .
till utbildning Shlitele palaiich L2 gda kontroller Nej

tillgodosett beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att barn och unga som éar eller har varit placerade pa HVB i en annan kommun far vanta pa skolplacering pa
grund av bristande samverkan mellan arbetsmarknads- och socialférvaltningen och skolférvaltningarna, vilket kan
leda till att placerade barn och unga inte far sin ratt till utbildning tillgodosedd.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Rutinen gdllande samverkan for obruten skolgang for placerade barn ska revideras och dérefter implementeras. En
arbetsgrupp med representanter fran bade arbetsmarknads- och socialforvaltningen och grundskoleforvaltningen
ansvarar for revideringsarbetet. Samverkan mellan forvaltningarna sker regelbundet genom nétverk pa chefs- och
handlaggarniva dar gemensamma fragor lyfts.

Placerade barn och Befintliga

unga far inte behov o SeiF atgarder/inbyg .
av tandvard 3- Mojlig bl I = gda kontroller Nej
tillgodosett beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att tandvardsundersokning inte alltid bestalls i samband med placering av barn och unga pa HVB pa grund av
otillrackligt stod i handlaggningen samt bristande féljsamhet till befintliga rutiner, vilket kan leda till att barnet eller
den unge inte far sina behov av tandvard tillgodosedda.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj
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Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde h Vldar.e Till plan
antering

Kommentar

Det pagar ett arbete med att revidera kdrnprocessen fér handlaggning av drenden som rér barn och unga, vilket
forvantas ge ett battre stod till socialsekreterarna vid placering. Revideringen av de delar som handlar om placering pa
HVB forvantas vara klara vid halvarsskiftet 2023. Det pagar dven ett utvecklingsarbete for att sdkerstalla att
tandvardsundersokning bestalls i alla drenden dar det inte dr uppenbart att det inte behdvs och resultatet foljs upp
med hjélp av styrkorten.

Verkstillande av 5. Nastintill .
15

ungdomstjinst sikert 3. Patagligt Direktatgarder Ja

Beskrivning av risk

Risk for att domar fran tingsratten avseende ungdomstjanst inte hanteras pa grund av att det saknas ett
férvaltningsgemensamt handlaggningsforfarande, vilket kan leda till att verkstallande av dom inte kan ske inom
lagstadgad tid.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och famil;

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Bristande tillgang och
nyttjandegrad av 4. Troligt 3. Patagligt 12
interna resurser

Nej

Beskrivning av risk

Risk for att forvaltningens interna resurser inte nyttjas i tillracklig grad pa grund av att de inte ar dimensionerade eller
anpassade utifran malgruppers behov, vilket kan leda till att brukarna inte far adekvat stod eller att forvaltningen
behover kdpa extern vard.

Riskansvarig
Avdelningschef individ och familj

Kommentar

Det pagar ett fortsatt utvecklingsarbete inom forvaltningen for att battre kunna mota brukarnas behov och samtidigt
oka nyttjandet av forvaltningens interna resurser. Kartlaggning av behov, malgrupp och nyttjandegrad har tidigare
kartlagts for insatser sasom HVB och stédboende. Under 2023 kommer bland annat ett arbetssatt for systematisk
uppféljning av brukarnas aktuella behov av boende utarbetas for att kunna erbjuda interna boendeformer och
boendeplatser som motsvarar behoven.

Befintliga
5. Synnerligen atgarder/inbyg
allvarligt gda kontroller
beddms racka

Bristande hantering
avarendenmedvaldi  2.Foga troligt
nara relation

Nej

Beskrivning av risk
Risk for brister i handlaggningen av darenden med vald i néra relation pa grund av bristande féljsamhet till nédmndens
karnprocess, vilket kan leda till rattsosaker handlaggning samt att brukare inte far ratt hjalp.

Riskansvarig
Avdelningschefer individ och familj samt ekonomiskt bistand och boende

Kommentar

Det har genomforts ett forvaltningsovergripande arbete med karnprocessen vald i néra relation. Under varen 2022
startade forvaltningen en ny sektion som arbetar med drenden dar det férekommer vald i néra relation. Sektionen har
en samordnande roll och dr en myndighetsfunktion som arbetar bade med akuta och langsiktiga behov.

Bristande
samordning kring o
brukare som har > l;l;::rr:tlll 4. Allvarligt 20 | Direktatgarder Ja

kontakt med fler an
en enhet eller
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Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde h Vldar.e Till plan
antering

avdelning inom
forvaltningen

Beskrivning av risk

Risk for att barn, vuxna och familjer inte far rétt stod pa grund av bristande samarbete och samordning nér flera av
férvaltningens verksamheter ar involverade, vilket kan leda till att brukare far illa och inte far de insatser som de ar i
behov av.

Riskansvarig
Avdelningschefer for verksamhet

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
bedoéms racka

Bristande samverkan 3. Mojlig 4, Allvarligt 12 Nej

Beskrivning av risk
Risk for att personer med komplexa vardbehov inte far sina behov tillgodosedda pa grund av att Malmos
socialndmnder brister i samordningen av insatserna, vilket kan leda till att brukare far illa.

Riskansvarig
Forvaltningschef

Kommentar

Det pégar ett arbete for att utveckla samverkan mellan stadens socialférvaltningar genom bland annat
samverkansavtal. Malgrupperna for utvecklingsarbetet &r sammanfattningsvis personer med social problematik i
kombination med psykiska funktionsnedsattningar och/eller kognitiva svarigheter och/eller skadligt bruk och
beroende. Grupperna inkluderar barn, unga, vuxna och aldre.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Bristande
anvandning av SIP 3. Mgjlig 3. Patagligt 9
och Mina planer

Nej

Beskrivning av risk

Risk for bristande vardplanering/upprattande av samordnad individuell plan (SIP) pa grund av att verksamheten
saknar arbetsverktyg och/eller tillracklig kompetens kring IT-stédet Mina Planer, vilket kan leda till att brukaren inte far
adekvat vard.

Riskansvarig
Avdelningschefer individ och familj samt ekonomiskt bistand och boende

Kommentar

Under 2022 har stédet och informationen kring IT-stédet Mina planer och handlaggningen av SIP utvecklats. Pa
intranatet Komin finns en informationssida med stéddokument, utbildningsstéd samt FAQ med de vanligaste fragorna
och svaren om Mina planer, dokumentation, samtycke, SIP och samverkan vid utskrivning (SVU). Organisationstradet i
Mina planer har dndrats for att spegla forvaltningens organisation tillsammans med en utgrening for att underlatta
socialsekreterarnas arbete i systemet. Utbildningsinsatser har genomférts under 2022 och fler ar planerade till 2023.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Akutlosningar for

hemlosa barnfamiljer st NI 12

Nej

Beskrivning av risk
Risk for att barn bor lange i akutboenden pa grund av bostadsbrist, vilket kan leda till en otrygg uppvaxtmiljo.

Riskansvarig
Avdelningschefer ekonomiskt bistand och boende samt boende, tillsyn och service
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Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde h Vldar.e Till plan
antering

Kommentar

En arbetsgrupp med sektionschefer fran avdelning ekonomiskt bistdnd och boende, individ och familj avdelning for
insatser och avdelning boende, tillsyn och service har i uppdrag att arbeta med barnfamiljer i langvarig hemldshet.
Uppdraget handlar om drendegranskning, behovskartlaggning och att kartlagga hur familjernas situation har
paverkats av hemldsheten. Det handlar ocksa om att se 6ver det stod och de insatser som ges idag och effekten av
dem samt ge forslag pa hur arbetet skulle kunna utformas. Arbetet startades under 2022 och aterrapporteras [6pande
till ansvariga enhetschefer.

Befintliga
boendeformer moter
inte Malmobornas
behov

3. Majlig 4. Allvarligt 12 Direktatgarder Ja

Beskrivning av risk

Risk for att Malmdébor inte erbjuds ratt boendeinsats pa grund av svarigheten att stalla om befintliga boendeplatser
och antal platser utifran Malmobornas behov, vilket kan leda till bdde ekonomiska konsekvenser och att Malmobor far
illa.

Riskansvarig
Avdelningschefer ekonomiskt bistand och boende, individ och familj samt boende, tillsyn och service

Brister i foljsamhet at '3;223"2;
till kdrnprocess 2. Fogatroligt 3. Patagligt 6 ga kontroll)é? Nej
e —
Beskrivning av risk
Kommentar
Befintliga
2. Féga troligt Nej

gda kontroller

Beskrivning av risk
Risk

Kommentar
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