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Arbetsmarknads- och socialnimnden féreslas besluta att limna foljande yttrande:

Yttrande

I stadsrevisionens granskning limnas ett antal bedémningar och rekommendationer. I ett
forsta yttrande till revisorskollegiet 2022-03-03 (ASN-2021-16063) har nimnden limnat ett
sammanfattande svar utifran granskningens slutsats. Nedan f6ljer arbetsmarknads- och
socialnimndens uppfdljande yttrande kopplat till det missiv nimnden har mottagit frain
revisorskollegiet och till 6vriga bedomningar fran granskningsrapporten.

Granskningens bedémningar och rekommendationer enligt utskickat missiv
Mervarde for den egna verksamheten och for den enskilde
Arbetsmarknads- och socialnimnden rekommenderas att:

-safkerstalla att ndmnden nar upp till fullméfktiges intentioner genom att identifiera pa vilket satt erbjudna
arbetsmarknadsanstillningar skapar mervirde for den egna verksambeten och for den enskilde.

Mervirde f6r verksamheten och den enskilde

I arbetsmarknads- och socialndmndens forsta yttrande beskrevs att mervirdet som skapas av
de arbetsmarknadsanstilldas arbete i staden 4r levererad service som kommer verksamheter,
personal och Malmébor till del. Arbetsmarknadsanstillningar bidrar ocksa till mervirden i
form av minskade kostnader for ekonomiskt bistind och till ett minskat antal hushall som
ansoker om ekonomiskt bistind. Utover mervirdet att deltagaren far 16n och manga ganger
en bittre ekonomisk situation, syftar arbetet med arbetsmarknadsanstillningar till mervirden
1 form av att deltagarens fardigheter och kompetens utvecklas och att deltagarens
kvalifikationer mot den reguljira arbetsmarknaden Okar.
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Atgirder som har vidtagits under 2022 och vilken effekt dessa haft i verksamheten
Ett utvecklingsarbete pagar med malsittningen att fler deltagare ska limna en

arbetsmarknadsanstillning och ga vidare till den reguljira arbetsmarknaden eller paborja
reguljira studier.

I september 2022 genomfordes en omorganisation av delar av arbetsmarknadsavdelningens
organisation. Forindringen innebir att alla deltagare som pabérjar en
arbetsmarknadsanstillning behaller sin arbetsmarknadssekreterare och inte flyttas over till en
annan del av organisationen. Dirmed undviks ett handliggarbyte vilket gynnar deltagarens
arbetsmarknadsplanering mot arbete och studier. Det dr dnnu for tidigt att utvirdera effekten
av organisationsforandringen.

Under 2022 har handlidggarstédet som ger vigledning till arbetsmarknadssekreterare arbetats
om och fortydligats. Diarmed har insatserna blivit tydligare definierade och rutiner har
torenklats. Detta underldttar vid val av insats och ger ett battre stod for planering och
uppfoljning.

Under aret har verksamheten tagit fram undervisningsmoduler for yrkeskunskap,
samhaillskunskap, yrkessvenska och spraktrining som ska kunna erbjudas deltagare i
arbetsmarknadsanstillningar utifran individuella behov. Modulerna kommer att kunna
erbjudas deltagare frain och med januari 2023 och syftar till att stirka den enskildes
forutsittningar for arbete och egen forsorjning.

Rekryteringsservice, en verksamhet inom arbetsmarknadsavdelningen som arbetar med
arbetsgivarkontakter, har under 2022 utékat arbetet med att informera deltagare med
arbetsmarknadsanstillningar om rekryteringar och anstallningsbehov hos olika arbetsgivare.

Ett arbete har ocksa inletts for att matcha deltagare som snart ar firdiga med sina
arbetsmarknadsanstillningar mot olika arbetsgivarkontakter. Verksamheten har inte gjort
ndgon mitning av insatsernas effekt, men rekryteringsservice beskriver att insatserna har
varit uppskattade av arbetsmarknadsanstillda och arbetsledare.

Under hosten 2022 har workshoppar hillits med arbetsledare f6r deltagare som har
arbetsmarknadsanstillningar med fokus pa hur fler deltagare i arbetsmarknadsanstillningar
ska kunna avslutas till arbete eller studier. Workshopparna har resulterat i att ett antal behov
och utvecklingsomriden har identifierats for det vidare arbetet.



Uppféljning av resultat
Arbetsmarknads- och socialnimnden rekommenderas att:

~tillse att det skapas former for hur resultatet av arbetsmarknadsanstillningarna ska foljas upp, savil
utifran mervérdet for den enskilde som effekterna pa aggregerad niva.

-sarskilja arbetsmarknadsanstillningarna i namndens uppfolining av arbetsmarknadsinformation.

Atgérder som har vidtagits under 2022 och vilken effekt dessa haft i verksamheten

Arbetsmarknads- och socialnimnden har under 2022 gjort en uppskattning av
arbetsmarknadsanstillningarnas totala paverkan avseende minskade kostnader for
ckonomiskt bistaind under 2021. Berdkningen utgar frin uppgifter i férvaltningens
verksamhetssystem. Den beridknade minskningen uppskattas uppga till 44 miljoner kronor
under 2021.

Arbetsmarknads- och socialnimnden har under viren 2022 tagit fram en ny analysmodell f6r
att folja om deltagare forekommer som hushall inom ekonomiskt bistind och som deltagare
1 kommunala arbetsmarknadsinsatser efter att de har avslutat en arbetsmarknadsanstallning.

Resultatet visar att 161 deltagare eller 55 procent av de som avslutade en
arbetsmarknadsanstillning under 2020 inte har uppburit ekonomiskt bistind nagon giang
under 2021. For kvinnor ér resultatet 75 av 121 avslutade (62 procent) som inte har uppburit
ekonomiskt bistind och f6r min 88 av 171 avslutade (52 procent). 132 deltagare eller 45
procent av de avslutade har varken uppburit ekonomiskt bistand eller deltagit i kommunala
arbetsmarknadsinsatser under 2021.

Nimnden planerar att genomféra motsvarande undersékning av gruppen som avslutade en
arbetsmarknadsanstillning under 2021, men ocksa att fortsitta att folja de 292 deltagarna
som avslutade en anstillning under 2020. Arbetssittet forvintas pa sikt ge nimnden en bild
av de langsiktiga effekterna av arbetsmarknadsanstillningar pa aggregerad niva.

Under 2021 tog Arbetsmarknads- och socialnimnden fram en ny modell f6r uppfoljning av
resultat efter avslutad arbetsmarknadsanstillning.

Uppfoljningen visar ett aggregerat resultat av var deltagarna befann sig 90 dagar efter
anstillningens slut férdelat pa avslutsorsakerna arbete, studier, avbruten planering och Gvriga
avslutsorsaker samt antal och andel som fortsatt har en pagaende arbetsmarknadsplanering
inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen eller pa Arbetstérmedlingen. Uppfoljningen
utgor ett viktigt underlag f6r styrning och utveckling av verksamheten utifran malsittningen
att fler deltagare ska limna en arbetsmarknadsanstillning och ga vidare till den reguljira
arbetsmarknaden eller paborja reguljira studier.
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Uppfoljningen av deltagare som uppnadde dag 90 under perioden januari-oktober 2022 visar
att 23 procent har avslutats till arbete eller studier. Det ar en forbattring jamfort med
uppfdljningen av deltagare som uppnadde dag 90 under perioden april-december 2021, da 21
procent avslutades till arbete eller studier.

Uppfoljningen visar ocksa att deltagare som har haft sin placering pa externa platser i Malmo
stads forvaltningar har en hégre maluppfyllelse jamfort med deltagare med placering 1
nimndens egna sirskilda arbetslag for arbetsmarknadsanstillda. Aven om malgrupperna pa
externa platser och i egna arbetslag kan skilja sig at ndgot bekraftar resultatet betydelsen av
att erbjuda platser for arbetsmarknadsanstillningar i stadens ordinarie verksamheter, vilket
ligger i linje med stadens satsning pa ett utokat antal arbetsmarknadsanstallningar med
placering i stadens forvaltningar under 2021 och 2022.

Arbetsmarknads- och socialnimnden har arbetsmarknadsinformation inklusive information
om arbetet med arbetsmarknadsanstillningar som ett staende inslag vid nimndens
sammantriden. Informationen presenteras av arbetsmarknadsavdelningens avdelningschef.
Informationen om arbetet med arbetsmarknadsanstillningar har under 2022 kompletterats
med information avseende uppfoljning av resultat 90 dagar efter avslutad anstallning.

Ovriga bedémningar fran granskningsrapporten

Matchning till platser for arbetsmarknadsanstallningar

Atgirder som har vidtagits under 2022 och vilken effekt dessa haft i verksamheten
Matchningsprocessen till arbetsmarknads- och socialnimndens egna sirskilda arbetslag f6r

arbetsmarknadsanstillda och till externa platser 1 Malmo stads verksamheter har tidigare
hanterats pa olika sitt och av olika enheter pa arbetsmarknads- och socialférvaltningens
arbetsmarknadsavdelning. Under hosten har en gemensam process och platsbank f6r
samtliga platser i staden inforts.

En effekt av férindringen ar att arbetsmarknadssekreterare har fatt en bittre 6versikt Gver
tillgéngliga platser och ett enhetligt effektivare system for bokning av platser till deltagare i
behov av en arbetsmarknadsanstillning.

Kompetensintyg efter avslutad arbetsmarknadsanstallning

Atgirder som har vidtagits under 2022 och vilken effekt dessa haft i verksamheten
Under januari och februari 2022 genomfordes ett pilotprojekt for att prova en ny modell f6r

utfirdande av kompetensintyg for att synliggéra och dokumentera den kompetens som
deltagaren tillgodogjort sig under arbetsmarknadsanstillningen.

Vid utvirderingen av pilotprojektet fattades beslut om att justera och arbeta om vissa delar
av konceptet och att ta fram kompetensunderlag med specifika yrkesfirdigheter for 24
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torekommande yrkestitlar. Kompetensunderlagen skapar en struktur for att synliggtra
deltagarens utveckling av olika kompetenser under anstillningens gang och utgor ett
underlag till kompetensintyget som utfiardas vid avslutad insats. Modellen for utfirdande av
kompetensintyg kommer att anvindas bade vid placeringar pa platser inom arbetsmarknads-
och socialforvaltningen och pa andra forvaltningar.

Arbetet berdknas vara firdigstillt innan arsskiftet och modellen f6r kompetensunderlag

planeras att implementeras stegvis frin och med januari 2023. Modellen beridknas vara
genomford for samtliga yrkestitlar under 2023.

Ordférande

Sedat Arif

Forvaltningsdirektor

Britt-Marie Pettersson

[Har anger du om det finns reservationer/sirskilda yttranden]



