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Sammanfattning

Malmo stad saknar ramavtal for arbetsmarknads- och socialnimndens huvudverksamhet. I de fall intern
verksamhet for vard och/eller boende behover kompletteras av externa leverantérer genomfors inképen
via forvaltningsspecifika avtal eller Skines kommuners avtal. Nimnden har ddrfor ett behov av att arligen
genomfora upphandlingar f6r storre kontraktsvirden for att sidkerstilla tillgdngen till upphandlade
ramavtal.

Forvaltningen har de senaste tre aren utvecklat sitt arbete med inventering och strategisk planering av
inkép och upphandlingar. Ndamndens upphandlingsplan utgor ett verktyg for detta arbete.
Upphandlingsplanen bryts ned i férvaltningens egen plan f6r inkép, upphandling och avtalsférvaltning
vilken faststills av forvaltningsledningen i januari varje ar. Planen beskriver processer f6r inkép och
upphandling, vilka upphandlingar som ska genomféras samt hur dessa ska prioriteras. Vidare beskriver
planen processer for avtalsforvaltning i syfte att sakerstilla att de avtal som forvaltningen upphandlar f6ljs

upp l6pande.

Forvaltningen arbetar aktivt for att skapa en korrekt inképskultur och efterstriva en 6kad avtalstrohet.
Arbetet bedrivs genom kunskapshdjande insatser, utarbeta och implementera inképsrutiner, intern
kontroll och granskningar samt att det finns littillginglig information pa intranitet. Allt i syfte att ge
verksamheterna kunskap och redskap f6r hur ink6p ska genomféras pi ett korrekt sitt. Andelen ink6p
som gors hos ramavtalade leverantorer har 6kat inom merparten av nimndens inképsomraden. Andelen
héllbara ink&p inom livsmedel och dess klimatpdverkan tillsammans med interna resot/transporter f6ljs
l6pande under aret och verksamheterna rapporterar in aktiviteter som genomfdrs 1 syfte att uppna
nimndens miljémal.

Arbetsmarknads- och socialnimndens upphandlingsplan och den inventering som genomfdrs avseende
upphandlingsbehov utgdr grunden f6r férvaltningens fortsatta arbete med att strategiskt planera
kommande upphandlingar. Ndimnden 4r i fortsatt behov av kartligening bide gillande
upphandlingsbehov, inképsstatistik och efterfrigade inkopslésningar.
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Inledning

I budget 2018 beslutade kommunfullmiktige att stadens inképsverksamhet, genom en tydlig politisk
styrning, ska anvindas som strategiskt verktyg for att bidra till fler och bittre innovationer och att
vidareutveckla det pdborjade arbetet med att uppna sociala och miljémissiga mal. Den utredning som
foljde visade att 6kad politisk styrning pa nimndsniva och koncernniva kriver gemensam rapportering
och planering av strategiskt angeldgna upphandlingar, innovativa upphandlingar och hillbara ink6p.

Samtliga nimnder ska med anledning av kommunfullmiktiges beslut arligen redovisa aktuell
inkGpsstatistik, planerade upphandlingar (6ver troskelvirdet), hur hillbarhetshinsyn sikras i nimndens
inkép och upphandlingar samt eventuella produkt- eller verksamhetsomriden dir mer hallbara och/eller
innovativa inkopslésningar efterfragas.

Nimndernas upphandlingsplaner ska ligga till grund £6r stadens gemensamma planering av strategiskt
viktiga ink&psprojekt. Upphandlingsplanen kommer att redovisas f6r kommunstyrelsen.
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Storsta inkopsomraden ar 2021

Stadskontoret arbetar aktivt med att upphandla kommundévergripande (k6) ramavtal inom samtliga
inképsomriden i staden, och antalet ramavtalsomraden 6kar stindigt. Enligt Malmé stads Inkdgpspolicy ix
det respektive nimnds ansvar att inkép och upphandlingar sker enligt gillande regelverk och att
kommundévergripande avtal nyttjas dd hog avtalstrohet efterstriavas. Fér de behov som inte ticks av
kommunens kommunévergripande ramavtal ska forvaltningsspecifika avtal anvindas. Alternativt ska avtal
som samordnats av annan part, till exempel Skianes Kommuner eller ADDA, nyttjas. Hog avtalstrohet ar
en forutsittning for en fungerande kontroll och styrning av inképsverksamheten. Bristande avtalstrohet
kan innebira att EU-direktiv och svensk lagstiftning inte f8ljs, att fértroendet £6r kommunen som kopare
minskar, att staden fir simre villkor med avseende pa exempelvis pris, frakt, montering, garanti, miljo
etcetera. Det innebir ocksa att det arbete som staden ligger pa att skapa ramavtal inte ger 6nskad effekt.
Avtalstrohet dr inte obligatoriskt att rapportera till kommunstyrelsen. Enskild férvaltning kan dock valja
att rapportera till nimnd.

For att fa en 6verblick 6ver stadens virdemaissigt storsta inképsomriden ska respektive nimnd redogéra
for sina storsta inkdpsomraden dr 2021 (tkr). Den del av inképen som skett genom avrop pa
kommundévergripande ramavtal har noterats i tabellen. Inkép som inte avropats fran stadens ramavtal har
noterats 1 tabellen ”Inkép fran annat avtal”.

Storsta inkopsomraden 2021

I tabellen framgir arbetsmarknads- och socialnimndens sju storsta inkGpsomraden. I férsta kolumnen
aterfinns de ink6ép som gjorts via Malmo stads ramavtal. I andra kolumnen, inkdp fran annat avtal redovisas
de inkdp som gjorts pa foérvaltningsspecifika avtal samt avtal fran Skdnes kommuner, Adda etc. Hir
redovisas ocksd direktupphandlingar dir avtal inte finns eller dér befintliga ramavtal inte uppfyllt
férvaltningens behov. Under tabellen ges en beskrivning av respektive inképsomrdde och avtalstroheten i
dessa. Forvaltningen arbetar aktivt f6r en 6kad avtalstrohet genom inképsrutiner, intern kontroll och
granskningar samt att det finns latttillginglig information och kunskap i verksamheterna om hur inkép ska
genomfdras pa ett korrekt sitt.

Inképsomrade Ink:“:t:rlé(:k(:;j') Inchtfarlé(r:;rr)mat Totalt (tkr)
46300 Kop av huvudverksamhet 34 926 792 138 827 064
74581 Tolktjénst 17 829 376 18 206
74730 Handledning av personal 66 10 453 10 519
64130 IT- o teleinventarier 9014 46 9 060
73300 Larm o bevakning 8135 796 8932
64400 Livsmedel 7742 814 8 556
61316 Stadning 3456 3238 6 694

Ko6p av huvudverksamhet

Forvaltningen képte huvudverksamhet £6r drygt 800 miljoner under 2021. Med huvudverksamhet avses
vird-, boende, och behandlingsinsatser enligt socialtjdnstlagen i syfte att stodja, stirka och skydda

malmébor i alla dldrar och livssituationer. Fér forvaltningens huvudverksamhet saknas

kommunévergripande ramavtal helt. Férvaltningen har i stillet egna ramavtal samt avropar Skanes
kommuners avtal vilket r forklaringen till de hoga siffrorna for inkép fran andra avtal. Samtliga avtal
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avser tjanster. Utdver detta har forvaltningen dven ett behov av att genomféra direktupphandlingar
utanfor gillande ramavtal £6r klienter med betydande eller komplexa behov dir insatser inte ticks av
ramavtalen. Det finns en rutin och process for detta i forvaltningen.

Skanes kommuner dr en viktig samverkanspart och om deras upphandlingar blir férsenade eller
Overprovade paverkar det forvaltningens mojligheter att géra avrop fran avtalade leverantérer. Samma sak
giller £6r de upphandlingar férvaltningen sjilv genomfér. I nuldget dr forvaltningens upphandling av
skyddade boende &verprovad. I hindelse av dverprévning har férvaltningen en rutin och process f6r hur
inkop av plats for vard och/eller boende ska hanteras.

Tolktjanst

Forvaltningen har ett stort behov av tolk i sina verksamheter och képte tolktjanster £6r 18 206 000 kr
2021. Forvaltningen har en avtalstrohet vad giller tolkink&p pé 98 %. Férvaltningen har behov av att kopa
Oversittningstjdnster och dévtolkar vilket inte ingar 1 stadens ramavtal och dirfér direktupphandlats av
annan leverantor 1 avvaktan pa kommungemensamt avtal.

Handledning av personal

Forvaltningen képte handledning av personal 2021 £6r 10 519 000 kr. Férvaltningen avropar handledning
for personal genom Skdnes kommuners ramavtal f6r handledning avseende IFO, HVO och Skola.
Avtalstroheten dr 89 %. De resterande 11 % ir sannolikt relaterade till direktupphandling utantér gillande
ramavtal dir det aktuella behovet av handledning inte kunnat métas av ramavtalets tjdnster.

IT- och teleinventarier
Forvaltningen kdpte IT- och teleinventarier £6r 9 060 000 kr under 2021. Avtalstroheten dr 99,5 %.

Larm och bevakning

Forvaltningen kopte larm och bevakningstjinster 2021 for 8 932 000 kr. Avtalstroheten ir 92 %. Ovriga
ink6p fran andra avtal 4r sannolikt relaterade till verksamheter med egna bevakningsavtal som dnnu inte
l6pt ut.

Livsmedel

Forvaltningen kdpte livsmedel 2021 £6r 8 556 000 kr. Avtalstroheten har successivt forbattrats genom
aren och ir nu 91 %. Detta dr frimst relaterad till att Malmé stad idag har ett ramavtal pa
konsumentférpackningar vilket i storre utstrickning matchar verksamheternas behov av sma
térpackningar och mindre volymer. Vissa av forvaltningens verksamheter bedriver pedagogiska aktiviteter
tor klienter och deltagare dir inkép 1 butik kan ingd som en firdighetstrinande del. Dessa pedagogiska
ink&p sker utanfor gillande ramavtal vilket avspeglar sig i statistiken. I samarbete med Milj6forvaltningen
genomfors utbildningar fér kockar och annan personal i de verksamheter som har restaurangverksamhet
och kok i syfte att inspirera till ytterligare anvindning av ekologiska och hallbara produkter.

Stadning

Forvaltningen képte stadtjdnster 2021 £6r 6 694 000 kr. Malmé stad har ett ramavtal £6r stidning och
forvaltningens verksamheter ansluter till stidavtalet efterhand som egna upprittade stidavtal 16per ut.
Forvaltningen bedriver dven internt stid som en arbetsmarknadsinsats. Detta som ett led i férvaltningens
uppdrag att stirka arbetss6kande Malmébors méjligheter till arbete och bidra till sjalvi6rsorjning.
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Planerade upphandlingar over troskelvardet 2023-2024

For att kunna fatta stadsévergripande strategiska beslut kring upphandlingar behdver kommunstyrelsen en
sammanstillning av samtliga storre upphandlingar som planeras i respektive nimnd. Nedan ska nimnden
dirfor redogora f6r samtliga planerade upphandlingar, 6ver troskelvirdet, ar 2023 - 2024 samt uppskattat
kontraktsvirde for dessa.

Planerade upphandlingar (2023-2024)

Nedan redovisas nimndens planerade upphandlingar 2023—2024. I de upphandlingar dir kontraktsvirdet
ar satt till 0 kr pagar forstudier eller andra analyser vilket gor att kontraktsvirdet dnnu inte dr definierat.
Forvaltningen har de senaste tre aren utvecklat sitt arbete med inventering och strategisk planering av
inkép och upphandlingar. Inventeringen av det upphandlingsbehov som redovisas i tabellen nedan har
genomforts genom enkiter till forvaltningens samtliga chefer samt dialoger i ledningsgrupper och
forvaltningsledning.

Planerad upphandling Kontraktsvarde (tkr)
Digitalt verksamhetssystem for arbetsmarknadsavdelningen 0
Forstudie pagar. Upphandling pabdrjas 2023. Kontraktsvarde dnnu ej
definierat.
ASN-2020-4824 mobler och inredning fér hemnara miljder. 18 000

Befintligt avtal vilket |6per ut 31/8 2024. Forvaltningen har ett
fortsatt behov av avtal. Upphandling paborjas 2023.

ASN, FSN & HVON avser att genomféra en gemensam upphandling.
Kan eventuellt avropas via ramavtal hos ADDA vilket bor utredas
innan upphandling. Totalt belopp 4 500 tkr/ar varav ASN behov
utgor 3 500 tkr/ar

ASN-2020-4259 Tandldkarkonsult Tandlakarkonsult fér beddmning 4 000
av nodvandig tandvard infor bistandsbeslut. Befintligt avtal vilket
som langst kan 16pa till 31/7 2024. Forvaltningen har ett fortsatt
behov av avtal. Upphandling pabdrjas 2023.

Skolskjutstaxi for placerade barn 0
Forstudie ska genomforas. Kontraktsvarde annu ej faststallt.
Upphandling planerad till 2023.

Digital plattform for evidensbaserat forebyggande arbete riktat till 6 000
skilsmassofamiljer. Forstudie &r pagaende. Upphandling planerad till

2023.

Psykologtjénster avseende utredning och analyser IFO 0

Nytt behov. Befintligt avtal saknas. Avgransningar finns gentemot
skola, halso- och sjukvard och psykiatri. En forstudie ska genomforas
vilken ska utgora underlag for beslut om upphandling ska
genomforas.

Rattsdatabas 0
Forstudie ska genomfdras. Kontraktsvarde dnnu ej faststallt.
Upphandling planeras till 2023

HVB Vuxna (Skanes kommuner) HVB som arbetar med behandling 400 000
och omvardnad for vuxna personer med missbruk-
/beroendeproblematik. Befintligt avtal som férvaltningen avropar
redan idag. Upphandlingen genomfors av Skanes kommuner 2023.
Forvaltningen ar avropsberattigad part aven i det kommande avtalet.
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Oppenvard (Sk&nes kommuner) Oppenvard som arbetar med
behandling, utredning och stdd fér barn och unga och deras familjer
samt vuxna personer med missbruks-/beroendeproblematik.
Befintligt avtal som forvaltningen avropar redan idag.
Upphandlingen genomfors av Skanes kommuner 2023.

Forvaltningen ar avropsberdttigad part dven i det kommande avtalet.

541 600

Konsulentstodd familjehems-/jourhemsverksamhet (Skanes
kommuner) Konsulentstod till familjehem/jourhem fér barn och
unga. Befintligt avtal som férvaltningen avropar redan idag.
Upphandlingen genomfors av Skdnes kommuner 2023.

Forvaltningen ar avropsberéattigad part dven i det kommande avtalet.

168 800

Stodboende barn och unga IFO (Skanes kommuner) Stodboende
med individanpassat stod for barn och unga i aldern 16-20 ar.
Forvaltningen har en pagaende upphandling i avvaktan pa Skanes
kommuners upphandling planerad till 2023 Férvaltningen kan efter
att det egna avtalet I6per ut vid behov 6verga till Skanes
kommuners avtal.

124 000

Stodboende vuxen IFO (Skanes kommuner) Boende med stod —
Boende med stdd for vuxna. Férvaltningen har ett eget ramavtal
ASN-2021-3818 Boende med stddinsatser. Avtalet I6per ut senast
2025. Forvaltningen kan 6verga till Skanes kommuners avtal.

352 000

Skyddat boende IFO (Skanes Kommuner) Skyddat boende fér vuxna
med eller utan familj. Forvaltningen har en pagaende upphandling i
avvaktan pa Skanes kommuners upphandling vilken ar planerad till
2023. Forvaltningen kan efter att det egna avtalet I6per ut vid behov
overga till Skanes kommuners avtal.

160 000

Handledning (Skdnes kommuner) Handledning for personal inom
IFO, VO och skola. Befintligt avtal som forvaltningen avropar redan
idag. Upphandlingen genomférs av Skadnes kommuner 2023.

Forvaltningen ar avropsberéattigad part dven i det kommande avtalet.

42 400

Arbetskooperativ (Skanes kommuner) Arbetskooperativ som arbetar
med arbetsinriktad social rehabilitering fér vuxna personer med
missbruk-/beroendeproblematik. Befintligt avtal som forvaltningen
avropar redan idag. Upphandlingen genomfors av Skanes
kommuner 2024. Férvaltningen &r avropsberattigad part dven i det
kommande avtalet.

10 800

HVB Barn och unga (Skanes kommuner) HVB som arbetar med
behandling, utredning och omvardnad fér barn och unga och deras
familjer. Befintligt avtal som férvaltningen avropar redan idag.
Upphandlingen genomfors av Skanes kommuner 2024
Forvaltningen ar avropsberattigad part dven i det kommande avtalet.

916 000
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Beskrivning av systematiskt hallbarhetsarbete i upphandlingar

Den 1 juli 2023 planeras lagen om offentlig upphandling att dndras. Av lagindringen féljer att staden ska
beakta miljomaissiga och sociala hillbarhetsaspekter i varje upphandling. Samma skyldigheter féljer dven av
andra lagregleringar och styrdokument sisom Agenda 2030, barnkonventionen och stadens miljéprogram
och inképspolicy.

Ett systematiskt angreppssitt dr avgérande for att sikra att hallbarhetshinsyn tas i varje upphandling.
Nedan ska nimnden dirfér redogora f6r hur de systematiskt arbetar med hallbarhetshinsyn.

Nytt for drets rapportering dr att nimnden ska beskriva vilka hallbarhetskrav som stillts i tidigare
genomférda upphandlingar och inte vilka krav som planeras i kommande upphandlingar. Detta for att
krav som regel bestims i det operativa skedet 1 en upphandling snarare 4n innan processen ir i gang.

Med hallbarhetskrav avses bade miljékrav och sociala krav. Fér mer vigledning och information kring
héllbarhetsarbete 1 upphandling, se Vigledning f6r hallbarhet i upphandling pa KOMIN.

Stadskontorets upphandlingsenhet ansvarar for att sikerstilla hillbarhetskrav i kommuné&vergripande
upphandlingar/avtal. Redovisning av hallbarhetskrav i dessa upphandlingat/avtal svarar Stadskontoret for.
Nir det giller de upphandlingar som sker via ADDA (f.d. SKL. Kommentus), Kammarkollegiet eller
Skanes kommuner behéver férvaltningen inte redogéra £6r de hallbarhetskrav som stillts.

For forvaltningsspecifika upphandlingar som genomférs av egen personal eller via internt/externt ombud,
ligger ansvaret f6r att uppna en viss héllbarhetsstandard pa den enskilda férvaltningen. Den foljande
redogorelsen avser siledes forvaltningsspecifika upphandlingar savil under som Gver troskelvardet och
kopplar an till stadens skyldigheter att uppfylla savil miljéprogrammet som lagkrav. Direktupphandlingar
undantas 1 denna redogorelse.

Systematiskt hallbarhetsarbete i upphandlingar

Arbetsmarknads- och socialnimnden definierar hallbarhet som miljémissig, social och ekonomisk
héllbarhet. De hallbarhetskrav som stills vatierar beroende pa upphandlingsféremalet och beslutas i
samband med respektive upphandling. Ndmnden upphandlar i f6rsta hand olika typer av tjdnster.
Upphandlingar av tjinster genomfors i forsta hand £6r att komplettera intern verksamhet.

I samtliga upphandlingar stills krav pa miljéledningssystem dir anbudsgivaren och verksamheten ska
bedriva ett systematiskt miljéarbete och ha en miljépolicy/miljéplan fér verksamheten. I miljbarbetet ska
verksamheten striva efter att minimera negativt miljépaverkande faktorer i verksamheten som till exempel
avfallshantering/atervinning, energiférbrukning, utslipp och resor. Nir avtalen f6ljs upp ska miljoarbetet
kunna redovisas.

Foljande krav har regelmassigt stillts i forvaltningens upphandlingar det senaste aret:
Miljomassiga krav

Krav pa milj6ledningssystem

Sociala krav

e arbetsrittsliga villkor

® socialt ansvar

e Malmo stads uppférandekod f6r leverantorer
e anti-diskriminering

e  kvalitetsledningssystem
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e ctik och virdegrund
Ekonomiska krav

e Behorighet att utéva yrkesverksamhet

e Ekonomisk och finansiell stillning

e Foretagets kapacitet

e  Skatter och socialférsakringsavgifter

e Personliga konkurser och belastningsregister

1 6vrigt se tabeller och kommentarer nedan.

Klimatkrav

Klimatkrav som tillimpats i upphandlingar det senaste aret

Staller ni kravet regelmassigt?

Ja Nej Ej relevant
Produkter/material med lagre klimatpaverkan vid tillverkning y
(exempel vaxtbaserade livsmedel)
Energieffektiva produkter/byggnader X
Krav pa férnybar energi vid produktion av produkt/bygg och «
anlaggning
Hallbarhetsmarkning innehallandes klimatkrav X
Tak fér maximalt CO2-utslapp vid nybyggnation X

Nimnden har pabérjat ett arbete med att se ver méjligheten att stilla krav pé t ex ekologiska livsmedel
och mer vixtbaserade livsmedel vid upphandling av vird och/eller boende dir servering av mat till
boende/klienter ingir i upphandlingen. Detta har provats vid upphandlingen av akutboendeplatser som
genomforts under dret. Krav stilldes pd vixtbaserade livsmedel pa matsedeln en dag/vecka samt krav pd

ekologiska bananer, kaffe och te.

Kemikaliekrav

Kemikaliekrav som tillimpats i upphandlingar det senaste aret

Staller ni kravet regelmassigt?

Ja Nej Ej relevant
Upphandlingsmyndighetens kemikaliekrav X
Hallbarhetsmarkning innehallandes kemikaliekrav X
Krav for att minska spridning av mikroplaster X
Miljobedémning utifran BASTA niva BASTA, SundaHus niva C+ eller «
Byggvarubeddémningen niva Accepteras
Kemikaliekrav fran "Gemensamma miljokrav fér entreprenader” X

Nimnden har endast upphandlat tjinster det senaste dret. Kemikaliekrav har ej varit aktuellt i dessa.
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Cirkulara krav

Cirkuldra krav som tillimpats i upphandlingar det senaste aret

Stéller ni kravet regelmaéssigt?

Ja Nej Ej relevant

Valja aterbrukade produkter X
Vaélja produkter/material som kan atervinnas/aterbrukas langre fram X
Vilja flergangsalternativ framfér engangsalternativ X
Reparationsmajligheter X
Cirkular avyttring (ex. skapa system for att avyttra till

ateranvéndning/ materialatervinning) X
Efterfrdga adtervunnet material X

Nimnden har endast upphandlat tjdnster det senaste aret. Cirkuldra krav har ej varit aktuellt i dessa.

Krav fér hallbar mobilitet, minskat buller och minskade luftféroreningar

Krav for hallbar mobilitet, minskat buller och minskade
luftfororeningar som tillampats i upphandlingar det senaste
aret

Stéller ni kravet regelméssigt?

Ja Nej Ej relevant
Cykeltransporter X
Férnybara drivmedel — transporter och arbetsfordon X
El, biogas eller vatgasfordon X
Maojliggora resor i linje med stadens resepolicy X
Euroklass-krav och utslappskrav pa arbetsmaskiner X

Vid upphandling av vird och/eller boende dir leverantérernas verksamhet ér placerad inom Malmé stad
har krav stallts pa att verksamheten ska kunna nds genom kommunala transportmedel. Vid upphandlingar
dir leverantdrerna dr placerade i Skdne eller 6vriga Sverige har i vissa fall stillts krav pa att leverantSrens

verksamhet ska kunna nis med buss och/eller tig.

Krav fér att framja biologisk mangfald

Krav for att frimja biologisk mangfald som tillimpats i
upphandlingar det senaste aret

Stéller ni kravet regelmassigt?

Ja

Nej

Ej relevant

Ekologiska livsmedel och MSC/ASC mérkt fisk

X

Ovriga hallbarhetsméarkningar som innehaller krav som framjar
biologisk mangfald (exempelvis: FSC, PEFC, FFP)

Krav pa gronytefaktor eller andra insatser for att framja biodiversitet
vid projektering/entreprenader
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Nimnden har pdbdrjat ett arbete med att se ver mojligheten att stilla krav pa t ex ekologiska livsmedel
och mer vixtbaserade livsmedel vid upphandling av vird och/eller boende dir servering av mat till
boende/klienter ingar i upphandlingen. Detta har provats vid upphandlingen av akutboendeplatser som
genomforts under dret. Krav stilldes pa ekologiska livsmedel.

Krav for jamlikhet och lika rattigheter

Krav for jamlikhet och lika rattigheter som tillampats i " . . .
. . Stéller ni kravet regelmassigt?
upphandlingar det senaste aret
Ja Nej Ej relevant

Antidiskrimineringsklausulen X

Sysselsattningsframjande villkor X

Genomfér barnkonsekvensanalys i upphandlingsprocessen X

Etik och vardegrund X

I de upphandlingar som genomférts avseende vard och/eller boende har krav stillts pa att verksamheten
ska vara tillginglig f6r och bemdta varje enskild person utifrin hens egna villkor oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning, alder eller dylikt. Den enskildes integritet far inte krinkas. Inom
bestillningens ramar ska insatserna utféras enligt den enskildes 6nskemal. Leverant6ren ska ha en
virdegrund som ir skriftligen nedtecknad och kind av samtliga medarbetare. Virdegrunden ska bygga pa
minniskors lika virde, jamlikhet, respekt for den enskildes integtitet.

I de fall upphandlingarna har berort barn eller medfdljande barn till vuxna beaktas barnperspektivet i de
krav som stills. Boende som tar emot medfdljande barn ska ha kunskaper om barns behov och barns
behov ska sirskilt beaktas 1 samband med inskrivning. Barnets delaktighet ska anpassas utifran dess alder
och mognad. Om boendet tar emot barn ska det vara limpligt {6t barn och/eller ungdomar. Det ska bl.a.
finnas limpliga lokaler anpassade f6r barn och unga. Leverantéren ska stédja férildern sa att barn far
kontakt med ritt vardinrittning (t.ex. BVC, BUP, 6vrig hilso- och sjukvard samt tandvard) och kan
fullfélja eventuell f6reskriven behandling och medicinering. Leverantdren ska ha en sirskild utsedd
barnansvarig med dokumenterade kunskaper om barns behov och rittigheter. Leverantoren ska kunna
limna uppgifter som styrker barnansvarigs kompetens.

Arbetsrattsliga krav

Ié-\::tetsréittsliga krav som tillampats i upphandlingar det senaste Staller ni kravet regelmassigt?

Ja Nej Ej relevant
Arbetsrattsliga villkor fér 16n, semester och arbetstid X
Hallbara leveranskedjor (ILO:s karnkonventioner m.fl.) X
Krav pa rattvisemarkta produkter (exv. Fairtrade) X
Krav pa systematiskt arbetsmiljoarbete X
Etiska krav pa natursten X
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I de fall nimnden upphandlar vard- eller boendeplatser dir leverantéren bedriver verksamheten med
anstilld personal stills regelmissigt krav pa arbetsmiljéansvar. Leverantéren har dd ansvaret f6r
arbetsmiljon enligt arbetsmiljolagen. Leverantéren ska ha en arbetsmiljéplan och kontinuerligt utveckla
metoder fOr att uppratthilla en god arbetsmiljé. Leverantoren ska arbeta efter Arbetsmiljoverkets
toreskrift om systematiskt arbetsmiljéarbete (AFS 2001:01).

Vidare giller Arbetsmiljoverkets foreskrifter om vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2) pa alla
arbetsplatser dir risk for vild eller hot férekommer. Leverantérer som har personal dir ensamarbete kan
téorekomma ska folja foreskrifterna, Ensamarbete (AFS 1982:3).

Leverantoren ska forvissa sig om att personalen har kunskap om arbetsmiljon enligt arbetsmiljélagen.

Tillganglighetskrav

';::sangllghetskrav som tillampats i upphandlingar det senaste Staller ni kravet regelméssigt?
Ja Nej Ej relevant
Krav pa universell utformning X
Digital tillganglighet i form av krav standarder/specifika funktioner X
Krav pa tillgangliga alternativ/I&sningar X

I tvd av nimndens upphandlingar av boendeplatser hos externa leverantérer har krav stillts pa att en andel
av platserna ska kunna anvindas av personer med funktionsnedsittning. Leverantorerna ska i sina anbud
redogotra f6r pa vilket sitt lokalerna dr anpassade fOr en rullstolsburen person samt personer med syn-
eller horselnedsittning. Detta giller savil i klienternas egna rum som i gemensamhetsutrymmen.

Upphandlingar det senaste aret i vilka sociala féretag har lamnat anbud

Nimnden har inte genomfért nagra upphandlingar i vilka sociala féretag har limnat anbud.
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Produkt och verksamhetsomraden dar nya inképslosningar
efterfragas

Malmé stad genomfor drligen ink6p f6r cirka nio (9) miljarder kronor. Det innebir att stadens inkép
motsvarar en visentlig andel av stadens totala omsittning om 23 miljarder kronor. Kraften i stadens inkép
ir pataglig men det krivs 6kad samordning fOr att pa ett samlat sitt fokusera pd de politiska ambitionerna
nir det giller social och miljdmassig héllbarhet och innovativa inkdpslésningar. Ett forsta steg dr att skapa
en éverblick genom att nimnderna identifierar och rapporterar f6rslag pa behov av nya ink&pslésningar.

Nya (innovativa) inkopslésningar kan bli aktuella nir befintliga 16sningar inte ar tillrackligt
effektiva, har f6r lag kvalitet, 4r for dyra eller saknas helt. I sidana fall finns anledning att
uppmuntra till nya Ié6sningar.

Nya ink6pslosningar behéver ta sin utgangspunkt i det behov som ska tillgodoses. Det handlar om att pé
ett tydligt sdtt beskriva vilken funktion som ska uppnas eller tillgodoses (Vad) men utan att beskriva
l6sningen (Hur).

For att skapa utrymme f6r ett innovativt perspektiv for att uppnd de behov som staden har krivs mycket
god framférhillning da upphandling av nya 16sningar dr tidskrdvande. Det édr viktigt att verksamheten ér
beredd att satsa savil personellt (arbetstid) som ekonomiskt (testbiddd) for att finna nya l6sningar. Ett
resonemang kring innovativa inkopslésningar finns i utredningen Aterrapportering - Utredningsdirektiv budget
2018 - Utreda forutsittningar for béttre politisk styrming och framjande av savil hallbara som innovationsupphandlingar
(STK-2019-1134).

Nedan ska nimnden ge forslag pa produkt- eller verksamhetsomrdden dir nya inkopslésningar efterfrigas.

Nyttjandegrad pa tjanstecyklar

Behov, férutsittningar och anvindande av samtliga transportsitt sisom gang, cykling, kollektivtrafik,
bilresor, taxiresor och flyg analyseras i syfte att kunna effektivisera fordonsflottan och sikerstilla
foljsamhet till Malmo stads Métes- och resepolicy. I arbetet med att effektivisera f6rvaltningens
transporter saknas mojlighet att se nyttjandegraden pé tjanstecyklar. Férvaltningen ser ett behov av att
l6sningar utvecklas ddr det pé ett enkelt sdtt gir att avlisa nyttjandegraden f6r de cyklar som forvaltningen
leasar. Ett 6nskemal 4r att det ska gi att f6lja nyttjandegrad for alla transportslag. Att kunna redovisa
nyttjandegrad och 1 vilken utstrickning denna bidragit till minskade utslipp kan dven utgdra ett positivt
incitament for medarbetarna att fortsitta géra miljévinliga och hilsofrdmjande val.

Utveckla I6sningar for personskydd

Forvaltningen utnyttjar idag Malmo stads ramavtal f6r Larm och bevakning for att bland annat bemanna
med viktare pa socialtjdnstkontor samt olika typer av larmlésningar i lokaler och beséksrum.
Forvaltningen ser ett behov av nuvarande larmlésningar f6r personskydd kompletteras med en utveckling
av produkter som ger medarbetare tillgdng till olika sitt att obemdrkt larma i hotfulla situationer.
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Produkt och verksamhetsomraden dar mer hallbara inkop
efterfragas

Nimnden ska dven, utifran férvaltningens inkdpsbehov de kommande tva dren, ge forslag p4 omraden dar
behovet potentiellt kan 16sas pa ett mer hallbart sitt.

Aterbruk och begagnade produkter

Nimnden gér merparten av sina ink6p frin Malmo stads ramavtal. I den inventering som genomforts i
férvaltningen infér upphandlingsplanen har merparten av férvaltningens verksamheter framfort att de
Onskar en storre mojlighet att géra inkép av aterbrukade eller begagnade varor generellt. Det giller saledes
inte bara mébler och inredning utan till exempel dven mojlighet att bestilla fika/enklare lunch frin sociala
foretag eller fran leverantérer som anvinder sig av ravaror som "far en andra chans". Verksamheterna
efterfrigar ocksa moijlighet att helt kunna avsta fran inkép genom att det utvecklas bittre 16sningar for att
kunna lana, byta och ateranvinda produkter inom staden.

Hallbara kommunikationsupphandlingar

I inventeringen infér upphandlingsplanen har det dven framférts Onskemal om att Malmé stad ser 6ver
mo&jligheten att tillimpa héllbarhetskrav pa kommunikationsupphandlingar och utvecklar modeller for att
f6lja hur de kommunikationstjanster som skapas bidrar till ett mer hallbart samhalle.

Kontorsmaterial

Ink&p av kontorsmaterial gbrs genom Malmé stads ramavtal. Ramavtalet innehéller en stor méngd
produkter. Ur hallbarhetssynpunkt vore det intressant att underséka méjligheten f&r att ta fram ett mer
standardiserat och begrinsat sortiment for stadens verksamheter. Ett standardiserat sortiment skulle
kunna bidra till att kraven pd mer hillbara produkter kan utvecklas yttetligare nir volymerna f6r varje
enskild produkt blir stérre. Till exempel fler refill-I6sningar, mer block, papper och férpackningar av
ateranvint material samt hallbara 16sningar f6r post-it och plastmappar.
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