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Sammanfattning

Malmo stad, Stiftelsen Skane stadsmission och Malmé pingstférsamling har sedan 2014 sam-
verkat kring malgruppen EU-medborgare i social och ekonomisk utsatthet. Sedan januari 2016
finns ett formaliserat avtal om Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) gillande insatserna
Crossroads och VVinternatt, avtalet har f6érnyats arligen.

Crossroads ir en 6ppen verksamhet vid Nobeltorget dit utsatta vuxna EU-medborgare under
vistelse 1 Malmo kan vinda sig for att fa sina mest grundliggande behov tillgodosedda samt tak
over huvudet. internatt ir ett tillfilligt nattharbarge med 40 sovplatser som bedrivs av Malmo
Pingstforsamling vintertid. Foreliggande drende foreslar en forlingd 6verenskommelse dir
insatsen Crossroads finansieras med 2 500 000 kr under perioden 2021-01-01 till och med 2021-
12-31, insatsen [7nternatt finansieras med 1 480 000 kr under perioden 2021-01-01 — 2021-03-31

Forvaltningens bedomning, utifran foregaende ars statistik och dialog med Skane Stadsmission
och Malmé Pingstforsamling, ér att det finns ett fortsatt behov av insatser f6r malgruppen. Utan
fortsatta insatser fran civilsamhillet dr tinkbara konsekvenser 6kade kostnader f6r nédbistand
tor forvaltningen, 6kade kontakter f6r social jour samt att det behov av stéd och radgivning —
som idag tillgodoses av Crossroads — kan behova sorjas for av offentliga verksamheter och
myndigheter.

Forslag till beslut

1. Arbetsmarknads- och socialnimnden godkinner f6rslag till 6verenskommelse om
idéburet offentligt partnerskap avseende Crossroads och Vinternatt.

2. Arbetsmarknads- och socialnimnden uppdrar at forvaltningsdirektoren att underteckna
overenskommelsen.

Beslutsunderlag

e G-Tjinsteskrivelse ASN 201022 Forslag till IOP Crossroads och Vinternatt
e Crossroads rapport juni2020

¢ Overenskommelse Idéburet offentligt partnerskap
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Beslutsplanering

ASN presidieberedning 2020-09-30

Arbetsmarknads- och socialnimndens arbetsutskott 2020-10-08
Arbetsmarknads- och socialnimnden 2020-10-22

Beslutet skickas till
Ber6rda organisationer

Arendet

Malmo stad, Skdane stadsmission och Malmé pingstférsamling har sedan 2014 samverkat kring
malgruppen EU-medborgare i social och ekonomisk utsatthet. Ett idéburet offentligt partner-
skap (IOP) kring Crossroads och Vinternatt formaliserades forsta gaingen mellan sociala
resursforvaltningen, Skdane Stadsmission och Malmé Pingstférsamling under 2016 (SRN-2016-
3115). Arbetsmarknads- och socialnimnden beslutade 2019-10-16 (ASN-2019-14612) att
godkinna en 6verenskommelse mellan Skane Stadsmission och Malmé Pingstforsamling kring
verksamheterna Crossroads och Vinternatt £6r verksamhetsaret 2020.

Kommunens och socialtjdanstens ansvar for EU-medborgare

Socialstyrelsen har i juni 2020 publicerat [dgledning for socialtjansten i arbetet med EU/EES-
medborgare '. Av vigledningen framkommer att for socialtjansten innebir EU-rittens
likabehandlingsprincip att en EU/EES medborgate eller familjemedlem som bedémts ha
uppehallsritt 1 Sverige har ratt till bistind pa samma villkor som svenska medborgare. Principen
om likabehandling innebadr ocksa att socialtjansten kan stilla samma krav pa bistandssokande
EU/EES-medborgare som pi svenska medborgare, exempelvis vad giller skyldigheten att efter
formaga bidra till sin egen f6rsorjning, att vara arbetssokande och sa vidare.

En forutsittning for ritt till bistand fran socialtjansten ar som huvudregel att man har ritt att
vistas i landet. EU-medborgare som vistas tillfalligt i staden och inte kan f6rsorja sig har ritt till
en individuell prévning av det akuta behovet - om detta inte kan tillgodoses pa annat sitt.
Socialtjanstens ansvar ir 1 dessa fall begransat till stod och hjilp 1 akuta situationer nir personen
vistas i kommunen. Det handlar om att personer inte ska frysa, svilta, sakna tillgang till tak 6ver
huvudet f6r natten, ha férutsittningar for att kunna skéta en grundldggande hygien och dylikt.

Utifran den i Barnkonventionen formulerade principen om barnets basta har kommuner en
skyldighet att sakerstilla att alla barn i méjligaste man har det lika bra. Enligt nimndens Rigz/injer
[for handldggning av forsiriningsstod och ekonomiskt bistand for livsforing i vrigt ska, 1 de fall det bedéms
limpligt, kunna beviljas bistand till en skilig levnadsniva. Utifran principen om barnets bésta kan
det innebara att barn beviljas bistind medan deras forildrar enbart beviljas n6dhjilp. Bistand till
barnen kan beviljas med upp till riksnorm. Med hinsyn till barns bista kan dven bistand beviljas
till en rimlig boendekostnad som utgar fran barnets behov.

Sammanfattning av partnerskapet

Parterna har arbetat fram ett nytt forslag till idéburet offentligt partnerskap avseende
verksamheterna Crossroads och Vinternatt. Malet med partnerskapet ar att tillsammans verka for
att utsatta EU-medborgare som tillfilligt vistas i Malmo kan erbjudas en service som tillgodoser

1 Vigledning for socialtjinsten i arbetet med EU/EES-medborgare (Socialstyrelsen 2020
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de mest grundlaggande behoven. Det innebir att férhindra n6d genom tillgang till mat, tak 6ver
huvudet f6r natten och ge forutsittningar for att personer ska kunna skéta en grundliggande
hygien. Insatserna kompletteras med radgivning, stod och informationsinsatser med fokus pa
malgruppens behov.

Malgruppen for partnerskapet ar EU-medborgare i en socialt och ekonomisk utsatt situation
som tillfalligt vistas i Malmo med begrinsade lagliga rittigheter till socialt st6d. EU-medborgare
innefattar personer fran samtliga medlemslinder inom EU. Malgruppen omfattar dven tredje-
landsmedborgare, personer med medborgarskap i ett land utanfér EU men som har fatt uppe-
héllstillstand 1 ett EU-land.

Partnerskapet ska bygga pa respekt f6r varandras olika férutsittningar, dppenhet och dialog som
karaktiriseras av 6msesidig tillit, lyhordhet, forstaelse. Aven lingsiktighet, transparens och
acceptans for kritik dr centrala i virdegrunden for partnerskapet. Vidare bygger
6verenskommelsen pa varsam och respektfull hantering av de medel som mojliggor
verksamheten.

Det offentliga stod som mojliggor partnerskapet utgar ifran Malmo stads regler och riktlinjer for
Malmo stads stod till idéburen sektor.

Crossroads

Crossroads ir en 6ppen verksamhet vid Nobeltorget dit utsatta vuxna EU-medborgare under
vistelse 1 Malmo kan vinda sig for att fa sina mest grundldggande behov tillgodosedda. Pa
Crossroads finns mojlighet till frukost, dusch och tvitt/byte av klader. Crossroads har 6ppet alla
tormiddagar 1 veckan. Via Stadsmissionshdlsan kan dven viss medicinsk hjilp erbjudas.

Crossroads har ockséa en “infodesk” dir de erbjuder radgivning och stod under eftermiddagarna,
dir ges information om rittigheter och skyldigheter samt kontakt med myndigheter eller andra
organisationer kan formedlas. Sirskilt fokus liggs pa att skapa méjligheter till arbete, till exempel
hjalp med CV-skrivning och kontakt med arbetsgivare.

I verksamheten finns ruminsk- och romanitalande personal. Genom att ha volontirer i
verksamheten mojliggors dven tillgang till andra sprakkompetenser.

Crossroads bedrivs i lokaler pa Amiralsgatan 81, pa Nobeltorget. Malmo stad drev tidigare
verksambhet i lokalen och star pa hyreskontraktet. Ett sirskilt 6verlatelseavtal fran Malmo stad till
Skidne Stadsmission har funnits sedan 2016.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har 6nskat att 6verlata hyresavtalet till Skane
Stadsmission i samband med att hyreskontraktet gar ut, da kontraktet annars automatiskt
torlings med fyra ar vid arsskiftet 2020-2021. Skane Stadsmission har i1 dialog med forvaltningen
uppgett att lokalen inte ér helt limplig for andamalet och har beslutat att inte ta ver
hyreskontraktet.

Forvaltningen avser darfor att sdga upp lokalen och Skine Stadsmission kommer att efterséka
andra, mer lampliga lokaler f6r verksamhetsaret 2022.

Skane Stadsmission har i samarbete och efter Overenskommelse med arbetsmarknads- och
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socialforvaltningen mojlighet att, vid otjanlig vaderlek, klass 2 varning eller vid nattkyla
understigande -5 grader, 6ppna bemannad virmestuga nattetid f6r EU- medborgare. Beslut att
hélla extra 6ppet maste godkinnas av arbetsmarknads- och socialforvaltningen i forvig.
Sirskild 6verenskommen ekonomisk ersittning utgar for de nitter da 6ppethallande sker. Skane
Stadsmission fakturerar arbetsmarknads- och socialforvaltning for 6ppethallande i efterskott.

For verksamheten Crossroads har det i enlighet med 6verenskommelsen inkommit en
verksamhetsrapport f6r forsta halvaret 2020 som bifogas drendet (Crossroads rapport juni 2020).

Majoriteten av Crossroads besokare dr ruminska medborgare som lever 1 fattigdom och
heml6shet. Forsta halvaret 2020 hade verksamheten totalt 11 911 besok i jimforelse med samma
period 2019 dd samma siffra var 11 650. Andelen kvinnor som besokte verksamheten var 32
procent i jimforelse med 45 procent for 2019. Ca 80 procent av besokarna var rumanska
medborgare, manga av dessa var romer. Resterande besékare har ursprung i annat EU-land.

Vinternatt

Malmé Pingstforsamling ska genom verksamheten [7nternatt erbjuda nattplatser f6r 40 personer
per natt. Genom verksamheten kan utsatta EU-medborgare erbjudas tillfillig sovplats inomhus
under vintermanaderna under perioden 2021-01-01 till 2021-03-31. Tillgang till nattplats kriver
inget bistand eller individuell prévning av socialtjdnsten, utan dr en service dit malgruppen i en
akut situation kan vinda sig. Verksamheten dr 6ppen mellan kI 20.00 och 07.00, med bemanning
mellan 19.00 och 07.30. Malmé Pingstforsamling ansvarar ocksa for stidning, tvitt av singkldder
och férberedelse av maltider.

Skane Stadsmission ansvarar genom verksamheten Crossroads £6r fordelningen av nattplatser pa
Vinternatt Malmo. 1 funktionens ansvar ligger att moéta malgruppen, bedéma behovet hos den
enskilde och utifrin detta erbjuda nattplatser, informera om boendet samt administrera
inbokning. Malmé stads sociala jour kan boka plats i man av tillgang efter kontakt med
personalen pa 17nternatt. Malmo Pingstforsamling ansvarar for Overnattningsstatistik samt att
tider, regler, lokalisering och 6vrig information ska finnas tillginglig pa relevanta sprak. Vid
inbokning ska identitet styrkas sa langt detta dr moijligt. Syftet ar att tillgodose att det dr inbokad
person som far platsen och att undvika forsiljning av platser. De boende betalar 15 kr per natt
tor boendet.

Platserna dr till f6r vuxna i malgruppen och da frimst till de som har minst mojlighet att hitta
annat limpligt boende f6r natten. Sirskilt ska gravida, sjuka och personer med daligt
hilsotillstind prioriteras. Personal pa Iznternatt Malmo ansvarar for att informera Crossroads om
de uppmarksammat sirskilda behov bland de som sovit pa boendet under natten.

Natthirbirge ska betraktas som en tillfallig 16sning for att forhindra néd. Hérbérgesplatserna dr
till £6r vuxna, och barnfamiljer ska inte hianvisas dit. Om de som ansvarar f6r inbokningen
kommer i kontakt med barnfamiljer eller barn ska Social jour kontaktas.

Covid- 19

Skane Stadsmission, Malmoé Pingstférsamling och arbetsmarknads- och socialférvaltningen har
under pandemin haft kontinuerlig kontakt om situationen fér malgruppen och Crossroads har
overlimnat en riskhanteringsplan for det fall att smittspridning skulle ske samt att ett antal



5(7)
atgarder tagits for att forhindra smittspridning 1 verksamheten. Kommunstyrelsen beslutade 1

2020-06-17 (KS-200617) att bevilja Skine Stadsmission sammanlagt 1 400 000 kr f6r sdrskilda
kostnader till f6ljd av Covid-19 under 2020.

Skane Stadsmission har kommunicerat till Malmo stad att de sett storre oro och utsatthet i
gruppen och ett 6kat antal hatbrott mot malgruppen under varen, med anklagelser mot
malgruppen om att sprida viruset. Stadsmissionen driver sedan 2019 ett EU-projekt tillsammans
med Civil Rights Defenders vilket bland annat gar ut pa att 6ka antalet anmélningar till polisen
avseende hatbrott, personalen pa Crossroads fangar upp behoven och slussar vidare till projektet
vid behov. 14 personer har genom Crossroads och Skane Stadsmissions faltarbetare fatt juridisk
hjalp att anmala dessa brott till polisen.

Ekonomi

Crossroads finansieras gemensamt av arbetsmarknads- och socialférvaltningen och Skane
Stadsmission for avtalsperioden i enlighet med 6verenskommelsen. Som en del av partnerskapet
ingar egenfinansiering fran Skdne Stadsmission genom externa gavogivare. Skane Stadsmission
rekryterar volontirer som forutom de anstillda arbetar i verksamheten. Besokarna far ocksa ta
del av Skane Stadsmissions 6vriga verksamheter, t ex Stadsmissionshilsan samt klider och
hygienprodukter fran deras gavoinlimning och secondhandverksamhet.

Malmo stad finansierar kostnader for personal, ravaror till mat och vissa férbrukningsvaror med
ett maxbelopp 2 500 000 exklusive lokalhyra for perioden 2021-01-01 till 2021-12-31.
Hyreskostnaderna for lokalen samt kostnader f6r larm uppgar arligen till ca 350 000 kr.

Vinternatt finansieras gemensamt av arbetsmarknads- och socialférvaltningen och Malmé
Pingstforsamling for avtalsperioden i enlighet med denna 6verenskommelse. Som en del av
partnerskapet ingir egenfinansiering fran Malmé Pingstforsamling 1 form av volontirer och vissa
l6pande mat och driftskostnader. Malmo stad finansierar kostnader fr personal, lokalhyra, vik-
tare, mat och vissa férbrukningsvaror samt I6pande driftskostnader med ett maxbelopp pa 1 480
000 for perioden 2021-01-01 till 2021-03-31.

Crossroads och VVinternatt redovisar de ekonomiska medlen genom ekonomiska rapporter som ska
inlamnas i enlighet med 6verenskommelsen.

Avtalsperiod

Overenskommelsen om Crossroads giller fér perioden 2021-01-01 till 2021-12-31.
Overenskommelsen upphor direfter utan krav pa féregiende uppsigning sivida inte avtalet
forlings enligt nedan.

Overenskommelsen gillande 17nternatt Malmé for perioden 2021-01-01 till 2021-03-31.
Overenskommelsen upphor direfter utan krav pa féregiende uppsigning sivida inte avtalet
forlings enligt nedan.

Overenskommelsen kan torlingas med 1+1 dr. Bada parter ska skriftligen godkdnna en sidan
forlingning av 6verenskommelsen.
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Forvaltningens 6vervaganden

Vinternatt och Crossroads dr insatser som utgor ett komplement till socialtjanstens Ovriga insatser
tor malgruppen. Partnerskapet har fungerat vil under tiden for 6verenskommelsen.
Erfarenheterna fran samverkan har visat att manga EU-migranter som befinner sig i Malmo ér i
behov av akut hjilp med tak 6ver huvudet, mat och radgivning.

Forvaltningen anser att besOksstatistik fran [zunternatt och Crossroads vittnar om behovet av
insatser for att tillgodose de akuta behoven hos utsatta och fattiga EU-medborgare som vistas
tillfalligt 1 Malmo. Under dret har Crossroads haft mellan 40-120 deltagare dagligen.

Under foregaende vinter har [7nfernatt haft en nagot ligre beliggning an tidigare ar, framfor allt i
januari da belidggningen lag i snitt runt 50 procent. I februari och mars var beliggningen hégre, i
snitt 85 procent respektive 75 procent. Forvaltningen bedémer att detta beror pa att Virmestuga
Vuxen (som drivs genom IOP med ett flertal organisationer och Stadsmissionen ansvarar for
drift) har haft manga besckare som varit EU-medborgare i utsatthet. znternatt har enligt
Pingstférsamlingen varit fullbokade nistan varje natt men nagra deltagare har inte dykt upp pa
kvallen. Dialog har skett med organisationerna som driver VVdrmestuga Vuxen och Vinternatt f6r
att sikerstalla att si manga EU-migranter som mojligt bereds plats pa 1znternatt, da de platserna
ar limpligare f6r 6vernattning. Vinternatts verksamhet bedéms ocksa vara mer siker ur
smittspridningsynpunkt, med vil atskilda sovplatser.

Malmo Pingstférsamling har markt att manga 1 malgruppen i ar har haft ett 6kat intag av alkohol
och de har under vintern fatt en del klagomal fran omkringliggande affirer och liknande, nagot
som gjorde att Pingstférsamlingen 6ppnade upp sitt café pa kvillarna sa att malgruppen hade
ndgonstans att vara.

Malmo Pingstférsamling har aviserat att det kan vara det sista aret de kan bedriva [7nternatt pa
grund av ombyggnad och dndringar i deras lokaler. Dirfor dr inte en flerarig 6verenskommelse
aktuell.

Det ligger inte inom en kommuns skyldighet att bedriva natthirbirgen eller 6ppen verksamhet
tor utsatta EU-medborgare. Diremot har kommunen det yttersta ansvaret for alla individer som
vistas 1 staden. Forvaltningens bedomning ar att samverkan med det civila samhallets
organisationer kring utsatta EU-medborgare minskar risken for lidande och n6d hos malgruppen
under arets kallaste manader. Manga av de utsatta och fattiga EU-migranter som kommer till
Sverige har felaktig information och delvis orealistiska forvintningar kring vilken tillvaro de kan
forvanta sig hir och férvaltningens bedomning ar att Crossroads dartor fyller en viktig funktion
genom sin samhallsvigledning. Forvaltningen bedomer aven att verksamheten fungerar
avlastande f6r Malmo stad savil som f6r andra myndigheter och samhallsaktorer.

Det offentliga stod som mojliggér partnerskapet utgar ifrin Malmo stads regler och riktlinjer f6r
Malmo stads stod till idéburen sektor. Riktlinjerna stipulerar att bidrag endast kan ges till
verksamhet som har stadgar antagna pa arsmote, fungera enligt demokratiska principer och vara
icke vinstdriven. Stiftelser och trossamfund kan inte bedémas mota dessa krav. I de fall verk-
samheten bedéms som synnerligen angelidgen och lokalt etablerad 1 Malmo kan det emellertid
enligt arbetsmarknads- och socialnimnden riktlinjer f6r organisationsbidrag inom det sociala
omradet goras undantag for bidrag till stiftelser och trossamfund. Férvaltningen bedomer att
detta undantag giller f6r 6verenskommelsen.
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Ekonomiska konsekvenser

Som beskrivits ovan har personer som vistas 1 Sverige utan tillstand ritt till hjalp 1 akuta
situationer, for att sikerstilla att ingen fryser, svilter, saknar tak 6ver huvudet eller inte kan skota
en grundlidggande hygien. Detta ir reglerat i Europakonventionen och i Socialtjinstlagen.

For manga 1 den aktuella malgruppen kan de mest grundliaggande behoven idag tillgodoses
genom verksamheterna Iznternatt och Crossroads. De kommunala skyldigheterna gentemot
individer som vistas i kommunen kvarstar, och beslut om att inte godkdnna 6verenskommelsen
skulle medfora att dessa skyldigheter kan behdva fullgéras pa annat sitt. Forvaltningens
bedémning ir att antalet n6dprévningar hos socialtjdnsten kan komma att 6ka ytterligare och att
behovet av samhillsvigledning och méjlighet att tillgodose basala behov, som idag bedrivs av
Crossroads, skulle behova sorjas for av offentliga verksamheter och myndigheter. Social jour gor
ocksa bedomningen att deras kontakter med malgruppen skulle 6ka om Crossroads och VVinternatt
inte fanns.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen prognostiserar ett underskott for 2020 och arbetar
aktivt med atgirder for en budget i balans. Budget for ar 2021 ar inte faststélld, men med hin-
syn till innevarande ars underskott bedémer férvaltningen det inte som maijligt att finansiera
6verenskommelsen inom befintlig budgetram f6r arbetsmarknads- och socialnimnden utan att
generera ytterligare underskott som kriver fortsatta atgarder for en budget i balans.
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har i dialog med organisationerna sett 6ver vilka
kostnadsanpassningar som ar méjliga. Organisationerna bedémer att de inte kan utfora
insatserna med en ldgre budget dn den som redovisas.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen forslar nimnden att godkianna 6verenskommelsen.

Ansvariga
Jonas Magnusson Enhetschef

Katarina Lindeberg Avdelningschef
Britt-Marie Pettersson Forvaltningschef
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