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Kommentar till Budgetskrivelse 2021 for Arbetsmarknads- och
socialnamnden

Saco har genom forvaltningsradet getts majlighet att inkomma med kommentarer géllande
Budgetskrivelse 2021 for Arbetsmarknads- och socialndmnden. Saco delar namndens uppfattning
géllande flera av de fragor som lyfts fram i skrivelsen, t ex avseende de fordndringar i omvarlden som
beddms paverka namnden under de kommande aren. Saco kommer framst i denna kommentar att
fokusera pa de fragestallningar dar vi har en avvikande uppfattning samt pa fragor som vi anser har
tappats bort i namndens budgetskrivelse.

Paverkansfaktorer i omvarlden

Att Malmo ar en vaxande stad med en hog befolkningstillvaxt &r positivt, men det innebéar ocksa fler
manniskor som kan komma att behdva hjalp eller stod. Den radande pandemin och lagkonjunkturen i
dess kolvatten innebar med storsta sannolikhet att fler manniskor kommer att hamna i en socialt
utsatt situation och kan komma att behova olika typer av insatser. Det kan inte nog betonas hur
betydelsefullt det ar att samhallet som helhet fungerar. Det finns manga faktorer som bidrar till att
en redan anstrangd socialtjanst nu férvantas klara annu mer och da ar det avgorande att
forvaltningen far forutsattningar och resurser att hantera de krav som stalls.

Samarbeten i staden — avgorande for att lyckas

For att stadens olika forvaltningar/namnder tillsammans ska kunna arbeta med stadens
gemensamma utmaningar behover det finnas forum fér samarbete med mandat att samverka 6ver
forvaltnings-, verksamhets- och professionsgranser. Saco ser med oro pa hur férvaltningarna
omorganiseras och utvecklas utan att beakta forutsattningarna for att kunna samarbeta. | nagon
forvaltning organiseras det efter datumindelning for brukarna, i ndgon verksamhet utifran
geografiska omraden, inom grundskolan ar det skolomraden som inte foljer geografin utan har en
annan fordelning, i nagra verksamheter ar det uppdelat utifran olika malgrupper istéllet. Sadana har
olikheter i organisering finns saval mellan som inom flera av stadens férvaltningar och det gor
mojligheterna att samverka betydligt svarare an de hade behdvt vara. De fragor som
Arbetsmarknads- och socialndmnden ansvarar for ar till stor del sadana dar samverkan med andra
delar av staden behdvs och darfor ar organiseringen en viktig del av forutsattningarna for att lyckas.
Saco vill sarskilt lyfta fram vikten av att beakta forskning, ha helhetssyn och delaktighet fran alla
professioner i organisering och utveckling av stadens verksamheter.

Namndens identifierade utmaningar i Malmd stad

Saco vill sarskilt lyfta fram tva av de utmaningar som omnamns i budgetskrivelsen; Fortsatt utveckling
av det gemensamma arbetet fér likvirdiga uppvdxtvillkor och Utvecklad samverkan med
civilsamhdllet.
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Den forsta av dessa punkter som handlar om likvardiga uppvaxtvillkor instammer vi till fullo i
betydelsen av. Saco anser att en rad beslut som fattats inom foérvaltningen gar emot denna
malsattning, t ex den nya riktlinjen avseende boendebistand som har fatt till foljd att barnfamiljer
som ansetts vara strukturellt hemlosa tvingats flytta fran lagenheter med andrahandskontrakt till
betydligt osakrare boendeformer. Att inte ha en trygg plats som &r ens hem har stor paverkan pa en
manniskas liv och det paverkar férutsattningarna att lyckas i skolarbetet. Saco 4r medvetna om att
socialtjansten inte ska vara en parallell bostadsférmedling, men anser ocksa att det ar problematiskt
nar manniskor nekas boende eller till och med tvingas flytta fran lagenheter dar de bott under en
langre tid. Att sakna en bostad innebar en social utsatthet. Det gar inte att sdga att man arbetar for
likvardiga uppvaxtvillkor och samtidigt forsvara tillvaron for familjer som anses vara sk strukturellt
hemldsa. Det borde finnas en grans for hur lange de kortsiktiga bistanden kan beviljas om ingen
annan l6sning uppkommit.

Gallande utvecklad samverkan med civilsamhallet sa instammer Saco i namndens uppfattning att det
ar viktigt med ett gott samarbete. Forutom att saval civilsamhallet som stadens verksamheter
behover fa resurser sa ar det av yttersta vikt med langsiktighet. Att etablera fortroende, arbetssatt
och relationer tar tid, bade mellan organisationer och verksamheter och i férhallande till
Malmoéborna. Malmo stad behover en hallbar och langsiktig organisering som finns dar méanniskorna
finns. Sedan staden 6vergick till fackforvaltningar utan koppling till stadens geografi ar detta en
sarskilt viktig fraga att belysa for att inte tappa bort den lokala forankringen och samarbetet. Vidare
anser Saco att namndens arbete pa ett tydligare satt borde kopplas ihop med det arbete som gors
inom ramen fér CTC — Communities that care, vilket tyvarr inte omnamns nagonstans i
budgetskrivelsen.

Forandring och utveckling av ndmndens verksamhet och férutsattningarna for
det sociala arbetet

Ny organisering 2020

Saco delar inte arbetsgivarens uppfattning att den nya organisationen leder till de mal som omnamns
i budgetskrivelsen utan ser snarare hur forvaltningen ror sig bort fran dessa mal genom de
forandringar som genomfoérs. Utifran den nya organiseringen ser vi t ex en 6kad centralisering vilket
minskar mojligheten till socialt arbete nira Malmdborna. An s& linge r denna utveckling tydligast
inom de delar som arbetar med myndighetsutévning gallande vuxna med t ex missbruk, men
sannolikt kommer fler delar av verksamheten att rora sig i samma riktning. Antalet socialsekreterare
som ska arbeta med varje hushall riskerar att 6ka bl a med anledning av att missbruk och boende har
delats upp och lagts i olika avdelningar. De socialsekreterare som arbetar med samma hushall
kommer inte alltid att sitta i samma lokaler vilket ytterligare férsvarar arbetet. Vidare anser Saco att
det finns en stor risk for stupror framover och att helhetssynen i arbetet med Malmoéborna darmed
riskerar att ga forlorad.

Ur ett budgetperspektiv ar det mojligt att det kan anses vara tydligare gallande styrningen, men ur
ett verksamhetsperspektiv upplevs det som otydligare med de stuprér som den nya organisationen
medfor och otydligheten i hur fragor som berdr mer dn en avdelning ska hanteras. Det ar av yttersta
vikt att socialsekreterarna och cheferna far arbetsro och kan fokusera pa klientarbetet och ges
mojlighet att anvanda sin kompetens. Det tar mycket kraft och energi att ofta byta drenden, forhalla
sig till nya arbetssatt, fa ny chef eller att nya arbetsgrupper ska bildas.
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Arbetsmarknad och ekonomiskt bistand

Saco ser med oro pa hur allt mer av samtalet om ekonomiskt bistand handlar om kontroll och nastan
ingenting om orsakerna till behovet av stod eller vilka insatser som visat sig gora skillnad. |
forlangningen riskerar ett sddant fokus att ga ut éver de Malmébor som socialtjansten ska hjalpa och
stodja.

Vidare ar Saco fortsatt kritisk till inférandet av principen om arbete férst, da kan det tolkas som att
detta skulle vara nagot helt nytt i verksamheten och nagot som sarskilt skulle beh6va betonas.
Genom att uttrycka sig sa misstankliggors saval socialsekreterarna som manniskorna som behoéver
stod eller hjalp fran socialtjansten. Att som socialsekreterare verka for att ménniskor blir
sjalvforsorjande och utveckla enskilda och gruppers egna resurser med hansyn till det egna ansvaret
for sin och andras situation ar inskrivet i portalparagrafen i socialtjanstlagen och den 6vergripande
malsattningen i socialtjanstens arbete.

Arbetsmarknads- och socialnamnden

Inom denna budgetram anser Saco att det inte borde géras nagra effektiviseringar, har finns snarare
ett stort behov av tydliga finansiella satsningar. Om inte medarbetarna har ratt forutsattningar att
utfora sitt arbete sa gar det ut dver kvaliteten i verksamheten och drabbar ytterst de Malmobor som
behdver stéd och hjalp.

Inom barn och unga ar arbetsbelastningen hog och flera hundra utredningar ar varje manad
forsenade och har inte hunnit fardigstallas inom den lagstadgade tiden om 4 manader. For de
socialsekreterare som arbetar med att utreda behov av stod, hjalp eller skydd fér barn och unga ar
det en oerhord stress att aldrig komma ikapp. | budgetskrivelsen star att forvaltningen i ett tidigt
skede ska mota upp behovet av skydd eller stod och utifran det motivera till insatser. Manga av dem
som socialtjansten har kontakt med har ett lagt fortroende for samhallet och &r inte motiverade till
insatser. For att kunna bygga fortroende och tillit krédvs tid, nagot som saknas nar arbetsbordan ar for
stor och da ar risken att detta motivationsarbete uteblir. Under de senaste aren har det varit ett 6kat
inflode av ansékningar och orosanmalningar som ror barn och unga. Saco anser att det finns en
overhangande risk att denna utveckling kommer att fortsatta om inte stadens verksamheter ges
forutsattningar att fanga upp behoven i ett tidigare skede.

Gaéllande digitaliseringen menar de som vi har pratat med att den dnnu inte har lett till nagon
avlastning for socialsekreterarna utan snarare till en 6kad belastning da det ar nya system som ska
implementeras och laras ut till bade medarbetare och klienter. Detta behdver ndmnden ta hojd for.
Flera delar av det som &r tankt att digitaliseras har annu inte kommit igang. Fran Sacos sida tror vi att
det pa sikt kan innebéra en avlastning nar olika delar av ansdkan om forsorjningsstdd digitaliseras,
men Sacos uppfattning ar att arbetet med digitaliseringen inte har natt dit annu och stéller sig inte
bakom skrivningen gallande att effekterna skulle ha realiserats under varen.

Arbetsmiljo, kompetensforsorjning och I6n

| foérvaltningen finns manga nyanstallda socialsekreterare. Andelen socialsekreterare i
alderskategorin 20-29 ar har under de senaste tre aren fordubblats. Inom ekonomiskt bistand ar
nastan 40% av socialsekreterarna i denna alderskategori. | budgetskrivelsen omnamns att ndmnden
arbetar for att 6ka kompetensen inom ekonomistyrning, men i ovrigt lyfts inte behovet av
kompetensutveckling fram. Med tanke pa hur manga unga medarbetare som finns i férvaltningen sa
ar behovet av kompetensutveckling stort och det ar dven sedan manga ar efterfragat
kompetensutveckling fér mer erfarna medarbetare. Socialt arbete ar ett
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komplext hantverk som det tar tid att ldra sig. Arbetsmarknads- och socialférvaltningen behoéver ett
strategiskt och langsiktigt arbete for att rekrytera, behalla och utveckla medarbetare. En tydlig
finansiell satsning kravs for att kunna nd malet. Saco 6nskar tydligare skrivningar om behovet av
kompetensutveckling och kontinuitet i verksamheten. Det &r var fasta 6vertygelse att det &r
socialsekreterare som stannar kvar och har forutsattningar och kompetens som kan gora skillnad,
inte 6kad kontroll.

Saco anser att det dr missvisande att skriva om att arbete for att skapa ett nara ledarskap pagar. Sa
var det tidigare, men nu vakanshalls flera chefstjanster och situationen &r anstrangd.

Saco staller sig bakom och vill understryka behovet av att fortsatta med det I6nestrukturella arbetet i
forvaltningen och anser att det behover avsattas pengar for att kunna genomfora detta.

Avslutande ord

Saco anser att det behoéver goras langsiktiga och grundade analyser av hur behoven hos befolkningen
i staden ser ut. Namnden behoéver en budgetram med forutsattningar att mota dessa behov och
mojlighet att arbeta langsiktigt, Det maste vara balans mellan krav och resurser i verksamheten och
personalen maste fa forutsattningar att utfora arbetet med god kvalitet. Det &r en social investering
att satsa pa manniskorna i staden! Hur ser politiken pa sitt ansvar nar det varje ar stalls krav pa
minskade kostnader trots att forvaltningen inte har kunnat leva upp till kravet pa effektivisering fran
foregaende ar?

Sacos representanter i forvaltningsradet pd Arbetsmarknads- och socialférvaltningen tackar for
mojligheten att yttra sig kring drendet.



