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Sammanfattning

Arendet ir en information om uppféliningen av Handlingsplan fir utveckling av socialtjinstens stid och
insatser 1il] barn och unga i Malmo stad 2017-2019 samt om hur férvaltningen fortsitter planera,
genomfora och folja arbetet med att forbittra stodet och insatserna till barn och unga i Malmo
stad.

Kommunstyrelsen antog handlingsplanen i maj 2017 och anmodade arbetsmarknads- och
socialforvaltningen att anvinda handlingsplanen som underlag f6r nimndsmal kopplat till
davarande kommunfullmiktigemalet ”"Malmés barn och unga ska fa det stéd och den utbildning
de behover for att vixa upp under trygga och jimlika férhallande och utveckla sin fulla
potential”.

Implementeringen av handlingsplanen har skett enligt kommunstyrelsens anmodan om att
integrera mal och dtgirder i nimndens mal. Fragorna och behoven ir férankrade i forvaltningen
ordinarie styr- och ledningsarbete via saval mal som verksamhetsplanering. Foérvaltningen driver
arbetet vidare i samverkan med andra parter genom bland annat Samverkan Barn och unga i
Malmé6 (SBUM), som har 1 uppdrag att ta fram en handlingsplan f6r gemensamma atgirder.

Forvaltningen bedémer att syftet med Handlingsplan for utveckling av socialtianstens stid och insatser till
barn och unga i Malmo stad 2017-2019 ir uppnatt.

Forslag till beslut
1. Arbetsmarknads- och socialnimnden beslutar att godkinna férvaltningens information
om upptoljning av Handlingsplan for utveckling av socialtjanstens stod och insatser till barn och
unga i Malmi stad 2017-2019.
2. Arbetsmarknads- och socialnimnden skickar drendet for kinnedom till
kommunstyrelsen, férskolenimnden, grundskolenimnden och gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden.

Beslutsunderlag
e G-Tjinsteskrivelse ASN 200525 Upptoljning av handlingsplan for utveckling av
socialtjanstens insatser till barn och unga i Malmé stad 2017-2019
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e Handlingsplan for utveckling av socialtjanstens stod och insatser till barn och unga 1 Malmé
stad 2017-2019

Beslutsplanering

ASN presidieberedning 2020-05-07

Arbetsmarknads- och socialnimndens arbetsutskott 2020-05-14
Arbetsmarknads- och socialnimnden 2020-05-25

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen, forskolenimnden, grundskolenimnden och gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden

Arendet

Arendet ir en information om uppféliningen av Handlingsplan fir utveckling av socialtjinstens stid och
insatser till barn och unga i Malmo stad 2017-2019 samt om hur forvaltningen fortsitter sitt arbete
med att forbattra stoédet och insatserna till barn och unga i Malmé stad. Uppféljning av
handlingsplanen har gjorts kontinuerligt under aren 2017-2019 i och med att mal och aktiviteter
inforlivats i namndsmalen och férvaltningens verksamhetsplan. De har dirmed f6ljts upp i det
ordinarie maluppfoljningssystemet. Detta drende utgdr en sammanfattning av det som
framkommit i de arliga uppfoljningarna av nimndsmal och aktiviteter i verksamhetsplanen.

Informationen i drendet f6ljer strukturen i handlingsplanen; férutsittningar for kvalitet, de
treprioriterade malgrupperna av barn och unga utifran behov, atgirder kring kompetens,
medarbetarnas forutsittningar och arbetsmiljo, samt implementering.

Bakgrund till handlingsplanen

Kommunstyrelsen godkinde 1 maj 2017 Handlingsplan for utveckling av socialtjanstens stod och insatser
#ll barn och unga i Malmi stad 2017-2019. ! Kommunstyrelsen anmodade arbetsmarknads- och
socialforvaltningen att anvinda férslaget till handlingsplan som underlag f6r att utarbeta
nimndsmal kopplat till divarande kommunfullmiktigemalet ”Malmds barn och unga ska fa det
stod och den utbildning de behover for att vixa upp under trygga och jamlika férhallande och
utveckla sin fulla potential”.

Kommunstyrelsen anmodade ocksa arbetsmarknads- och socialnimnden att implementera och
folja upp utvecklingsarbetet och atgirderna i enlighet med foreslaget tillvigagangssitt samt i
enlighet med de intentioner och styrsignaler som fanns i aktuella regeringsuppdrag kring
samverkan med skola, elevhilsa och hilso- och sjukvard.

Handlingsplanen togs fram av Malmé stads ddvarande fem stadsomridesforvaltningars individ-
och familjeomsorg, sociala resursforvaltningen, forskoleférvaltningen, grundskoleforvaltningen
samt gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen. Stadskontoret samordnade framtagandet.
Bakgrunden till handlingsplanen var dels att SKL (nu SKR) hade tagit fram en nationell
handlingsplan f6r barn- och ungdomsvarden som behévde forankras i en lokal handlingsplan,
dels att en nationell samordnare f6r barn- och ungdomsvarden under 2015 inom
regeringsuppdraget genomférde kommunbesok dir kommunerna uppmanades att ta fram en
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handlingsplan.? Syftet med handlingsplanen har varit att 6ka kvaliteten i stdd och insatser till
barn och unga, och deras familjer.

Uppfoljning och resultat

Forutsittningar for kvalitet
Se vidare under avsnittet Asgirder kring kompetens, medarbetarnas forutsitiningar att utfira uppdraget
samt arbetsmiljo.

Uppfdljning av mal och dtgirder avseende handlingsplanens prioriterade malgrupper:
Handlingsplanen har utgitt frin den s kallade preventionstriangelns modell®, som delar upp
interventioner och atgirder 1 tre nivaer; den universella, den selekterade och den indikerade.
Handlingsplanens inriktning har varit atgarder pa selekterad och indikerad niva. Selekterad niva
omfattar dtgirder som fokuserar pa grupper av barn och unga som riskerar att utveckla
psykosocial problematik. I handlingsplanen motsvarar det avsnittet Bar 7 riskgrupp. Indikerad
niva omfattar atgarder 1 forhallande till barn och unga som har identifierade behov, pa
individniva. I handlingsplanen motsvarar det Barn med identifierade problens samt Barn i sambhdllsvard.

Universell niva avser insatser som riktar sig till alla barn i samhallet, exempelvis
barnhilsovardens eller elevhilsans basprogram. Det dr en viktig férutsittning for barns och
ungas uppvixtvillkor att basverksamheter som férskola, skola och hilso- och sjukvird har en
hog kvalitet.

Barn i riskgrupp

Malmo stad har férebyggande, hilsofrimjande och behandlande insatser till alla barn och
unga i riskgrupp och deras familjer oavsett var de bor 1 staden. Det forebyggande arbetet ar
behovsstyrt, littillgangligt och kunskapsbaserat.

En kartliggning av insatser pa savil férebyggande niva som f6r barn och unga med identifierade
behov har genomforts. Den har legat till grund f6r forvaltningens arbete med utveckling av
insatserna till barn och unga inom fokusomrade barn och unga, vilket har integrerats i
verksamhetsplanen.

Bland annat har férvaltningen sett 6ver det forebyggande arbetets forutsittningar och
organisering, samt tagit fram forslag pa nya insatser i 6ppenvarden for olika prioriterade
mailgrupper.

Under 2020 fortsatter arbetet med att se 6ver och kvalitetssikra foérvaltningens utbud av insatser.

Malmo stad har en forvaltningséverskridande samordning av férebyggande, hilsofrimjande
och behandlande arbete
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Insatser och verksamheter inom det férebyggande omradet har utvecklats och forbattrats under
perioden. De uppsékande och filtarbetande resurserna har fatt tydligare uppdrag. Forvaltningen
har bidragit 1 utveckling och férstirkning av familjecentralerna i staden, bland annat via Region
Skanes projekt Vixa tryggt, ett tidigt forildraskapsstdd 1 samverkan. Barn blir, en modell for
stod till sma barn i foérskolan, har fortsatt implementerats. Kommunstyrelsen har beslutat om att
implementera CTC, som ger en grund for att utveckla kunskap om risk- och skyddsfaktorer samt
utforma stod for barn och unga i riskgrupper.

En kartliggning avseende samverkansformer kring barn och unga har genomférts 2019 pa
uppdrag av berérda forvaltningsdirektorer. Syftet har varit att ta fram forslag pa atgarder for mer
indamalsenlig samverkan, vilket resulterat i att Samverkan Barn och unga i Malmé (SBUM) har
tagit fram en ny struktur och organisering for att effektivisera sitt arbete, som dven samordnas
med CTC.

I SBUM ingar férutom berérda férvaltningar i staden dven representanter fran polisen.
Samverkan kring barn och unga med Region Skine drivs strategiskt bland annat genom
Samverkansforum psykisk hilsa barn och unga. SBUM och Samverkansforum psykisk hélsa barn
och unga har fatt en tydligare struktur kring hur fragor ska kommuniceras och samordnas dem
emellan.

En styrgrupp f6r SBUM:s uppdrag har fatt i uppdrag av berérda forvaltningsdirektor att under
2020 ta fram en handlingsplan for genomférande av aktiviteter i samverkan kring barn och unga
som har behov av st6d fran mer dn en forvaltning. Handlingsplanen ska knytas till
kommunfullmiktiges mal och utga fran en inventering av prioriterade malgrupper och behov.

Barn med identifierade problem

I Malmo stad behover barn inte vinta. Barn far snabbt det stod och de insatser de behover
fran individ- och familjeomsorgen, férskolan, skolan och hilso-och sjukvirden.

En av férvaltningens utmaningar har varit att utveckla nya arbetsformer som bittre moter
behoven hos barn och unga i nira samarbete med andra viktiga aktérer, som forskola, skola och
hilso- och sjukvird. Antalet orosanmilningar har fortsatt att 6ka under perioden vilket gett ett
okat tryck pa de myndighetsutévande delarna av verksamheten. Att skapa battre forutsattningar
for fler barn och familjer att fa st6d tidigare, utan att beh6va ta vigen via orosanmailan, hinger
nira samman med utvecklingen av de férebyggande och tidiga insatserna.

2 SKR:s handlingsplan for den sociala barn- och ungdomsvarden
https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/barnochunga/skrshandlingsplanbarnochunga.5455.html
Barnets och ungdomens reform. Slutrapport fran regeringens nationella samordnare 2017.
https://www.regeringen.se/rapporter/2017/12/barnets-och-ungdomens-reform--forslag-for-en-hallbar-
framtid/

3 https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/alkohol-narkotika-dopning-tobak-och-spel-
andts/narkotika-och-halsofarliga-varor/forebyggande-arbete/vad-ar-prevention/

4 https://malmo.se/Sa-arbetar-vi-med.../Trygghet-och-sakerhet/Brottsforebyggande-arbete/CTC---
Communities-That-Care.html
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Atgiirder for att forbittra och effektivisera utredningarna och bedémningar har inletts under
2019. Forvaltningen utvecklar systematiska processer for utredning och bedomning med hogre
anpassning till grad av behov och allvarlighet. Processerna omfattar ocksa nir och hur
samverkan ska ske med andra parter. Detta ska bidra till att barn och unga snabbare far hjilp.

Pa strategisk niva sker utveckling av samverkan kring barn och unga dels genom férindringarna i
SBUM:s organisering och uppdraget att ta fram en handlingsplan, dels i samverkansforum
psykisk hilsa barn och unga tillsammans med Region Skine. Under 2020 kommer en ny
overenskommelse om samverkan att beslutas och implementeras.

I arbetet med samordnad individuell plan kan dven den medicinska elevhilsan, som omfattas av
hilso- och sjukvardslagstiftningen, initiera en SIP. Andra relevanta parter kan bjudas in av den
som har ritt att initiera en SIP. Kunskapen om och implementeringen av SIP behéver
fortfarande forbittras och fragan foljs regelbundet upp av savil samverkansforum psykisk halsa
barn och unga som SBUM.

Barn och deras familjer dr delaktiga i och har inflytande 6ver utredningar, beslut och
utférande av insatser. Motet med barn och deras familjer dr kdrnan 1 uppdraget.

Arbetet med att stirka delaktigheten hos barn och deras familjer har varit och ir en prioriterad
fraga. Inférandet av Barnkonvention som lag har ytterligare forstirkt detta. Inom ramen f6r
forvaltningens barnrittsarbete har forvaltningen genomfort kompetensutveckling och upprittat
strukturer och organisering for barnrittsfragorna.

Forvaltningen tar fram en ny enkit f6r barn och unga som genomgatt utredningar. Denna
kommer att provas 1 digital form.

Kirnprocessen for handliggning av drenden som rér barn och unga kommer att ses 6ver for att
tydliggbra och integrera barnets rittigheter samt for att identifiera behov av att utveckla
arbetssitt och metoder i forhallande till det.

Barn och deras familjer i Malmo stad har tillgang till insatser som dr kunskapsbaserade.

En utredning av 6ppenvardens organisering har genomforts 2019 for att tydliggora hur
forvaltningen ska mota behovet av stéd hos barn och unga, samt vilken typ av kompetens och
resurser som beh6vs. Utredningens forslag har blivit en del av forslaget kring ny organisering for
torvaltningen, som nu inférs.

En kartliggning av forvaltningens metoder har genomférts och ett arbete pagar med att
tydliggbra prioriterade metoder, kunskapsstod, samt att kvalitetssdkra hur de anvinds. Att
identifiera behov av nya verktyg eller metoder sker parallellt. Bedomningsinstrument ar en viktig
kunskapsgrund for savil beslut om insatser som uppfoljning, och ska inforas i berérda
verksamheter.

Barn i samhillsvard
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Alla barn som har behov av samhillsvard ska ha tillgang till ritt vardform som kan matcha
barnens behov.

Forvaltningen har utvecklat en digital rekrytering av familjehem till den gemensamma
familjehemsbanken. Intresserade registrerar sig genom en nationell e-tjanst och rekryteringsbas
som innebir att intresserade littare kan na information och anmala sig.

Rekryteringen av jour och familjehem har specialiserats och effektiviserats genom att
forvaltningen har bildat en gemensam rekryteringsgrupp som har en viktig funktion 1 arbetet
med rekryteringen och den initiala bedémningen av och kontakten med intresserade.

En gemensam bas for effektivare anvindande av jourhemmen har inforts och resulterat i att
samtliga avdelningar har tillgang till forvaltningens egna jourhem. Detta har lett till att
konsulentstédda jourhem anvints i ligre omfattning 4n tidigare under 2019.

Forvaltningen har deltagit i ett EU-baserat projekt, Alfaca, med syfte att samla kunskap och
utveckla metoder kring mottagande av ensamkommande barn. °Detta har resulterat i en manual
som implementerats i férvaltningens familjehemsvard.

Malmo stad ska ha en struktur och organisation for intern och extern samverkan kring
placerade barn, med sirskilt fokus pa den initiala fasen av placeringen, skolgang, hilsa och
avslut av placering

Forvaltningen har tagit fram och implementerat ett sa kallat styrkort for att forbittra
uppfoljningen, bade den individuella och den aggregerade, av alla familjehemsplacerade barn.
Bland annat f6ljs barnens hilsa och skolgang upp mer systematiskt.

Skolfam dr en viktig insats fOr att familjehemsplacerade barn ska fa det stod de behover i sin
skolgang. Skolfam uttkas med tva team, men ytterligare insatser behover goras for att kunna
méta behoven hos alla barn som ingar i malgruppen.

Forvaltningen har tillsammans med grundskoleférvaltningen och gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen tagit fram foérslag pa rutiner for samverkan kring barn som
placeras. Utgingspunkten ir en modell som Socialstyrelsen tagit fram 2018. ¢ I rutinerna
integreras dven rutinerna for samverkan kring barn som placeras pa SiS-institution, SISAM.”
Rutinerna ska implementeras under 2020.

Forvaltningen samarbetar med Region Skane kring fragan om hilsoundersékningar av barn som
ska placeras. Region Skane har sett 6ver sin organisering kring uppdraget vilket lett till
forbattringar, men har inte tillrickliga resurser vilket gor att barn fortfarande far vinta i flera
manader pa sin undersokning. Trots det har en storre andel barn blivit halsoundersokta under
2019 jamfort med tidigare ar. Forvaltningen och Region Skane har regelbundna

5 https://engi.eu/projects/alfaca/

6 SAMS Samverkan socialtjdnst skola. Samverkan fér obruten skolgdng. Socialstyrelsen, Skolverket och
Specialpedagogiska myndigheten 2018. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-6-13.pdf

7 https://www.stat-inst.se/var-verksamhet/skolverksamhet/sisam---samverkan-for-obruten-skolgang/
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samverkansmoéten och genomfoér gemensamt kompetensutveckling f6r medarbetarna.

En ny placeringsform inférdes 20106; stodboende f6r barn och unga mellan 1620 ér. Initialt
utvecklades placeringsformen fér att mota behoven hos ensamkommande barn, men dven f6r
andra barn och unga mellan 16-20 ar, exempelvis unga som varit i samhillsvard och har fortsatt
behov av eget boende och individanpassat stod.® Forvaltningen har inrittat stodboende i egen
regi. En Oversyn pagar for att ytterligare stirka forvaltningens kunskaper om malgruppen och
placeringsformen.

Socialstyrelsen har utformat ett material for att sakerstalla familjehemsplacerade barns behov
infor utflytt till vuxenlivet. Detta material anvinds och finns i Malmo stads kidrnprocess.
Denna fraga ingar dven i metodstédet f6r ensamkommande barn, Alfaca.

Placerade barn och deras familjer dr delaktiga i och har inflytande 6ver varden.

Malmoé stad har 2018 medverkat i Barnombudsmannens undersékning om familjehemsplacerade
barns instillning samt 2019 1 Socialstyrelsens nationella undersékning avseende att lyssna pa barn
1 familjehem.

Forvaltningen har utarbetat en digital enkatundersokning féra att inhdmta de placerade barnens
synpunkter, vilken planeras anvindas arligen. Den forsta uppfoljningen har visat att barnen
overlag var n6jda med det stod de fatt av bade socialsekreterare och familjehem. Svaren ska ligga
till grund f6r vidare metodutveckling.

Arbetet med barn 1 samhillsvard och deras familjer ska bygga pa kunskapsbaserad praktik.

Forvaltningen har deltagit i revideringen av Socialstyrelsens nationella grundutbildning for
familjehem. Utbildningen har anpassats till att omfatta bland annat barn fran andra kulturer och
ensamkommande barn. Aven forvaltningens egen utbildning fér familjehem med tonaringar, har
reviderats.

Familjehemmens behov av utbildning och stod har inventerats och det pagir ett arbete med att
utforma ett kompetensprogram. Forvaltningen har beslutat att inféra nitverksméte som
arbetssitt infor alla placeringar. Arbete med kompetensutveckling och implementering pagar.

Forvaltningen har varit en aktiv part i Kommunforbundet Skanes upphandling av vard for barn
och unga i férhallande till utformningen av kravspecifikationerna av konsulentstédd
familjehemsvard.

En del av forvaltningens HVB-verksamhet har férandrats for att battre mota behoven hos barn
och unga som behéver vardas utanfor det egna hemmet. Verksamheterna har kvalitetssakrat
kompetens och arbetssitt.

8 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2016-1-
1.pdf
https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/barnochunga/placeradebarnochunga/stodboende1620a
r.24729.html



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2016-1-1.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2016-1-1.pdf
https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/barnochunga/placeradebarnochunga/stodboende1620ar.24729.html
https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/barnochunga/placeradebarnochunga/stodboende1620ar.24729.html

8 (9)

Atgirder kring kompetens, medarbetarnas forutsittningar att utfora uppdraget samt
arbetsmilj6

Organisationsforindringen av nimnderna och forvaltningarna i Malmé stad som hanterar
individ- och familjeomsorgens uppdrag och frigor har genomférts 2017, parallellt med att
handlingsplanen tridde i kraft. Férvaltningen genomfér under 2020 en justering av
organiseringen fOr att forbittra styrningen och ledningen av verksamheten.

Genomforda arbetsmiljoatgarder har bidragit till att mal och atgirder 1 denna handlingsplan har
kunnat genomféras. Medarbetares forutsittningar for att utféra uppdraget med hog kvalitet
hinger nidra samman med arbetsmiljon. Bland annat har behovet av att férstirka och
effektivisera myndighetsutovningen uppmairksammats. Genom att utveckla effektivare arbetssatt
men ocksa genom att prova olika metoder for att f6lja arbetstyngd kopplat till mer systematiska
bedémningar av vilken arbetsinsats som krivs i varje drende utifrin dess allvatlighetsgrad. ?

Forvaltningen har infért ett introduktionsprogram for nyanstillda inom individ- och
familjeomsorgen samt implementerat den kommunoévergripande
kompetensforsorjningsmodellen som bland annat omfattar en érlig kvantitativ och kvalitativ
inventering av kompetensbehov pa kort och ling sikt. I Ett kompetenscenter har inrittats som
férutom att ansvara f6r introduktionsprogrammet ocksa samordnar andra utbildningar och
seminarier. Forvaltningen forbittrar processen for kompetensutveckling for erfarna medarbetare
genom att utveckla samordning, planering samt stod till chefer i fragan.

Forvaltningen har arbetat med forbattringar av I'T-st6d och digitala 16sningar. Nagra exempel pa
digitala 16sningar som tagits fram har naimnts under de olika mélen ovan. Férvaltningen
upphandlar f6r narvarande ett nytt I'T-st6d f6r dokumentation och uppféljning av insatser i
oppenvarden. Verksamhetens I'T-st6d f6r handldggning och dokumentation av drenden ersitts
stegvis med en ny och forbattrad version. Planering pagar for att implementera det nya systemet
inom verksamhetsomrade barn och unga.

Implementering

Implementering av handlingsplanen har skett enligt kommunstyrelsens anmodan om att
integrera mal och atgirder i nimndens mal. Mal och atgirder utgor aven fortsattningsvis en del
av forvaltningens verksamhetsplan. SBUM har fatt i uppdrag att under 2020 ta fram en
torvaltningsgemensam handlingsplan for att sikerstilla att dtgarder sker fOr att forbattra stédet
till barn och unga 1 samverkan mellan de aktérer som behover bidra.

Bed6mning

Forvaltningen bedémer att syftet med Handlingsplan for socialtjanstens utveckling av stid och insatser till
barn och unga i Malmi stad 2017-2019 ar uppnatt. Fragorna och behoven ar férankrade i
forvaltningen ordinarie styr- och ledningsarbete via savil mal som verksamhetsplanering.
Forvaltningen driver dven arbetet vidare i samverkan med andra parter genom bland annat
SBUM. Styrning, ledning och organisering av arbetet med att fortsitta utveckla férvaltningens
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10 Malmo stads kompetensforsorjningsstrategi
https://cityofmalmo.sharepoint.com/sites/omnia/Delade%20dokument/Gemensamma/STYRDOKUMENT/Ad
ministration,%20styrning,%20ledning/Personal/Kompetensforsdriningsstrategi%20for%20Malm6%20stad%20
-%20KS%202018.pdf



https://cityofmalmo.sharepoint.com/sites/omnia/Delade%20dokument/Gemensamma/STYRDOKUMENT/Administration,%20styrning,%20ledning/Personal/Kompetensf%C3%B6rs%C3%B6rjningsstrategi%20f%C3%B6r%20Malm%C3%B6%20stad%20-%20KS%202018.pdf
https://cityofmalmo.sharepoint.com/sites/omnia/Delade%20dokument/Gemensamma/STYRDOKUMENT/Administration,%20styrning,%20ledning/Personal/Kompetensf%C3%B6rs%C3%B6rjningsstrategi%20f%C3%B6r%20Malm%C3%B6%20stad%20-%20KS%202018.pdf
https://cityofmalmo.sharepoint.com/sites/omnia/Delade%20dokument/Gemensamma/STYRDOKUMENT/Administration,%20styrning,%20ledning/Personal/Kompetensf%C3%B6rs%C3%B6rjningsstrategi%20f%C3%B6r%20Malm%C3%B6%20stad%20-%20KS%202018.pdf
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stod och insatser till barn och unga tillgodoses genom dessa processer.

Ansvariga

Petra West Stenkvist Enhetschef
Katarina Lindeberg Avdelningschef
Britt-Marie Pettersson Forvaltningschef
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