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1. Val av protokolljusterare
2, Information om K-markning m.m
3. Information om IT-sakerhet: verksamhetsinformation och om

revisisionsgranskning

4. Information om inventering av skyddsrum

5. Information fran servicedirektoren

6. Ekonomisk rapport februari 2025
SN-2025-470

Sammanfattning

Enligt kommunfullmiktiges tidplan ska nimnderna rapportera tva prognoser till
kommunstyrelsen under édret; en ekonomisk prognos i maj samt en delarsrapport 1 september.
Som en del av serviceforvaltningens uppfoljning tas ytterligare tva ekonomiska prognoser
upp f6r behandling 1 servicenamnden pa sammantriadena i mars respektive november.

Forslag till beslut

Servicenimnden godkidnner Ekonomisk rapport februari 2025.

Beslutsunderlag

e (21 SEN AU Ekonomisk rapport februari 2025
e Tjinsteskrivelse Ekonomisk rapport februari 2025
e Ekonomisk rapport februari 2025



7. Granskningsrapport Revisionens granskning av IT-sakerhet

SN-2025-285

Sammanfattning

Malmo stadsrevision har granskat kommunstyrelsens och servicenimndens arbete med IT-
sikerhet. Revisorskollegiet har beslutat att skicka granskningsrapporten till servicenimnden
och kommunstyrelsen for yttrande.

Serviceforvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande.

Forslag till beslut

Servicenimnden godkinner forslaget till yttrande.

Beslutsunderlag

e (22 SEN AU Granskningsrapport Revisionens granskning av I'T-sakerhet

e Tjinsteskrivelse Revisionens granskning av IT-sikerhet

e FDorslag till servicenamndens yttrande Revisionens granskning av IT-sakerhet
e Granskningsrapport Revisionens granskning av I'T-sakerhet

e Missiv Revisionens granskning av I'T-sikerhet

8. Granskningsrapport Revisionens granskning av internhyresmodellen
och lokalbanken

SN-2025-286

Sammanfattning

Malmé stadsrevision har granskat internhyresmodellen och lokalbanken. Revisorskollegiet har
beslutat att skicka granskningsrapporten till kommunstyrelsen, servicenimnden och
grundskolenimnden f6r yttrande.

Serviceforvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande.

Forslag till beslut

Servicenimnden godkinner forslaget till yttrande.

Beslutsunderlag

e (23 SEN AU Granskningsrapport Revisionens granskning av internhyresmodellen
och lokalbanken



e Tjansteskrivelse Revisionens granskning av internhyresmodellen och lokalbanken

e Forslag till yttrande Revisionens granskning av internhyresmodellen och lokalbanken
e Granskningsrapport Revisionens granskning av internhyresmodellen och lokalbanken
e Missiv Revisionens granskning av internhyresmodellen och lokalbanken

9. Remiss Uppdrag budget 2024 - identifiera och foresla vilka
forandringar pa energimarknaden som kravs for att de som bor och
verkar i Malmo ska fa rimliga och forutsagbara elpriser

SN-2025-195

Sammanfattning

Kommunstyrelsen fick i samband med Malmé stads budget f6r 2024 1 uppdrag att,
tillsammans med ber6érda nimnder, identifiera och foresla vilka férandringar pa
energimarknaden som krivs for att de som bor och verkar i Malmé ska fa rimliga och
forutsidgbara elpriser.

Stadskontoret har for att besvara uppdraget och tillsammans med berérda nimnder tagit fram
rapporten “Elmarknadsdesign och elpris — en utredning om rimliga och férutsigbara elpriser
i Malméo”.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har skickat rapporten pa remiss till miljdnimnden,
servicenamnden och tekniska naimnden.

Serviceforvaltningen har tagit fram ett forslag till servicendamndens yttrande.

Forslag till beslut

Servicenaimnden godkinner forslaget till yttrande.

Beslutsunderlag

e (24 SEN AU Remiss Uppdrag budget 2024 - identifiera och foresla vilka férindringar
pa energimarknaden som kravs for att de som bor och verkar i Malmé ska fa rimliga
och forutsigbara elpriser

e Tjinsteskrivelse Remiss Uppdrag budget 2024 - identifiera och foresla forindringar
pa energimarknaden

e Forslag till yttrande Remiss Uppdrag budget 2024 - identifiera och foresla
torindringar pa energimarknaden

e Remissversion Elmarknadsdesign och elpris - En utredning om rimliga och
forutsigbara elpriser i Malmé

e Beslut frin kommunstyrelsens arbetsutskott 250120 § 15 Uppdrag budget 2024 -
identifiera och foresla vilka forandringar pa energimarknaden som krivs for att de
som bor och verkar i Malmo ska fa rimlig



e Tjinsteskrivelse KSAU Uppdrag budget 2024 - identifiera och foresld vilka
forindringar pa energimarknaden som kravs for att de som bor och verkar i Malmo
ska fa rimliga och forutsidgbara elpriser

10. Remiss Avgift for omradessamverkan - och andra atgarder for
trygghet i byggd miljo

SN-2025-368

Sammanfattning

Malmo stad har av Landsbygds- och infrastrukturdepartementet erbjudits att limna ett
yttrande med synpunkter pa betinkandet Avgift f6r omradessamverkan — och andra atgirder
for trygghet 1 byggd miljé (SOU 2025:5).

Stadskontoret har begirt att servicenimnden limnar ett yttrande som blir en av grunderna till
Malmé stads yttrande 6ver remissen.

Utredningens uppdrag har varit att analysera i vilken omfattning samverkan bor vara
obligatorisk mellan det offentliga och fastighetsigare i syfte att stirka trygghet, attraktivitet
och det lokala niringslivet, samt att limna nodvindiga forfattningsforslag. Utredningen
introducerar begreppet omradessamverkan, som innebir att flera olika aktérer med en
gemensam plan for langsiktigt forbattringsarbete gar samman for att med gemensamma
resurser utveckla ett geografiskt avgransat omrade. Utredningens forfattningsforslag innebar
tva alternativa mojligheter att infora en avgift som blir obligatorisk for alla fastighetsigare
inom ett samverkansomrade. Det ena ger majoriteten av fastighetsidgarna i ett
samverkansomrade mojligheten att initiera en avgift. Det andra ger kommunen mojlighet att
infora en kommunal avgift.

Serviceforvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande dver remissen.

Forslag till beslut

Servicenaimnden godkinner forslaget till yttrande.

Beslutsunderlag
e (25 SEN AU Remiss Avgift f6r omradessamverkan - och andra atgirder for trygghet
1 byged miljo
e Tjinsteskrivelse Avgift for omradessamverkan
e [orslag till yttrande Avgift f6r omradessamverkan

e Remiss Avgift f6r omradessamverkan — och andra atgirder for trygghet i byged miljé

e Betinkande Avgift f6r omradessamverkan — och andra édtgirder f6r trygghet i byged
miljé (SOU 2025:5)



11. Remiss Utvecklingsplan for kontaktcenter 2025 och framat

SN-2025-356

Sammanfattning

Kommunfullmiktige gav den 3 februari 2022, § 9, servicenimnden i uppdrag att arligen till
kommunstyrelsen bereda drende om antagande av plan f6r kontaktcenter med syfte att fastsla
inriktningen f6r de kommande dren, och att utarbeta en samarbetsprocess f6r kontaktcenter i
nira dialog med forvaltningarna.

Servicenimnden beslutade den 25 september 2024, § 74, att féresla kommunstyrelsen att
godkinna Utvecklingsplan f6r kontaktcenter 2025 och framat.

Kontaktcenter har upparbetade samarbeten med samtliga forvaltningar 1 Malmé stad.
Befintliga samarbeten dr frimst av operativ karaktir med fokus pa att hantera och utveckla
befintlig verksamhet (forbattra och effektivisera genom kontinuerligt forbittringsarbete eller
planerade insatser). Det som ocksa finns ér det taktiska samarbetet, som idag sker i form av
budgetdialoger och dir idr kontaktpersonerna ofta andra 4n i det operativa samarbetet. Det
vill sdga en stor del av samarbetsprocessen ir redan etablerad och det dr i dessa dialoger
kontaktcenter har lyssnat in férvaltningarna i arbetet med utvecklingsplanen.

Utover inlyssnande har det I6pande arbetet med framtagandet av utvecklingsplanen
férankrats i budgetdialogerna 2023 och resultatet av den firdiga utvecklingsplanen
presenterades i budgetdialogerna 2024. Under 2024 triffade servicedirektor, avdelningschef
for kommuntjinster och enhetschef for kontaktcenter samtliga stadens forvaltningsledningar
for att forankra den process som genomférts och det forslag till utvecklingsplan som tagits
fram. Utvecklingsplanen har direfter samverkats i serviceférvaltningen och i kommuncentral
samverkan.

Det forum som saknas i samarbetsprocessen, och som ligger som ett av utvecklingsomradena
1 utvecklingsplanen dr det strategiska forumet. Det dr ett forum som kontaktcenter enligt
uppdraget fran kommunfullmaktige ska skapa tillsammans med forvaltningarna och det
arbetet ar initierat. I budgetdialogerna 2024 informerades om detta och inbjudan till samtliga
forvaltningar skickades ut.

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade den 10 februari 2025, § 71, att skicka drendet pa
remiss, utan eget stillningstagande, till samtliga nimnder med svarsdatum senast den 31 mars

2025.

Serviceforvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande.

Forslag till beslut

Servicenaimnden godkinner forslaget till yttrande.

Beslutsunderlag
e (26 SEN AU Remiss Utvecklingsplan for kontaktcenter 2025 och framat



e Tjansteskrivelse Remiss Utvecklingsplan for kontaktcenter 2025 och framat

e Forslag till yttrande Remiss Utvecklingsplan f6r kontaktcenter 2025 och framat
e Remissversion Utvecklingsplan for kontaktcenter 2025 och framat

e Tjansteskrivelse KSAU Utvecklingsplan f6r kontaktcenter 2025 och framat

e Beslut frain kommunstyrelsens arbetsutskott 250210 § 71 Utvecklingsplan f6r
kontaktcenter 2025 och framat

12. Motion av Magnus Olsson (SD), Michael Hard av Segerstad (SD) och
Lisbeth Persson Ekstrom (SD) om ny maltidspolicy enligt Uddevallas
husmanskostmodell

SN-2024-2203

Sammanfattning

Servicenimnden har getts mojlighet att yttra sig Gver en motion om ny maltidspolicy enligt
Uddevallas husmanskostmodell som Magnus Olsson (SD), Michael Hard af Segerstad (SD)
och Lisbeth Persson Ekstrom (SD) har vickt i kommunfullmiktige. Motionarerna foreslar att
kommunfullmiktige beslutar att:

1) uppdra att kommunstyrelsen i samrad med berérda nimnder att ta fram ett forslag

till fullmaktige pa maltidspolicy f6r Malmé stad med utgangspunkt i den svenska
husmanskosten.

2) uppdra it kommunstyrelsen att foresla revideringar i andra styrande dokument som
motverkar den féreslagna maltidspolicyn.

Serviceforvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande.

Forslag till beslut

1. Servicenamnden godkinner forslaget till yttrande.
2. Servicenimnden féreslar kommunfullmiktige att avsla motionen.

Beslutsunderlag

e (27 SEN AU Motion av Magnus Olsson (SD), Michael Hard av Segerstad (SD) och
Lisbeth Persson Ekstrém (SD) om ny maltidspolicy enligt Uddevallas
husmanskostmodell

e Tjansteskrivelse Motion om ny maltidspolicy enligt Uddevallas husmanskostmodell

e Forslag till yttrande Motion om ny maltidspolicy enligt Uddevallas
husmanskostmodell

e Motion av Magnus Olsson (SD), Michael Hard af Segerstad (SD) och Lisbeth Persson
Ekstrém (SD) om ny maltidspolicy enligt Uddevallas husmanskostmodell

e Foljebrev Motion av Magnus Olsson (SD), Michael Hard af Segerstad (SD) och
Lisbeth Persson Ekstrém (SD) om ny maltidspolicy enligt Uddevallas
husmanskostmodell



13.

Anmalningsarenden till servicenamnden - mars 2025

SN-2024-2167

Sammanfattning

Servicenamnden tar vid varje sammantride del av dokument som anmils till nimnden:

* Ménadsrapport av pagiaende investeringsirenden som beslutas av kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige

» Sammanstillningar av delegationsbeslut som anmils till nimnden i enlighet med 6 kap 37—
40 §§ 1 kommunallagen (2017:725) och nimndens delegationsordning

* Inkomna eller upprittade handlingar sisom protokoll frin kommunfullmiktige,
kommunstyrelsen, andra nimnder, arbetsutskottet och férvaltningsradet.

Forslag till beslut

Servicenimnden godkinner redovisningen av anmilningsarendena.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Anmilningsirenden till servicendmnden - mars 2025

Beslut fran kommunstyrelsen 250205 § 47 Fordelning av medel inom staden ur
klimatstrategisk budget for 2025

Beslut fran kommunstyrelsen 250205 § 78 Besvarande av nimndinitiativ Magnus
Olsson (SD) - Utred Flamman

Beslut fran kommunstyrelsens arbetsutskott 250217 § 81 Remiss

Forsvarsdepartementet - Kommuners och regioners grundliggande beredskap infor
kris och krig (SOU 2024:65)

Beslut fran kommunstyrelsen 250205 § 79 Besvarande av nimndinitiativ Anders
Skans (V) och Anfal Mahdi (V) om att avbryta samarbetet med Flamman

Redovisning av delegationsbeslut, februari 2025 - fardtjanst
Redovisning av delegationsbeslut, februari 2025 - HR
Sammanstillning av piagaende investeringsidrenden per mars 2025
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