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Ordförande 
Frida Trollmyr (S) 
 
Ledamöter 
Anna Ljunggren (MP), Vice ordförande 
Haqvin Svensson (M), Andre vice ordförande 
Leif Göran Andersson (S) 
Ingela Andersson (S) 
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Banesa Martinez (V) 
Anders Andersson (V) 
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Anders Malmström (S) 
Anna-Karin Bengtsdotter (S) 
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Hans Åke Banke (M) 
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Nichodemus Nilsson (SD) 
Edin Selimovic (SD) 
Johan Strandell (V) 
Kamal Haj-Khalil (V) 
 
Övriga deltagare 
Louise Strand, servicedirektör 
Cecilia Antonsson, ekonomichef 
Helén Nilsson, avdelningschef, stadsfastigheter 
Marcus Christensson, avdelningschef, IT och digitalisering 
Maria Johansson, avdelningschef, skolrestauranger 
Veronica Wallinder, chef kvalitets- och utvecklingsavdelningen 
Niklas Sommelius, avdelningschef, kommuntjänster 
Anna Elofsson, HR-chef 
Johanna Malm, avdelningschef, kommunteknik 
Elin Westerberg, tillförordnad kommunikationschef 
Jim Johannesson, nämndsekreterare 
Annika Holst, personalföreträdare 
Carina Scherman, personalföreträdare 
Lars Kristensson, personalföreträdare 
Daniel Antonsson, personalföreträdare 
Linda Tilly, personalföreträdare 
Lova Rudin, personalföreträdare 
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1. Val av protokollsjusterare 
 
 
 

2. Information från servicedirektören 
 
 
 

3. Budgetskrivelse 2025 servicenämnden 

SN-2024-299 
 

Sammanfattning 
Budgetskrivelsen är servicenämndens information till kommunstyrelsen när de bereder 
förslag till budget till kommunfullmäktige. Kommunfullmäktiges budget gäller för budgetåret 
2025 med plan för 2026–2027. Investeringarna gäller året 2025 med plan 2026–2030. 
 
Utredningsuppdrag om utökad lokalvård inom Städservice 
Inom Malmö stad finns idag tre alternativ för att utföra lokalvård som stadens förvaltningar 
kan välja mellan - antingen tillhandahålls lokalvård från serviceförvaltningen, ombesörjs av 
den egna förvaltningen eller upphandlas av en extern leverantör. Över tid har ett antal 
utmaningar identifierats med externa leverantörer, vilket har lett till att staden under senare år 
varit tvungen att säga upp avtal med externa leverantörer. 
 
Genom att öka omfattningen av lokalvård i serviceförvaltningens regi ges möjlighet att skapa 
arbetstillfällen för personer som idag står utanför arbetsmarknaden, vilket i sin tur kan sänka 
stadens kostnader för försörjningsstöd. En samlad organisation underlättar också utveckling 
och planering av lokalvård i staden och säkerställer en god arbetsmiljö och goda arbetsvillkor 
i en för övrigt prispressad bransch. 
 
Enligt förslaget till budgetskrivelse avser servicenämnden att återkomma till 
kommunstyrelsen i frågan längre fram. Servicenämnden föreslås utöver att godkänna 
budgetskrivelsen också att ge förvaltningen i uppdrag att utreda och återkomma med förslag 
på hur en utökning av lokalvård i serviceförvaltningens regi kan genomföras. 
 

Förslag till beslut 
Arbetsutskottets förslag till servicenämndens beslut 
 
1. Servicenämnden godkänner Budgetskrivelse 2025. 
 
2. Servicenämnden ger förvaltningen i uppdrag att utreda och återkomma med förslag på hur 
en utökning av lokalvård i serviceförvaltningens regi kan genomföras. 
 

Beslutsunderlag 
• §45 SEN AU Budgetskrivelse 2025 servicenämnden 
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• Tjänsteskrivelse budgetskrivelse 2025 - servicenämnden 
• Budgetskrivelse 2025 servicenämnden 
• Bilaga 1 - Begäran investeringsram 
• Bilaga 2 - Underlag äskande av ram för övriga nämnder 

 
 
 
 

4. Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2025 

SN-2024-773 
 

Sammanfattning 
Servicenämnden har i Riktlinjer för IT och digitalisering (KF 2021-03-31 § 100) fått i uppdrag 
att ta fram en flerårig utvecklingsplan utifrån förvaltningarnas behov. Inriktningen i planen 
kan sammanfattas med ett ökat fokus på kompetens och implementering jämfört med 
tidigare utvecklingsinsatser där nyetablering av teknologier har varit i fokus. IT- och 
cybersäkerhet har också en framträdande roll i utvecklingsplanen. För att förverkliga insatser 
och aktiviteter krävs en utökad ram som äskas separat i budgetskrivelsen. Den goda grund 
som byggts upp under åren i form av teknologier och digitaliseringskompetens, förutsätter att 
man i förvaltningarna tillförs eller frigör resurser åt verksamhetsnära digitalisering och ett 
ökat nyttjande av kommungemensamma plattformar och tjänster. Först då kan vi se de stora 
effekterna i staden, för såväl medarbetare som invånare. 
 

Förslag till beslut 
Arbetsutskottets förslag till servicenämndens beslut 
 
Servicenämnden föreslår att kommunstyrelsen godkänner utvecklingsplanen för IT och 
digitalisering 2025. 
 

Beslutsunderlag 
• §46 SEN AU Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2025 
• Tjänsteskrivelse Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2025 
• Utvecklingsplan 2025 Kommungemensam IT och digitalisering 

 
 
 
 

5



 
 

 
 

5. Arkivredovisning för servicenämnden version 4 

SN-2024-293 
 

Sammanfattning 
Arkivredovisningen för servicenämnden innehåller en klassificeringsstruktur, en 
arkivbeskrivning och gallringsbeslut gällande alla nämndens allmänna handlingar som inte 
omfattas av Malmö Stads arkivhandbok. Arkivredovisningen för servicenämnden beslutades 
senast 2021-10-26 och har nu reviderats för att ännu bättre spegla serviceförvaltningens 
verksamheter och processer. 
 
Arkivredovisningen reglerar, tillsammans med Malmö Stads arkivhandbok, hanteringen av all 
information som inkommer, upprättas och förvaras på serviceförvaltningen. 
Arkivredovisningen gör det möjligt att förstå sambandet mellan verksamhet och handling, 
överblicka handlingsbeståndet, söka och ta fram allmänna handlingar och reglerar var 
informationen ska förvaras och om den får gallras. 
 
De förändringar som gjorts består i tillägg av processer och handlingstyper, samt viss 
justering av gallringstider. Denna revidering har även varit en del i projektet med att 
implementera arkivredovisningens klassificeringsstruktur i kommunens ärende- och 
dokumenthanteringssystem Platina, som ska ses som en viktig vidareutveckling av stadens 
digitala dokument och ärendehantering.  
 
Stadsarkivarien har enligt gällande regelverk godkänt gallringsfrister i servicenämndens 
arkivredovisning version 4 innan den tas upp för beslut i servicenämnden. 
 

Förslag till beslut 
Arbetsutskottets förslag till servicenämndens beslut 
 
Servicenämnden antar reviderat styrdokument Arkivredovisning för servicenämnden – 
version 4. 
 

Beslutsunderlag 
• §48 SEN AU Arkivredovisning för servicenämnden version 4 
• Tjänsteskrivelse Arkivredovisning för servicenämnden version 4 
• Arkivredovisning för servicenämnden version 4 
• Delegationsbeslut Godkännande av gallringsregler för servicenämnden 
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6. Remiss En ny beredskapssektor - för ökad försörjningsberedskap 
(SOU 2024:19) 

SN-2024-812 
 

Sammanfattning 
Malmö stad har av regeringskansliet erbjudits att lämna ett yttrande med synpunkter på 
betänkandet En ny beredskapssektor – för ökad försörjningsberedskap. Stadskontoret har 
begärt att servicenämnden lämnar ett yttrande som blir en av grunderna till Malmö stads 
yttrande över remissen. 
 
I betänkandet lämnas förslag på en ny beredskapssektor Industri, bygg och handel, utöver de 
tio som i dag omfattas av förordning (2022:524) om statliga myndigheters beredskap. Skälet 
till att ytterligare en sektor bör tillskapas är att det nuvarande beredskapssystemet saknar tre 
viktiga samhällsfunktioner. Den föreslagna sektorn är avgränsad, specifik och omfattar viktiga 
samhällsfunktioner med beroendeförhållanden dem emellan.  
 
Serviceförvaltningen har tagit fram ett förslag till yttrande över remissen. 
 

Förslag till beslut 
Arbetsutskottets förslag till servicenämndens beslut 
 
Servicenämnden godkänner förslaget till yttrande. 
 

Beslutsunderlag 
• §49 SEN AU Remiss En ny beredskapssektor - för ökad försörjningsberedskap (SOU 

2024:19) 
• Tjänsteskrivelse Remiss En ny beredskapssektor - för ökad försörjningsberedskap 

(SOU 2024:19) 
• Förslag till yttrande Remiss En ny beredskapssektor - för ökad försörjningsberedskap 

(SOU 2024:19) 
• Betänkande En ny beredskapssektor - för ökad försörjningsberedskap (SOU 2024:19) 

 
 
 
 

7. Anmälningsärenden till servicenämnden - juni 2024 

SN-2024-566 
 

Sammanfattning 
Servicenämnden tar vid varje sammanträde del av dokument som anmäls till nämnden: 

• Månadsrapport av pågående investeringsärenden som beslutas av kommunstyrelse 
och kommunfullmäktige 
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• Sammanställningar av delegationsbeslut som anmäls till nämnden i enlighet med 6 
kap 37–40 §§ i kommunallagen (2017:725) och nämndens delegationsordning 

• Inkomna eller upprättade handlingar såsom protokoll från kommunfullmäktige, 
kommunstyrelsen, andra nämnder, arbetsutskottet och förvaltningsrådet. 

 
 

Förslag till beslut 
Servicenämnden godkänner redovisningen av anmälningsärendena. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse Anmälningsärenden till servicenämnden - juni 2024 
• Sammanställning av pågående investeringsärenden per maj 2024 
• Redovisning av delegationsbeslut avseende påföljder för överträdelse av avtal, april 

2024 - färdtjänst och skolskjuts 
• Redovisning av delegationsbeslut, maj 2024 - färdtjänst 
• Redovisning av delegationsbeslut, maj 2024 - HR 
• Beslut från servicenämndens arbetsutskott 240611 §50 Remiss Granskning för 

Detaljplan för del av fastigheten Häcksaxen 2 m.fl. i 
• Beslut från kommunstyrelsen 240507 § 127 Överföring av medel för införandet av en 

samordnad uppföljningsfunktion avseende sociala villkor i avtal 
• Protokoll för servicenämndens arbetsutskott 240611 
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