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1. Val av justerare
Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnamnden utser Albin Schyllert att justera protokollet den
4 oktober 2024.

2, Hélsa-, vard- och omsorgsnamndens arbetsutskotts protokoll fran
den 17 september 2024

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner informationen om protokollet
fran hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskott den 17 september 2024.

Beslutsunderlag
e Protokoll HVONAU 2024-09-17 (justeringsdag 2024-09-24)

3. Muntlig information om Malmo stadsrevision och dess uppdrag

Sammanfattning

De fértroendevalda revisorerna Pia Landgren och Goéran Hellberg informerar, tillsammans
med revisionsdirektér Ann-Mari Ek, om Malmé stadsrevision och dess uppdrag.

4. Delarsrapport januari - augusti 2024
HVO-2024-3007

Sammanfattning

Delarsrapporten ir forvaltningens redovisning till nimnden och utgér ocksa nimndens
rapport till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige. Rapporten ger en bild av utvecklingen
av mil och verksamhet och ekonomin under aret.



Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkianner Delarsrapport jannari — augnsti 2024.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse HVON 2024-09-27 Delarsrapport 2024
e Delarsrapport 2024
e Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17

5. Halvarsredovisning av personalstatistik 2024

HVO-2024-3005

Sammanfattning

Hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden gav 1 december 2022 forvaltningen i uppdrag att
aterkomma till nimnden med forslag pa hur arbetsmiljéarbetet framéver ska redovisas till
nimnden (HVO-2021-1969). Forslaget bestod av fyra delar: hel- och halvarsredovisning av
personalstatistik, arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljéarbete, resultat av
medarbetarenkit och aterrapportering niar behov uppstar. Forslaget godkindes 1 mars 2023
(HVO-2022-5718). Detta drende utgoér 2024 ars halvarsredovisning av personalstatistik.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkanner Halvarsredovisning av personalstatistik
2024.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse HVON 2024-09-27 Halvirsredovisning av personalstatistik
e Halvarsredovisning av personalstatistik 2024 justerad
e Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17



6. Uppfoljning av intern kontrollplan ar 2024
HVO-2024-772

Sammanfattning

Delarsuppfoljning av intern kontroll innehaller redogorelse om resultatet av tva av nimndens
direktitgirder och en av nimndens granskningar.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner Uppfolining 1 av intern kontroll 2024.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse HVON 2024-09-27 Uppf6ljning 1 av intern kontrollplan 2024
e Uppfoljning av intern kontrollplan 2024 - uppfdljning 1
e Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17

7. Riktlinjer for bistdndsbeddémning i ordinart boende och sarskilt
boende enligt socialtjanstlagen, reviderade 2025

HVO-2023-4344

Sammanfattning

Riktlinjer for bistandsbedomning vid handliggning enligt socialtjanstlagen (SoL) ir en
vigledning for bistindshandliggare om vad som generellt bedéms vara skilig levnadsnivd och
syftar till att skapa ett enhetligt synsitt och likvirdiga bedémningar inom ramen f6r
socialtjanstlagen (SoL)). Detta drende avhandlar forvaltningens uppdrag att revidera
riktlinjerna.

I september 2023 gav hilsa-, viard och omsorgsnimnden forvaltningen i uppdrag att se 6ver
riktlinjerna for bistindsbedomning med syfte att avskaffa att beviljade serviceinsatser
omvandlas till tid.Halsa-, vard- och omsorgsnimnden har tidigare gett forvaltningen andra
uppdrag som tydliggjort behovet av att férindra modellen f6r bistindsbedémning av
serviceinsatser. Det handlar bland annat om dversyn av system och regler som medverkar till
upplevelsen av minutscheman, samt att mojliggora for e-handel.

I den foreslagna revideringen finns ett stérre antal dndringar férutom den som giller att
avskaffa serviceinsatser i tid. Bland annat har hilsa-, vard- och omsorgsnimnden valt att
tydliggora att, 1 enlighet med socialtjanstlagen, si ska den enskilde i férsta hand tillgodose sina
egna behov, eller att fa dessa tillgodosedda pa annat sitt, innan bistand ar aktuellt. I
bistandsbedomningen ingar alltsa att uttbmma andra alternativ forst. Hilsa-, vard- och



omsorgstorvaltningen tydligedr dirfor att bistaindsbedomningen ska undersoka vilka
mojligheter den enskilde har till detta. Detta omfattar tjanster pa den 6ppna marknaden och
insatser som frivilligorganisationer erbjuder. Andra andringar handlar om insatserna bereda
maltider och dagverksamhet. Dessutom infors forenklat beslutsfattande kring trygghetslarm.

Styrdokumentet 4gs av hilsa-, vard- och omsorgsnimnden men dndringar ska enligt beslut i
kommunfullmiktige samriadas med funktionsstodsnimnden. Den féreslagna revideringen har
dock foranlett att funktionsstodsnimnden Onskar ha separata riktlinjer For att fa ritt att anta
egna riktlinjer férvintas funktionsstédsnimnden uppmana kommunfullmiktige att besluta
om detta.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden uppmanar kommunfullmaktige att upphiva det
tidigare beslutet om modellen att beviljade bistand for serviceinsatser ska
omvandlas till tid (STK-2013-627).

2. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden antar reviderade Riktinjer for bistandsbedimning
vid handliggning enligt socialtianstlagen (Sol) att gélla fran den 1 januari 2025 under
forutsittning att:

¢ funktionsstddsnimnden far beviljat av kommunfullmiktige att anta egna riktlinjer
tor bistindsbedémning enligt socialtjanstlagen

e kommunfullmiktige fattat beslut om att upphava det tidigare beslutet om modellen
att beviljade bistand for serviceinsatser ska omvandlas till tid

¢ kommunfullmiktige fattat beslut om att géra nédvindiga dndringar av avgifter och
taxor och i tillhérande tillimpningsanvisningar.

1. Halsa-, vard- och omsorgsnimnden beslutar att riktlinjerna i annat fall borjar gilla
fran det datum, om det infaller efter den 1 januari 2025, dd samtliga férutsittningar
tor antagande ér uppfyllda.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse HVON 2024-09-27 Riktlinjer f6r bistindsbedémning i ordinart
boende och sirskilt boende enligt socialtjanstlagen

e Forslag till reviderade Riktlinjer f6r bistindsbedémning vid handliggning enligt
socialtjanstlagen (SoL)

e Riktlinjer f6r bistindsbedomning i ordinart boende och sirskilt boende enligt
socialtjanstlagen (SoL), fr.o.m 2021-01-01

e Hilsa-, viard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17



8. Forslag till forandringar i avgifter for serviceinsatser i ordinart
boende
HVO-2023-4345

Sammanfattning

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden och funktionsstédsnimnden har tagit fram reviderade
riktlinjer £6r bistandsbedémning vid handliggning enligt socialtjanstlagen (SoL). Riktlinjerna
ar tankta att gélla fran 1 januari 2025.

I revideringen ingar en férindring av hur serviceinsatser, det vill siga stidning, tvatt och
ink6p, beviljas. Idag sker detta genom att en frekvens for insatsen beviljas, och den dr knuten
till en fast schablontid som tillsammans med frekvensen generar en totaltid som brukaren har
ritt till. Detta forfarande giller bara for serviceinsatser, medan omvardnadsinsatser i stillet
beviljas utifran frekvenser och tidsitts baserat pa den enskildes behov. Modellen f6r
serviceinsatser beslutades i kommunfullmiktige, och har gillt sedan 2015.

Forutsittningar for att nimndernas nya riktlinjer ska kunna gilla dr att kommunfullmiktige
upphiver beslutet om att beviljade serviceinsatser ska omvandlas till tid, samt att
kommunfullmiktige beslutar att revidera avgiftssystemet f6r Malmo stad sa att forindringen
aterspeglas dir. Nimnden bor darfor uppmana kommunfullmaktige att fatta detta beslut,
girna med dndring frin den 1 januari 2025.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden forordar att f6rindringen dterspeglar att serviceinsatser
beviljas utifran frekvens, men att tidsaspekten tas bort. Exempelvis skulle da hjalp med
stidning kunna beviljas med samma frekvens som tidigare, det vill siga en gang varannan
vecka, men att planeringen och utférandet ska ske utifrain behovet i stillet for att vara en och
samma fasta tid for alla. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden férordar dven att kostnaden
limnas oforindrad, men att den debiteras per tillfélle i stillet fOr att utga ifran schablontiden.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard och omsorgsnimnden uppmanar kommunfullmiktige att besluta att
gora nédvindiga dndringar av avgifter och taxor s att avgift fOr serviceinsatser kan
tas ut per tillfalle i stillet for att utga fran schablontiden samt besluta att gora
andringar i tillhérande tillimpningsanvisningar.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse HVON 2024-09-27 Forslag till forandringar i avgifter for
serviceinsatser i ordinirt boende
e Forvaltningens forslag till férandringar i avgiftssystemet, samt tillhérande
tillimpningsanvisningar
e Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17



9. Upphandling av e-handelstjanst for inkop av dagligvaror till brukare i
ordinart boende
HVO-2018-1638

Sammanfattning

I augusti 2018 beslutade hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskott att godkidnna att
hilsa-, vard- och omsorgstorvaltningen inledde en upphandlingsprocess gillande e-handel av
dagligvaror i ordindrt boende. Mycket har hint sedan dess och forvaltningen har dndrat sin
bedémning kring digitala ink6p fran att férorda upphandling av leverantorer, till forman for
att hianvisa Malmébon till den 6ppna marknaden f6r digitala livsmedelskép, men med stéd i
form av bistand i de fall man behéver. Forvaltningen foreslar darfér nimnden att upphiva
tidigare beslut om upphandling av e-handel.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden upphiver besluten:

att godkanna att hilsa-, vard- och omsorgsfoérvaltningen inleder en
upphandlingsprocess gillande e-handel av dagligvaror inom ordinirt boende
(HVONAU 2018-08-21, § 37).

att ge forvaltningen i uppdrag att uppritta forfragningsunderlaget med inriktningen
att brukare med insatsen inkGp av dagligvaror ska erbjudas minst tva leverantorer
att vilja mellan (HVON 2019-06-27, § 80).

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse HVON 2024-09-27 Upphivande av beslut om upphandling
Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2018-08-21

Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens beslut 2019-06-27 inklusive sarskilt yttrande fran
Moderaterna och Centerpartiet

Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17
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10. Remiss om Effektivare tillsyn over apotek, battre skydd vid
patientskador samt 6versyn av handel med receptfria lakemedel (SOU
2023:101)

HVO-2024-2717

Sammanfattning

Hilsa-, vard- och omsorgsnamnden har fatt mojlighet att yttra sig om utredningen Effektivare
tillsyn dver apotek, biittre skydd vid patientskador samt dversyn av handel med receptfria likemedel (SOU
2023:101). Utredningen har haft i uppdrag att se 6ver ritten till ersittning vid
infektionsskador och katastrofskador, forsidkringsskydd vid skada till f6ljd av anvindning av
likemedel utanfér godkind indikation, regleringen av detaljhandeln med vissa receptfria
likemedel, utbyte av information vid tillsyn 6éver apoteksmarknaden samt sanktionsavgifter
vid tillsyn 6ver apoteksmarknaden. Utredningens lagforslag foreslas borja gilla under 2025
och 2026.

Hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningens synpunkter presenteras i forvaltningens forslag till
yttrande. Forvaltningen stiller sig positiv till férslagen i remissen.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner férvaltningens forslag till yttrande
om Effektivare tillsyn dver apotek, battre skydd vid patientskador samt dversyn av handel med
receptfria likemedel (SOU 2023:101).

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse HVON 2024-09-27 Remiss om effektivare tillsyn av apotek mm.
e Forvaltningens forslag till yttrande

e Slutbetinkande - Effektivare tillsyn 6ver apotek, battre skydd vid patientskador samt
oversyn av handel med receptfria likemedel (SOU 2023:101)

e Hilsa-, viard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17

11. Motestider for halsa-, vard- och omsorgsnamnden och dess
arbetsutskott 2025

HVO-2024-3016

Sammanfattning

Enligt hilsa-, vard- och omsorgsnimndens reglemente (40 §) bestimmer nimnden tid och
plats for sina méten. Forvaltningen har tagit fram forslag pa moétestider for 2025. Namnden
foreslas faststilla de foreslagna motestiderna f6r nimnden och dess arbetsutskott.
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Nimnden bor ocksa besluta om att det utgar forrattningsarvode och ersittning for forlorad
arbetsinkomst for deltagande i planeringsdag den 6 november 2024.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden faststiller métestider f6r hilsa-, vird- och
omsorgsnamnden och dess arbetsutskott 2025.

2. Halsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner att forrittningsersittning och i
torekommande fall ersittning for férlorad arbetsinkomst utgar till deltagande
ledaméter/ersittare for deltagande i planeringsdag med hilsa-, vird- och
omsorgsnamnden den 6 november 2024.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse HVON 2024-09-27 Métestider 2025
e Bilaga, forslag till motestider 2025
e Hilsa-, viard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17

12. Inkomna, utgaende och upprattade skrivelser under perioden 2024-
08-21 - 2024-09-18

HVO-2024-3037

Sammanfattning

Inkomna och utgaende skrivelser till och fran hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden samt
upprittade skrivelser under perioden 2024-08-21 — 2024-09-18 redovisas 1 tjansteskrivelsen.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner informationen om inkomna och
utgdende skrivelser till och fran nimnden samt upprittade skrivelser under
petrioden 2024-08-21 — 2024-09-18.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse HVON 2024-09-27 Inkomna, utgaende och upprittade skrivelser
under perioden 2024-08-21 - 2024-09-18
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e Inspektionen for vard och omsorgs tillsyn av socialtjanstens och hilso- och
sjukvardens arbete mot mins vald mot kvinnor, vald i nira relationer och

hedersrelaterat vald och fortryck HVO-2024-1611

e Uppfoljning av visselblasarirenden fran 2023-11-28 till 2024-05-31 HVO-2024-3112

e Utvecklingsplan f6r kommungemensam IT och digitalisering HVO-2024-3114

e Motion av Lisbeth Persson Ekstrém (SD) om att mita CRP - st6d vara dldre, HVO-
2024-445

e Brev om samarbete kring dldreboendet Sollidens framtida verksamhet, HVO-2024-
3110

e Protokoll férvaltningsradet 2024-09-18

13. Redovisning av delegerade beslut under perioden 2024-08-21 - 2024-
09-18

HVO-2024-3059

Sammanfattning

Enligt kommunallagens (2017:725) 6 kap. 37-40 {§ kan nimnden limna Gver ritten att fatta
beslut i vissa drenden, sa kallad delegering. De beslut som delegerats finns i nimndens
delegationsordning och dir regleras dven i vilken utstrickning beslut fattade pa delegation ska
redovisas till nimnden. I detta drende redovisas delegationsbeslut rapporterade under
perioden 2024-08-21 - 2024-09-18.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av delegerade beslut
under perioden 2024-08-21 - 2024-09-18.

Beslutsunderlag

e Redovisning av delegerade beslut under perioden 2024-08-21 — 2024-09-18

e Delegerade bistandsbeslut juli 2024

e Delegerade bistandsbeslut augusti 2024

e Utredning av missférhéllande enligt lex Sarah, sirskilt boende Fosieborg, HVO-2024-
2523

e Utredning av missférhéllande enligt lex Sarah, sirskilt boende Vittlingen, HVO-2024-
2911
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14. Forvaltningens information

HVO-2024-186

15. Namndinitiativ fran Lisbeth Persson Ekstrom (SD) om lagre priser pa
dagens lunch

HVO-2024-3117

Sammanfattning

Lisbeth Persson Ekstrém (SD) har med ritt enligt 4 kap. 20 § kommunallagen vickt ett
arende 1 hilsa-, vard- och omsorgsnimnden genom ett sd kallat nimndinitiativ. I
nimndinitiativet, som handlar om ligre priser f6r dagens lunch pa férvaltningens
restauranger for seniorer, foreslar Persson Ekstrom att forvaltningen ska fa i uppdrag att:

e utreda atgirder for att sinka priset pa seniorlunchen

e limna forslag till nimnden for beslut (under férutsittning att mandatet f6r
beslutsfattande inte ryms inom forvaltningens befogenheter)

o vidta limpliga dtgirder utifran uppdraget for att sinka priset pa seniorlunchen
(under forutsittning att mandatet for beslutsfattande inte ryms inom nimndens
befogenheter)

e dterrapportera uppdraget till nimnden.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ger hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen i
uppdrag att aterkomma till nimnden med underlag f6r att kunna ta stillning till
nimndinitiativets forslag till beslut.

Beslutsunderlag

e Niamndinitiativ
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