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Malméo stad

1 Slutsats

Granskningens syfte dr att bedoma om stadsbyggnadsnimndens interna kon-
troll dr tillricklig for att tillgodose dess tillsynsansvar. Den sammanvigda be-
démningen ér att den interna kontrollen inte ar helt tillricklig i vissa delar.

Granskningen visar att stadsbyggnadsnimnden har en faststilld organisation f6r
sin tillsyn. Den senaste tillsynsplanen dr dock fran 2019.

Stickprov pa tillsynsidrenden visar att stadsbyggnadsnimnden i huvudsak férhal-
ler sig vl till bade plan- och byggforfattningarna och sina egna interna rutiner,
men vissa rutiner och mallar saknas eller behover uppdateras.

Under framférallt 2021 och 2022 har manga ildre drenden fordelats och avslu-
tats. Det finns dock ett stort antal 6ppna tillsynsirenden som per augusti 2023
annu inte hade fordelats till handliaggare, vilket enligt JO inte dr i Overensstam-
melse med vare sig plan- och bygglagens eller f6rvaltningslagens krav pa skynd-
sam handliggning.

Samordning beh6vs mellan pagaende tillsynsiarenden och den del av stadsbygg-
nadskontorets verksamhet som bland annat omfattar att limna start- respektive
slutbesked vid byggnation. Syftet med samordningen dr bland annat att inte
bryta mot kravet enligt 11 kapitlet 51 § i plan- och bygglagen pa att ta ut
byggsanktionsavgift vid 6vertridelser av plan- och byggforfattningarna.

Granskningen visar vidare att uppfoljning och utvirdering av tillsynen gbrs pa
flera sitt for att uppfylla kravet 1 8 kapitlet 8 § plan- och byggforordningen pa
att en tillsynsmyndighet regelbundet ska f6lja upp och utvirdera tillsynsarbetet.
En samlad skriftlig uppféljning och utvirdering av tillsynsarbetet gjordes dock
senast for 2018 genom tillsynsplanen f6r 2019.

1.1 Rekommendationer

Utifran granskningens resultat limnas foéljande rekommendationer till stads-
byggnadsnimnden:

" Besluta om tillsynsplan inklusive riskanalys.

» Sikerstall att tillsynsarenden i samtliga kategorier, inklusive hisstillsyn, aktivt
drivs fram till ett avgorande.

» Sikerstall att aktuella rutiner och mallar finns f6r samtliga tillsynstyper och
vasentliga delar 1 tillsynsprocessen, inklusive fotobevisning.

» Sikerstill att startbesked och slutbesked inte limnas utan att ta hinsyn till
eventuellt pagaende tillsynsirende.

* F0lj regelbundet upp tillsynsplanen i nimnden.
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2 Granskningens utgangspunkter

2.1 Inledning

De fortroendevalda revisorerna i Malmé stad har efter riskanalys beslutat att
granska stadsbyggnadsnimndens tillsyn.

Tillsynen enligt plan- och bygglagen syftar till att:

" byggherrar fullgdr sina skyldigheter enligt plan- och bygglagen (PBL) och
dess foreskrifter.

" dgare tar sitt ansvar att underhalla byggnader med mera.

* funktionskontrollanter och kontrollansvariga skoter sina uppgifter.

Tillsyn enligt plan- och byggférfattningarnal ar ett omrade som generellt har
priglats av bristande effektivitet i kommunerna.” Risk finns bland annat for att
plan- och bygglagen inte f0ljs betriffande sidant som tillsyn av olovligt byg-
gande, med atfoéljande brister i effektiviteten och rittssikerheten i handlage-
ningen av tillsynsirenden.

Stadsbyggnadsnimnden ar granskningsobjekt, eftersom det dr denna niamnd
som enligt lag ska utfora tillsyn enligt plan- och byggforfattningarna.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte dr att bedoma om stadsbyggnadsnimndens interna kon-
troll ar tillricklig for att tillgodose dess tillsynsansvar. Tillrdcklig intern kontroll
1 detta ssmmanhang innebir att nimnden genom tillsynen upptacker och atgir-
dar avvikelser fran plan- och byggforfattningarna.

Revisionsfragor:

1. Planerar stadsbyggnadsnimnden sin tillsyn3?

! Lagar, férordningar och foreskrifter.

2 Regeringens proposition 2021/22:149 En effektivisering av byggnadsnimndens till-
syn.

3 Det finns inget krav 1 forfattningarna pa tillsynsplan. Boverket uppger pa sin webb-

plats (230821) att effektivt tillsynsarbete forutsitter att det i sa stor utstrickning som
mojligt planeras och resurssitts i forvig.
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2. Sikerstalls att tillsynen genomfors 1 enlighet med plan- och byggforfattning-

arna” och forvaltningslagen?

3. Foljs tillsynsarbetet upp och utvirderas 1 enlighet med plan- och byggfor-

. 5
ordningen”?

2.2.1 Avgréansningar

Granskningen, som dr genomférd under perioden april — augusti 2023, avgrin-
sas till att avse den ordinarie tillsynen under 2023 av olovligt byggande, olovlig
anvindning, bristande underhall, motordrivna anordningar (hissar), obligatorisk
ventilationskontroll (OVK) och uppsattning av skylt utan tillstand.

Egeninitierad, samordnad tillsyn av illegala verksamheter inom ramen for Tryg-
gare Malmé6 (TRYM) ingar inte. Denna insats samordnas av miljondmnden. Fyra
av de tjugo stickproven omfattar dock tillsynsatgarder som ingar i TRYM.

2.3 Revisionskriterier

ITakttagelser och analys av dessa provas mot revisionskriterier, vilket utgor grund
tor bedomningen enligt syftet, liksom f6r rekommendationer

Kallor till revisionskriterier:

" 6 kapitlet 6 § 2 stycket kommunallagen (2017:725).6
* Plan - och bygglag (2010:900).

* Plan - och byggférordning (2011:338).

» Forvaltningslag (2017:900).

. ]O—beslut/]O—protokoll.7

* Plan- och byggforordning (2011:338) 8 kap. 2 § och plan- och bygglag (2010:900)
11 kap.

> Plan- och byggférordning (2011:338) 8 kap. 8 §.

6 soner . . o] e 1qe
> ”Nimnderna ska [...] se till att den interna kontrollen ir tillricklig och att verksam-

heten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstillande satt.”

" Dar 1048-2020 (stadsbyggnadsnimnden Eskilstuna), dnr 3553-2016 (byggnads-
nimnden Kungsbacka), dnr 816-2007 (tillsynsnimnden Aneby), dar 2545-2015

(bygg- och miljénimnden Overkalix) och dnr 3903-2023 (stadsbyggnadsnimnden
Malmo).
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* Domar i Mark — och miljodomstolen (MMD) och Mark- och miljééverdom-
stolen (MC")D).8

" Delegationsordning f6r stadsbyggnadsnimnden.

2.4 Metod

Granskningen har utforts genom dokumentstudier, intervjuer och stickprov av
tillsynsarenden.

Intervjuer har genomférts med chefer och Gvriga anstillda vid de enheter vid
stadsbyggnadskontoret som utfor tillsyn, sammanlagt 14 personer.

Stickproven uppgar till 20 stycken; totalt inkommer mellan 200 och 300 anmal-
ningar/tillsynsirenden atligen till stadsbyggnadsnimnden.

Eftersom det handlar om myndighetsutovning har granskningen av stickproven
gjorts fran allmin synpunkt, vilket innebir att iakttagelser, bedomningar och
rekommendationer inte fokuserar pa det materiella innehallet i enskilda drenden.

Forvaltningen har getts mojlighet att faktagranska rapporten.

3 Bakgrund

Kommunernas byggnadsnimnder ansvarar for tillsyn av att bestimmelser f6ljs
1lov- och byggprocesserna, liksom i bruksskedet.

Tillsyn ar enligt Boverket en granskning som gors i efterhand och som syftar till
att 6vertridelser av plan- och byggférfattningarna ska rittas. Begreppet tillsyn
kan siagas vara ett samlingsbegrepp for atgarder som byggnadsnimnden vidtar
vid misstanke om Gvertradelse av nagon bestimmelse; en anmilan kan leda till
att nimnden ingriper genom att inleda en utredning, vilken i sin tur kan resultera
1 beslut om en eller flera typer av pafoljder, till exempel byggsanktionsavgift,
lovtoreliggande eller f6rbud mot anvindning, samt beslut om verkstallighets-
medel som vite och handrickning. Se sid 26 for en allmin Gversikt av tillsyns-
processen inom plan- och byggnadsomradet.

¥ MMD mal P 3379-22 (stadsbyggnadsnimnden Malmé) och MOD mal P 2835-19
(milj6- och byggnimnden i Kiruna).
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3.1 Tillsynsomraden®
Byggnadsnimndens tillsynsomraden enligt 8 kap 2 § PBF:

" byggnadsverk, inklusive skyl‘car10 och ljusanordningar.
* tomter, inklusive lekplatser.

* allminna platser, omraden vid anliggningar och publika lokaler, inklusive
enkelt avhjilpta hinder (EAH).

» atgirder som kriver lov eller anmilan.
" atgarder som varken kriver lov eller anmalan: sirskilda sakerhetskrav.

* installationer som ska vara godkinda for anvindning, inklusive ventilation-
sanordningar. Nir dgaren har gjort obligatorisk ventilationskontroll (OVK)
ska kopia pa protokollet skickas till byggnadsnamnden.

* hissar och andra motordrivna anordningar. Om édgarens besiktning visar
brister ska kopia pa besiktningsprotokollet skickas till byggnadsnimnden.

* kontrollanter (ingripande mot).

* pagdende byggnadsarbeten. Tillsyn vid pagiaende byggarbeten gors genom
protokollférda arbetsplatsbesok, dir den kontrollansvarige nérvarar.

Stadsbyggnadsnimnden i Malmé utdvar dirutover enligt dess reglemente tillsyn
ovet:

" brandskyddskontroll enligt lag om skydd mot olyckor“:

" skydd av naturomraden enligt 7 kap. milj6balken, inklusive strandskydd en-
ligt 7 kapitlet 15 §.

? Sammanstillning av linsstyrelserna 1 maj 2021: https://www.lansstyrel-
sen.se/download/18.2930669d17f449ce11d3a23 /1646234815057 /Bygg-
nadsn%C3%A4mndernas%20tillsyn%20-%20definition%20av%20uppdra-
get%200ch%20tillsynsomr%C3%A5det.pdf

1 Bnligt Lag (1998:814) med sirskilda bestimmelser om gaturenhillning och skylt-
ning (LGS).

t a) Sotarna i Malmo (SIMAB) genomfor sotnings- och brandskyddskontroll, b) till-
syn av brister som SIMAB iakttagit hanteras av stadsbyggnadskontoret.
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4 Resultat av granskningen

I detta avsnitt redovisas resultatet av granskningen. Avsnittet ar uppdelat utifran
revisionsfragorna. Under vartje revisionsfraga redovisas férst beddmning och en
sammanfattning av iakttagelser, samt eventuella rekommendationer. Direfter
foljer en redogorelse av iakttagelser i de dokumentstudier, intervjuer och stick-
prov som ligger till grund f6r bedémningar och rekommendationer.

4.1 Planering av tillsyn
Planerar stadsbyggnadsnimnden sin tillsyn?

Enligt kommunallagen 6 kapitlet 6 § ska nimnderna |...] se till att den interna
kontrollen r tillricklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstal-
lande satt.”

Det finns, till skillnad mot i miljélagstiftningen, inget krav i plan- och byggfor-
fattningarna pa tillsynsplan. Boverket uppger dock pa sin webbplats att effektivt
tillsynsarbete forutsitter att det i sd stor utstrackning som mojligt planeras och

e 12
resurssitts i forvag.

4.1.1 Beddmning

Bed6mningen ir att stadsbyggnadsnamnden delvis planerar sin ordinarie tillsyn.

Granskningen visar att det finns en faststilld organisation for tillsynen, liksom
rutiner och mallar. I'T-st6d finns. Stadsbyggnadsnimnden har en inaktuell till-
synsplan (for tillsynsaret 2019). Arbete med tre prioriterade mal for tillsynen
pagar, och en aktualiserad tillsynsplan ska enligt uppgift faststillas i samband
med verksamhetsplan 2024.

Nigon samlad och dokumenterad riskanalys av tillsynsverksamheten finns inte.
Diremot framgar risker av bland annat den processbeskrivning av tillsynen som
har upprattats.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:
" besluta om tillsynsplan inklusive riskanalys.

" sakerstalla att aktuella rutiner och mallar finns f6r samtliga tillsynstyper och
vasentliga delar i tillsynsprocessen, inklusive fotobevisning.

12 Boverket 230821: https://www.boverket.se/sv/PBI-kunskapsbanken/lov--byg-

gande/tillsyn/allmant-om-tillsyn/byggnadsnamndens-tillsynsansvar/
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Nedan framgar iakttagelser som ligger till grund f6r bedémning och rekommen-
dation.

4.1.2 Riskanalys

Niagon samlad och dokumenterad riskanalys av tillsynsverksamheten finns inte.
Diremot framgar risker av bland annat den processbeskrivning av tillsynen som
har upprittats, exempelvis risker vid platsbes6k och att svar uteblir i drenden
utan utsedd handliggare.

4.1.3 Organisation av tillsyn

Malmo stad inledde 2017 satsningen Tryggare Malmé (TRYM), déir miljotor-
valtningen tillsammans med andra myndigheter, inklusive stadsbyggnadsnimn-
den, bedriver tillsynsarbete mot illegala verksamheter som olovliga boenden, il-
legala klubbar och livsmedelsfusk. TRYM medforde att ytterligare resurser till-
sattes for stadsbyggnadsnimndens tillsynsarbete, bade for tillsyn inom TRYM
och for den ordinarie tillsynen enligt plan- och bygglagstiftningem.13 Ansvaret
tor tillsynen koncentrerades till firre anstallda, varav flera enbart arbetar med
tillsyn enligt plan- och bygglagstiftningen; tidigare hade tillsynen varit utspridd
pa manga medarbetare, vilket i praktiken medférde att tillsynen fick ligre prio-
ritet.

Tillsynsarbetet utférs inom stadsarkitektavdelningen med stod fran stadsbygg-
nadskontorets administration vid avdelningen for lednings- och verksamhets-
stod. I juni 2023 fanns vid bygglovsenhet 1 totalt 6 utredare, varav 5 var jurister;
tillsynsomraden ér bland annat olovligt byggande, olovlig anvindning och ovar-
dade tomter. Vid bygglovsenhet 3 finns byggnadsinspektorer, varav 6 stycken
delvis arbetar med tillsyn; tillsynsomraden ar obligatorisk ventilationskontroll
(OVK), motordrivna anordningar (hissar, rulltrappor, garageportar, med mera),
brandskyddskontroll och enkelt avhjilpta hinder (EAH). Vid enheten f6r kund-
och byggadministrativt stod hanterar tekniska assistenter delvis tillsynsuppgifter
inom olovligt bygegande etcetera, liksom inom EAH, OVK och hisstillsyn. Till-
synen dokumenteras i Sokigos I'T-system ByggR.

Stadsbyggnadskontoret uppger att de resursplanerar och féljer upp nedlagd tid
tor tillsynsarbete genom tidrapportering.

Det finns en motesstruktur for tillsynen som frimst bestar av:

" Maindagsmote 1 & 2 - moéte 1 varannan mandag: utredarna férdelar dren-
den som har kommit in och som har hég prioritet, och med hansyn till ar-
betsbérdan dven drenden med ldgre prioritet; méte 2 varannan méndag:

b Enligt Arsrapport 2022 for Tryggare Malmo; sid 14.
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framforallt genomging av kommande platsbesok, besvirliga upplevelser vid
platsbesok eller 1 ovrigt, liksom utbyte av erfarenheter kring utvecklingen 1
tillsynsarbetet; utredarna gar dessutom tillsammans igenom en eller tva utre-
dares samtliga férdelade utredningar for att ge stod och vigledning.

» Tillsynssamgranskning pa tisdagar — utredarna och stadsjurist, men inte
enhetschefer, gir gemensamt igenom drenden och kommer gemensamt fram
till stillningstaganden i framforallt komplicerade drenden; motet uppges ta
kring tre timmar.

* Fredagsforum — utredaren ska presentera mer komplicerade drenden infor
avdelningschefen, stadsarkitekten, programarkitekt och enhetschef; en filtre-
ring (urval) gors av de drenden som anmals till fredagsforum.

" Mainadsvisa tvirméten for hela avdelningen 1 6vergripande fragor.

4.1.4 Tillsynsplan

Den senaste tillsynsplanen utgérs av ett dokument benimnt ”Tillsynsplanering
2019 for stadsarkitektavdelningen”, som inte har beslutats av stadsbyggnads-
nimnden.' Enligt uppgift planerar stadsbyggnadskontoret att gora en ny till-
synsplan genom verksamhetsplanen f6r 2024, dar bland annat tillsynen under
2023 ska foljas upp. Avsikten uppges vara att tillsynsplan 2024 ska behandlas av

namnden.

Det finns ett dokument bendmnt ”Malarbete till december 2023, Tillsyn, BY1”
som omfattar tre mal (avser inte tillsyn av hissar, brandskydd, OVK och EAH):

» Klar, tydlig, tillginglig information om Malmo stads tillsyn enligt PBL.
pa malmo.se. Informationen om tillsyn pda Malmo stads webbplats har inte
reviderats vid granskningens genomférande i augusti 2023. Den information
som finns ir kortfattad och kan vara svar att hitta.' Tydlig och littillgianglig
information om tillsynen skulle kunna bidra till att minska handlidggningsti-
der genom firre telefonsamtal, farre missférstind och liknande.

= Alla drenden med startdatum fran 2018 och bakat ska vara fordelade.
Bland annat genomfors tvi-tre projektveckor arligen med fokus pé ildre
arenden som relativt litt kan avslutas. Enligt uppgift vid intervjuer kommer

| linsstyrelsernas regleringsbrev for 2022 framgar att linsstyrelserna vid uppfolj-
ningen av byggnadsnimndernas tillsynsarbete enligt 8 kap. 14 § plan- och byggtor-
ordningen (2011:338) ska redovisa dels goda exempel pa nimndernas tillsynsplaner,
dels hur byggnadsnimnderna har arbetat med att ta fram tillsynsplaner, liksom hur de
foljs upp och utvirderas. Betriffande Malmo framgir av aterrapporteringen bara att
staden hade en inaktuell tillsynsplan.

' Fér bland annat OVK och EAH finns separat information pa www.malmo.se.
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detta mal inte att uppnas, till f6ljd av brist pa personal frin och med andra
halvaret 2023.

* Etablera ett strukturerat arbetssitt med bygglov och teknik. Detta mal
har enligt uppgift 16sts genom en kompromiss: utredarna vid bygglovsenhet
1 har fatt mojlighet att anmala drenden till de onsdagsméten som byggnads-
inspektorerna vid bygglovsenhet 3 har. Det férekommer enligt uppgift att
stadsbyggnadskontoret limnar startbesked respektive slutbesked i drenden
som dr féremal for tillsyn till £6ljd av Gvertrddelse av plan- och byggforfatt-
ningarna. Enligt bygelovsenhet 1 har under perioden 190510-230616 cirka
3 134 tkr i byggsanktionsavgifter inte kunnat beslutas till f6ljd av att slutbe-
sked har utfirdats i 14'° fall utan att hinsyn har tagits till pagaende tillsynsa-
rende dar byggsanktionsavgift har varit aktuell. Ut6ver arbetet med samord-
ning med bygglovsenhet 3 har beslutstexterna enligt uppgift uppdaterats
med information om byggsanktionsavgift.

4.1.5 Rutiner och mallar
De intervjuade anser generellt att de rutiner och mallar som finns for tillsynsa-
renden i huvudsak ar bra. Det pagar 16pande arbete med att revidera och upp-

ritta mallar/rutiner; exempelvis ska nya/omarbetade rutiner faststillas for till-
syn av hiss och OVK.

Foton ar en mycket central del av utredningsmaterialet i tillsynsidrendena, men
det finns ingen faststilld rutin f6r hur foton ska dokumenteras (bevissikras).

Mallen 5t infobrev 1'7 uppges behova revideras for att undvika att mottagaren
uppfattar texten som att det handlar om att 6verklaga ett beslut, nir det istillet
handlar om en begiran om att de ska yttra sig.

I 6verklagandehidnvisningen framgar bland annat att skrivelsen ”skall vara un-
dertecknad av Er. Om Ni anlitar ombud, kan istillet ombudet underteckna skri-
velsen. I sé fall skall fullmakt sindas med. Uppge ocksa adress och telefonnum-
mer.” JO har uttalat'® att forvaltningslagen enbart kriver att 6verklagandet ska
vara skriftligt, men inte undertecknat; adress, telefonnummer och fullmakt f6r
ombud ska enligt JO inte heller krivas.

' Varav tva drenden ir uppskattade till en avgift pd sammanlagt 2 600 tkr.

71 detta informerar stadsbyggnadskontoret fastighetsigaren bland annat om att de
har konstaterat 6vertriadelser som sannolikt medfor byggsanktionsavgift om rittelse
inte gors.

¥ Dar 1048-2020 (stadsbyggnadsnimnden Eskilstuna).
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Rutinen f6r ankomstkontroll och klassificeringsstruktur angav faktorer i kate-
gorierna olovligt byggande och markatgirder som klassade upp (bland annat
aktiv anmalare) - respektive klassade ner (komplexa utredningstekniska férut-
sattningar). Utredarna uppger att avsikten var att dessa faktorer skulle strykas.
Enligt uppgift har de inte tillimpats sedan 2020/2021; frin och med 230607
innehaller rutinen bara faktorer som klassar upp (fara tor liv och hilsa respektive
kulturhistoriska virden).

4.1.6 Finansiering av tillsyn

Tillsyn kan finansieras med kommunbidrag och byggsanktionsavgifter (BSA);
BSA har en sirskild budget. De senare ska tas ut om ndgon bryter mot en be-
stimmelse i framforallt PBL 8-10 kapitlet. Totalt maxbelopp dr 50 prisbas-
belopp.'” 1 6vrigt ir aveift i samband med tillsyn enligt PBL bara tillatet for
arbetsplatsbesck och andra tillsynsbesok pa byggarbetsplats samt for ingripan-
debesked™.

BSA ska enligt PBL 11:54 ”inte tas ut om rittelse sker innan fragan om sanktion
eller ingripande enligt detta kapitel har tagits upp till overligening vid ett sam-
mantride med tillsynsmyndigheten”.

4.2 Genomfdrande av tillsyn

Sakerstills att tillsynen genomfors i enlighet med plan- och byggférfattning-
arna och forvaltningslagen?

Enligt PBL 11 kapitlet 5 § ska en tillsynsmyndighet ’prova forutsittningarna for
och behovet av att ingripa eller besluta om en paféljd enligt detta kapitel, sa
snart det finns anledning att anta att nagon inte har f6ljt en bestimmelse 1 denna
lag, 1 foreskrifter, domar eller andra beslut som har meddelats med stod av la-

»

gen...”.

Enligt forvaltningslagen 9 § ska ett drende “handldggas sa enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som mojligt utan att rittssakerheten eftersatts.”

Rittssakerheten vid tillsyn ror bland annat den enskildes ritt att 6verklaga be-
slut, att fa komma till tals 1 sitt drende, att bli delgiven handlingar och att fa
tillrdcklig information samt att bli underrittad om kommande tillsynsbesok. Pre-
skriptionstider maste iakttas. Beslut ska, om det inte ar uppenbart obehévligt,
innehalla en klargérande motivering med uppgifter om vilka foreskrifter som

9 For 2023 motsvarar det 2 625 tkr.

2 e skriftligt, ej bindande férhandsbesked om huruvida en vidtagen atgird kan mo-

tivera ett ingripande.
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har tillimpats och vilka omstindigheter som har varit avgorande f6r myndighet-
ens stillningstagande. Beslut ska fattas i enlighet med byggnadsnimndens dele-

gationsordning. Handliggningstiden vid tillsyn ska vara skyndsamm.

4.2.1 Beddbmning

Bedomningen dr att stadsbyggnadsnimnden i vissa delar inte sdkerstiller att till-
synen genomfors i enlighet med plan- och byggforfattningarna.

Granskningen visar genom bland annat stickprov att genomférandet av tillsynen
sakerstiller rattssikerheten till 6vervigande del, bland annat betriffande att
iaktta preskriptionstider samt den enskildes ritt att bli underrittad om kom-
mande tillsynsbesok, att fa komma till tals 1 sitt drenden och att fa klargérande
beslutsmotiveringar. Under framfoérallt 2021 och 2022 har méanga éldre drenden
tordelats och avslutats. Det finns dock ett stort antal 6ppna tillsynsirenden som
innu inte har fordelats till handldggare. Vissa rutiner och mallar saknas eller be-
hover uppdateras. Samordning behovs mellan pagaende tillsynsiarenden och den
del av stadsbyggnadskontorets verksamhet som bland annat omfattar att limna
start- respektive slutbesked vid byggnation.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:

» sikerstalla att tillsynsirenden 1 samtliga kategorier, inklusive hisstillsyn, aktivt
drivs fram till ett avgorande.

" sakerstalla att startbesked och slutbesked inte limnas utan att ta hansyn till
eventuellt pagiende tillsynsirende.

Nedan framgar iakttagelser som ligger till grund f6r bedémning och rekommen-
dationer.

4.2.2 Prioriteringsordning for tillsynsarenden

Enligt PBL 11 kapitlet 30 § ska byggnadsnimnden férbjuda att arbete eller at-
gird fortsitter om dessa uppenbart dventyrar en byggnads héllfasthet eller med-
tor fara for manniskors liv eller halsa.

Stadsbyggnadskontorets klassificering av tillsynsarenden finns beskriven i ruti-
nen for ankomstkontroll och klassificeringsstruktur. Faktorer som generellt
klassar upp dr omedelbar fara for liv och hilsa respektive kulturhistoriska varden
— sadana drenden klassificeras som A eller B.

21 Plan- och bygglag (2010:900) 10 kap. 37 § 2 stycket: Om nidmnden finner att det

finns skal for ett ingripande enligt 11 kap., ska nimnden ocksa handldgga den fragan
skyndsamt.
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Klass A = akut fara for liv och hilsa (till exempel allvarliga brister i brandskyd-
det, som avsaknad av alternativ utrymningsvig); dessa ska omedelbart férdelas
pa handliggare. B = ¢j akut fara f6r liv och halsa (till exempel ingrepp 1 barande
konstruktioner utan anmilan, eller indrad anvindning frin kontor till handel
eller tillverkning). C = indirekta/langsiktiga konsekvenser for liv och hilsa (till
exempel bristande ventilation). D = inte fara for liv och hilsa, men paverkar
allmanheten (till exempel f6r hégt plank ut mot gata). E = som D, men paverkar
inte allmidnheten (till exempel ovardad tomt/fasad som bara syns frin nirmaste
granne).

Nistan alla drenden i klass A och kring hilften av drendena i klass B hanteras
inom ramen foér Tryggare Malmo (se vidare om TRYM 1 avsnitt 4.1.3).

Administrator lagger in nya tillsynsiarenden 1 en excelfil benimnd Plocklista.xIsx
och klassificerar enligt en skala frain A till E, med stéd av utredarna. Férdelning
av drenden pa handliggare gors vid mandagsmoéten varannan mindag med
plocklistan som grund. Klass A-C kontrolleras av utredarna, men inte klass D
och E. Enligt uppgift ir skillnaden mellan klass C och D tillrickligt stor for att
risken for att C-drenden felaktigt klassas som D- och E-drenden ir lag.

Exempel pa férdelning enligt rutinen f6r ankomstkontroll och klassificerings-
struktur: olovligt byggande vid nybyggnad och storre tillbyggnad av flerbostads-
hus ar klass A; motsvarande for en- och tvibostadshus 4r klass B.

4.2.3 Arendemangd for tillsyn

Per 2023-06-30 fanns totalt 1 030 6ppna (ej avslutade) drenden, varav 87 var
TRYM-irenden,; OVK-irenden® ingar inte, eftersom OVK pagar sa linge en
byggnad existerar. Av de 1 030 6ppna drendena utgjordes 463 av olovligt byg-
gande och 324 av anvindningsforbud for hiss. Av de 1 030 6ppna drendena var
459 dnnu inte fordelade pa handliggare 2023-06-30; av de 459 avser kring 400
olovligt byggande. Under framforallt 2021 och 2022 har manga ildre drenden
tordelats och avslutats.

2 OVK = obligatorisk ventilationskontroll. 230517 fanns 6ver 3 300 pagaende
OVK-irenden.
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Tabell 1 Samtliga 6ppna drenden 2023-06-30, per ar & klass

Ar Antal

2011 3

2012 1

2013 3

2014 9

2015 6

2006 13
2017 18 Klass A 16
2018 24 Klass B 116
2019 68 Klass C 101
2020 127 KlassD 317
2021 147 KlassE 107
2022 305 Klass? 7
2023 306 (tom) 366

Summa 1030 Summa 1030

Kalla: ByggR, stadsbyggnadskontoret Malmo.

De 7 drenden som ar markta med “Klass?” (se tabellen ovan till héger) hade inte
klassificerats till f6ljd av en rutinmiss; de uppges ha klassificerats i augusti 2023.
De 366 drendena som ir mirkta med ”(tom)” dr huvudsakligen drenden som
ror hiss, enkelt avhjalpta hinder (EAH) och energieffektivisering; dessa arende-
kategorier klassificeras inte. Tre drenden 1 kolumnen ”tom” hade inte klassifice-
rats till f6ljd av rutinmiss; de uppges ha klassificerats i augusti 2023.

Tabell 2 Oppna drenden ej fordelade pa handldggare 2023-06-30, per ar & klass

Ar Antal

2013 1

2016 3

2007 1
2018 16 KlassB 4
2019 43 Klass C 41
2020 94 Klass D 303
2021 86 KlassE 102
2022 124  Klass? 7
2023 81 (tom) 2

Kalla: ByggR, stadsbyggnadskontoret Malmo.

Samtliga KILASS A-drenden var 2023-06-30 fordelade till handliggare (se tabel-
len ovan till hoger). De fyra ej fordelade KLLASS B-drendena Gppnades i
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september 2013%, 2021 och 2022 respektive juni 2023. Tre av dessa har enligt
uppgift fordelats; det fjarde ska fordelas i september 2023. De sju drendena som
ir mirkta med “Klass?” och de tvd drendena som dr mirkta med ”(tom)” ar
inkomna 2023; de har enligt uppgift klassificerats och fanns i augusti 2023 1 det
som benidmns plocklistan for férdelning till handlidggare.

4.2.4 Handlaggningstid

Handldggningstiden vid tillsyn ska vara skyndsam24; enligt Boverket saknas 1 la-
gens forarbeten klargérande av vad skyndsamt innebdr, men nedprioritering av
tillsynsarenden 4r inte mojligt enligt Boverket.” JO har uttalat®® vikten av att
handliaggningen i tillsynsidrenden, dven sadana dar det saknas anledning att anta
att det foreligger fara for liv och hilsa, inte stannar av, liksom vikten av att varje
drende far en handlaggare. Som framgir av avsnitt 4.2.3 sa hade stadsbyggnads-
nimnden 1 030 6ppna drenden vid halvarsskiftet 230630, varav 459 drenden
inte hade utsedd handléiggare.27

Stadsbyggnadskontoret arbetar f6r att minska antalet drenden som inte har ut-
sedd handldggare, bland annat genom det de benimner projektveckor 2-3
ganger per ar — de gar dd igenom drenden som relativt latt kan avslutas. De
arbetar vidare for att drenden inte stannar av genom exempelvis de moten varan-
nan maindag da en eller tva handlaggare redovisar status for samtliga pagaende

irenden de dr handliggare for. 28

2 Avser drende med husbat som vilte i Vistra hamnen; det stingdes 2014, och 6pp-
nades igen 2023 fOr att hantera anvindningsférbudet som fortfarande giller.

 Plan- och bygglag (2010:900) 10 kapitlet 37 § 2 stycket: ’Om ndmnden finner att
det finns skil for ett ingripande enligt 11 kapitlet, ska nimnden ocksa handligga den
fragan skyndsamt”. Forvaltningslag (2017:900) 9 §: ”Ett drende ska handliggas sa en-
kelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt utan att rittssikerheten eftersitts”.

% Boverkets webbplats 230817: https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsban-
ken/lov--byggande/tillsyn/allmant-om-tillsyn/bygenadsnamndens-tillsynsansvar

%% Bland annat dnr 3553-2016 (byggnadsnimnden Kungsbacka) och dnr 1048-2020
(stadsbyggnadsnimnden Eskilstuna).

" OVK-irenden ingar inte 1 uppgifterna, eftersom OVK pagar sa linge en byggnad

existerat.

% Kontroll ver handldggningstider inom tillsynen kommer enligt uppgift att under-
littas genom Gvergang till det webbaserade Nova (inklusive Visuell styrning och
Atom) inom ndgra ar. Dessa speglar samma databas/er som BygeR, och inkluderar i
Visuell styrning en tavla dir det framgar hur méanga drenden som ska till namnd for
beslut, hur manga ej godkinda besiktningar som finns, med mera.
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Enligt uppgift fran stadsbyggnadskontoret har édldre drenden och drenden i klass
D och E en genomsnittlig handlaggningstid pa 7 ar. Ett]O—beslut29 efter anma-
lan om ling handldggningstid 1 ett plank-drende inkom 1 juni 2023 till stadsbygg-
nadsnimnden i Malmé. Arendet i klass D 6ppnades 211012 och var 230630
innu inte férdelat pa handliggare. JO uttalade med referens till forvaltningsla-
gen 9 §24 att ’regleringen innebir att byggnadsnimnden har ett ansvar for att
aktivt driva fram sina drenden till ett avgérande”.

4.2.5 Preskriptionstider

Inom detta tillsynsomrade ar preskriptionstider i fyra fall aktuella: rattelsefore-
liggande (10 4r), bygesanktionsavgift/BSA (5 4r respektive 10 4r)>°, vite (2 4r)
och handrickning (10 dr). Betriffande BSA giller att den inte far beslutas om
den som anspraket riktas mot inte har givits tillfille att yttra sig inom fem ar
efter 6vertridelsen. Eftersom det finns relativt manga drenden som varit 6ppna
1 flera ar 6kar risken att méjligheten att besluta om BSA bortfaller, liksom intak-
ten. Direfter blir foreligganden aktuella, men dessa dr mer komplicerade att
hantera dan BSA, som baseras pa area och faststills med hjilp av en beriaknings-
modul pa Boverkets webbplats. Preskriptionsrisken generellt 6kar dven till f6ljd
av personalsituationen framover enligt uppgift vid intervjuer.

Enligt bygglovsenhet 1 har under perioden 190510-230616 ca 2221 tkr i
byggsanktionsavgifter inte kunnat beslutas till f6ljd av att preskriptionstiden 5
ar har passerat i 58 fall. Enligt uppgift finns det problem med drenden fére 2019
som innehaller manga utkast som kan vara svara att avgéra om de har expedie-
rats eller inte — det gar da till exempel inte att veta om anmalaren faktiskt har

givits tillfalle att yttra sig.31

I stickproven har preskriptionstider i férekommande fall iakttagits av stadsbygg-
nadskontoret.

2 Dar 3903-2023.

Y PBL 11 kapitlet 58 § 2 stycket: En byggsanktionsavgift far inte beslutas om den
som anspraket riktas mot inte har getts tillfille att yttra sig inom fem ar efter 6vertra-
delsen. PBL 11 kapitlet 61 § 3 stycket: Om ett beslut om byggsanktionsavgift inte har
verkstillts inom tio ar frin det att beslutet vann laga kraft, behover avgiften inte beta-
las.

T stodet ByggeR borjade anvindas 2019; drenden fore 2019 édr pappersbaserade.
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4.2.6 Utredning, beslutsmotivering och bevisning32

Enligt férvaltningslagen 25 § ska myndigheter underritta den som dr part om
allt material av betydelse f6r beslut och ge parten tillfille att inom en bestdmd
tid yttra sig, och enligt 32 § ska beslut innehalla en motivering med uppgifter
om vilka foéreskrifter som har tillimpats och vilka omstindigheter som har varit
avgorande for myndighetens stillningstagande.

Stickproven visar genomgadende att part fir material av betydelse och far tillfille
att inom en bestimd tid yttra sig, samt att tydliga beslutsmotiveringar limnas; se
dock dom i Mark- och miljédomstolen (MMD) i mal P 3379-22 nedan.

En central del av bevisningen i tillsynsiarenden ar foton. De foton som forekom-
mer i stickproven — i princip samtliga stickprov — dr daterade med det datum de
har inkommit/registrerats; for exakt fototillfille far exif-informationen’> anvin-
das, om sadan finns. Det finns som regel, med undantag f6r TRYM-idrenden,
inte specifika beskrivningar av respektive foto — varifran de har tagits, vad de
forestiller/bevisar, etcetera. I ndgra fall refereras till flygbilder som inte finns
med i drendedokumentationen. Det finns ingen rutin f6r hur fotobevisning ska

34
dokumenteras.

Ett av drendena i stickproven forekommer i dom meddelad 230616 i mal nr P
3379-22 av Mark- och miljédomstolen vid Vixj6 tingsritt rérande ansékan fran
Malmé stadsbyggnadsnimnd om utdémande av vite, dir domstolen avslar
Malmé stads ansokan. Bland annat framgar 1 domen detta om bevisning och
foton som r6r arbetsférbud vid byggnation: ”Namnden har anfort att den tjdns-
teperson som utforde tillsynen har sett olika arbeten som strider mot férbudet
utféras. Det dr dock inte tillrdckligt att nimnden pastar att arbeten har utforts,
och nidgon muntlig eller skriftlig bevisning utéver ovan nimnda fotografier till
stod for det som tjanstepersonen har angett har inte aberopats.”

32 Enligt rittspraxis har tillsynsmyndigheten bevisbérdan; se MOD mal P 2835-19
(milj6- och byggnimnden i Kiruna) och MMD mal P 3379-22 (stadsbyggnadsnamn-
den Malmo).

33 Exchangeable image file format: fil med uppgifter om kameratyp, fotodatum, med
mera.

I mallen for platsbesok finns en rubrik bendimnd “Fotografier”, dar bildtexter

med mera dr avsedda att dokumenteras; i stickproven har mallen anvints vid
TRYM-besok.
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4.2.7 Tillsyn av hissar och andra motordrivna anordningar

I begreppet motordrivna anordningar ingar dven till exempel rulltrappor och
garageportar.

Enligt PBF 5 kapitlet 12—13 {§ intrdder automatiskt anvindningstérbud £6r his-
sar och andra motordrivna anordningar om krav pa bland annat skydd for sa-
kerhet och halsa inte uppfylls, eller om kontroll/besiktning inte har gjorts inom
toreskriven tid.

Det fanns 2023-06-30 totalt 326 6ppna drenden som avsag anvandningsférbud
tor hiss; samtliga hade fordelats pa handlaggare. Personalsituationen har enligt
uppgift medfort att tillsynsiarenden inte har hanterats sa aktivt som lagen kraver.

Besiktningsforetagen ska skicka protokoll till byggnadsnimnden nir de har kon-
staterat brister vid besiktning, varpa anvindningsférbud meddelas fastighetsi-
garen av stadsbyggnadskontoret. Direfter dr det fastighetsagaren som ska skicka
protokoll fran ny besiktning utan anmirkning till stadsbyggnadskontoret, vilket
1 praktiken har medfért dréjsmal da manga fastighetsdgare inte prioriterar att
skicka in protokollet. Enligt uppgift atgardas brister ofta omgiende, men an-
vindningsférbuden fortsitter formellt sa linge inget protokoll utan anmirkning
inkommer till stadsbyggnadskontoret; ett av stickproven stédjer denna uppgift.

Byggsanktionsavgift pa 2 prisbasbelopp (105 tkr) ska tas ut om hiss anvinds 1
strid mot anvindningsférbud. Inga byggsanktionsavgifter som ror anvandnings-
torbud for hiss har beslutats till och med augusti 2023, men intentionen ar att
detta ska paborjas under hosten 2023, liksom att ater gora platsbesok 1 syfte att
bland annat kontrollera om anvindningsférbud f6ljs i praktiken.

En omarbetad rutin for hisstillsynen ska enligt uppgift borja att tillimpas under
hosten 2023. Denna innehéller f6rtydligade formuleringar om byggsanktionsav-
gift.

I de tva stickprov som avser anvindningsforbud for hiss har drendena varit
Oppna 1 upp till Over ett ar utan att godkint besiktningsprotokoll har skickats till
stadsbyggnadskontoret.35 I det ena fallet har protokoll 1 augusti 2023 annu inte
inkommit. I det andra fallet inkom protokoll utan anmirkning om brister efter

drygt ett ar, inklusive tva paminnelser; detta protokoll visar att bristerna hade
atgardats dagen efter besiktningen med anmarkning om brister.

% I bida fallen ir serviceforvaltningen fastighetsigare; stadsbyggnadskontoret uppger

att de normalt inte behover skicka paminnelser till serviceférvaltningen.
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4.2.8 Tillsyn av obligatorisk ventilationskontroll (OVK)
Tillsyn av OVK regleras bland annat genom PBF 8 kapitlet 2 §.36

OVK har funnits sedan 1991 och innebar att fastighetsiagaren ska se till att OVK
utfors av certifierad funktionskontrollant genom en forsta besiktning och sedan
vart 3:e eller 6:e ar, beroende pa typ av byggnad och typ av Ventilationssystem.37
Funktionskontrollanten ska skicka protokollet till kommunen, som kan fore-
ligga dgaren att atgirda brister, alternativt forelagga dgaren att lita genomfora
OVK om den inte har gjorts med de intervall som krivs.

Det ar 1 huvudsak en administratér vid enheten f6r kund- och byggadministra-
tivt stod som handligger OVK-irenden. Det fanns 230517 6ver 3 300 pagaende
OVK-irenden. Tva byggnadsinspektorer involveras om det blir aktuellt med ett
ingripande i form av till exempel atgardsforeliggande. Det finns en rutin for
registrering av OVK-protokoll, men ingen 6vergripande rutin f6r hur tillsynen

ska utférang, vilken efterfragades av de tva intervjuade byggnadsinspektorerna.

Dokumentationen till de tva stickprov som avser OVK bestar enbart av besikt-
ningsprotokoll, varfor det inte framgar vilka kontroller som har gjorts vid tillsy-
nen, till exempel kontroller av tidsintervall, att ombesiktning har genomférts
(uppgift om detta saknas i ett av stickproven didr ombesiktning var aktuell) och
att funktionskontrollanten har aktuell ackrediterad certifiering.

Enligt uppgift vid intervju fanns ett antal ¢j behandlade drenden som omfattade

respektive eventuellt omfattade 6vertriadelser i OVK-irenden.””

I rutinen f6r registrering av OVK-protokoll stir att kontroll av att kontrollanten
ar certifierad ska géras mot Boverkets webbplats. Enligt uppgift gérs kontroll
nér ett for administratéren okdnt namn péd en kontrollant inkommer; kontroll
uppges inte goras av att redan kinda kontrollanter fortfarande ar certifierade.

36 Fastighetsagarens ansvar att genomfora OVK regleras i PBL 8 kapitlet 25 § och
genom PBF 5 kapitlet 1-7 §f.

7 Fot en- och tvibostadshus med FX- , FT- respektive FTX-ventilation ricker den
forsta besiktningen.

% Bland annat av vem som ansvarar for vad, exempelvis kontroll av drendemingd

och uppdateringar efter storre forindringar av byggnader.

39 o . .. . .
En del av dessa kan bero pa att kontrollanter inte slipptes in under pandemin.
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4.2.9 Tilltrade till fastigheter och byggnadsverk

En byggnadsnimnd har enligt PBL 11:8 ritt till tilltrdde till fastigheter och bygg-
nadsverk for att utféra tillsyn. Enligt JO4O maste fastighetsigaren alltid under-
rittas om ett kommande platsbesék. Stadsbyggnadsnimnden i Malmé har en
mall f6r platsbesok. Denna anvinds enligt uppgift huvudsakligen i storre dren-
den och Tryggare Malmé6 (TRYM); i 6vriga drenden gors inte sa manga platsbe-
s6k och nir de gors anvinds huvudsakligen epost och drendekortet i ByggR for
att dokumentera underrittelsen (6verenskommelsen) om besoket. I stickproven
har med ndgot undantag fastighetsigaren underrittats 1 férvag infor besok; inom

TRYM gors regelmissigt oanmilda besok.*!

4.2.10 Byggsanktionsavgifter, férelagganden och férbud

Enligt uppgift frin stadsbyggnadskontoret har det under perioden 230101-
230630 fattats 19 beslut om byggsanktionsavgift, 4 foreligganden med vite och
0 anvindningsférbud/arbetsférbud (med undantag f6r hissar).

Byggsanktionsavgifter (BSA) respektive forbud dr obligatoriska vid overtridel-
ser, medan foreligganden inte ar det. BSA foregas av information infér beslut
till den som har anmalts for en misstinkt 6vertradelse. Generellt dr det BSA
som dr aktuell de forsta fem dren (till f6ljd av preskriptionstiden pa fem ar).
Direfter blir forelagganden aktuella, men dessa dar mer komplicerade att hantera
an BSA, som baseras pa area och faststalls med hjalp av en berdkningsmodul pa
Boverkets webbplats. BSA tillfaller dessutom stadsbyggnadsnimnden.

Bygglovsenhet 1 fick i uppdrag i maj 2023 att underséka bland annat nivan pa
beslutade och framtida byggsanktionsavgifter i syfte att underlitta resurssittning
av tillsynsarbetet. Enligt de intervjuade Gkar risken framover for att preskript-
ionstiden f6r BSA passeras i aldre drenden.

Enligt PBL 11 kapitlet 40 — 45 {§ ska beslut om féreligganden, f6rbud och viten
skickas till inskrivningsmyndigheten (Lantmiteriet i Norrtilje) for anteckning i
tastighetsregistrets inskrivningsdel. Nir rattelse har vidtagits, eller beslutet av
annan anledning har upphort att gilla, ska Lantmiteriet meddelas for

* Bland annat dar 816-2007 (tillsynsndmnden Aneby) och dnr 2545-2015 (bygg- och

miljonimnden Overkalix).

1T forarbetena till Miljobalken 28 kap. 1 § sdgs bland annat foljande: I forsta hand
ska tilltrade ske efter 6verenskommelse med dgaren eller innehavaren. Om en effek-
tiv tillsyn forutsitter oanmilda inspektionsbesok ska emellertid sadana kunna ske. Ef-
tersom bestimmelsen giller tvangsingripanden 4r det viktigt att den anvinds med
omdoéme. Av ordalydelsen foljer att endast sadana atgirder far vidtas som behovs for
att myndigheten ska kunna fullgéra sina uppgifter. En myndighet kan alltsa inte ga
utéver vad som motiveras av dess dligganden.” (Se prop. 1997/98:45 del 2 s. 293.).
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borttagande av anteckningen. Praktiskt gors detta av administrator, vilket siker-
stills genom att rutinen 4r att anteckning respektive borttagande av anteckning
ska framga av beslutet om foreliggande etcetera. I tva av stickproven saknades
sadan uppgift i beslutet.

4.2.11 Beslut enligt delegationsordningen

Delegationsbeslut som dr aktuella inom tillsynen ér enligt delegationsordningen
beslut om:

= att avsluta utredning42 - utredarna vid bygglovsenhet 1, byggnadsinspektor,
bygglovshandliggare, bygglovsingenjor, enhetschef.

* f6rbud mot fortsatt arbete respektive anvindning, med eller utan vite — en-
hetschefer vid stadsarkitektavdelningen.

* anvandningsférbud for hissar och andra motordrivna anordningar — bygg-
nadsinspektor.

* Jovtoreliggande — bygglovshandliggare.
* att avge ingripandebesked — enhetschef.

Beslut om Ovriga typer av féreligganden, om byggsanktionsavgifter och om vite
1 andra fall 4n i samband med férbud fattas av stadsbyggnadsnamnden.

Samtliga beslut i stickproven har fattats i enlighet med delegationsordningen.

4.2.12 Otillaten paverkan3

De intervjuade uppger att de har borjat prata om otillaten paverkan under 2023,
och att de har gitt en kortare information/utbildning som t6r otilliten pavet-
kan, samt att de har haft omradet som punkt vid APT och gjort riskanalys om
otilliten paverkan.

4.2.13 Stickprov pa tillsynsarenden

Tjugo tillsynsirenden har valts ut som stickprov i granskningen. Stickproven
avser tillsyn av olovligt byggande/anvindning, bristande underhill, motordrivna
anordningar (hissar), obligatorisk ventilationskontroll (OVK) och uppsittning
av skylt utan tillstand. Stickproven bestar av drenden som antingen initierats
2023 eller tidigare ar och fortfarande varit pagaende, eller som har avslutats

2 Specifik delegat beror pd om Gvertridelse har a) rittats/legaliserats respektive b)

avser Ovriga fall.

® Otillaten paverkan granskades 2022 av stadsrevisionen genom PwC, da bland an-

nat de tre bygglovsenheterna ingick i granskningen.
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under 2023. De utvalda drendena har kontrollerats mot revisionskriterier i ett
tor granskningen upprittat granskningsprogram. De tjugotre kontrollpunkterna
1 granskningsprogrammet har avsett de olika delarna i tillsynsprocessen fran re-
gistrering till information och utredning, och vidare till beslut och drendebevak-
ning,.

Stickproven visar att nimnden i huvudsak férhaller sig val till bade plan- och
byggforfattningarna och sina egna interna rutiner. Det framgar i flera stickprov
dock inte vilken delgivningsmetod som har anvints. Granskningen visar vidare
att 1 tillsynsirenden med storre komplexitet kan hogre krav med fordel stillas
pa dokumentation i handlidggningens olika delar.

Mer specifika resultat fran stickproven redovisas under rubrikerna 4.2.2 till
4.2.11 ovan.

4.3 Uppfdljning och utvardering av tillsyn

Foljs tillsynsarbetet upp och utvirderas i enlighet med plan- och byggférord-
ningen?

Enligt PBF 8 kapitlet 8 § ska en tillsynsmyndighet ”...regelbundet f6lja upp och
utvirdera tillsynsarbetet”.

4.3.1 Bedbmning

Bed6mningen ar att stadsbyggnadsnamnden foljer upp och utvarderar tillsyns-
arbetet 1 enlighet med plan- och byggférordningen.

Granskningen visar att uppféljning och utvirdering av tillsynen gors pa flera
satt. En samlad och skriftlig uppféljning och utvardering av tillsynsarbetet gjor-
des senast f6r 2018 genom tillsynsplanen f6r 2019.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:
* regelbundet f6lja upp tillsynsplanen 1 nimnden.

I avsnitt 4.3.2 framgar iakttagelser som ligger till grund f6r bedomning och re-
kommendation.

4.3.2 Uppfoljning av tillsynsverksamheten

Stadsbyggnadskontoret gjorde en samlad och skriftlig uppfoljning och utvirde-
ring av tillsynsarbetet 2018 genom tillsynsplanen f6r 2019; denna redovisades
dock inte som ett drende i nimnden.

Anmilan av laga kraft, beslut och domar med mera anmils vid varje nimnds-
sammantride. Beslut inom tillsynsverksamheten som helt eller delvis har

24 (27)



upphivts vid provning 1 6verinstans uppges foljas upp och analyseras av tillsyns-
gruppen; utvirdering gors vid det méte pa tisdagar som bendmns tillsynssam-
granskning.

Nimndens interna kontrollplan f6r 2021 innehdll en granskning som avsag in-
gripanden och paféljder. Denna visade att ett fatal tillsynsirenden helt eller del-

. . ce 44
vis hade upphivts i Overinstans.

Stadsbyggnadsnimnden har vid sammantridena 220127 och 230126 fatt munt-
lig information — kompletterad med powerpoint-presentationer — om tillsyns-
verksamheten. Delrapporteringar om Tryggare Malmé (TRYM) gors ocksa i
nimnden i samband med delarsrapporten och arsrapporten, samt ytterligare
citka en ging/ar genom muntlig info om TRYM. Inom ramen f6r TRYM har
nimnden Over tid foljt upp tva indikatorer: 1) antal stingda olovliga samlingslo-
kaler och 2) antal stingda olovliga bostader.

Avslutade utredningar dr drende vid varje nimndssammantride genom anmalan
av delegationsbeslut.

* Totalt hade 34 tillsynsarenden prévats 1 Gverinstans, varav 7 helt eller delvis hade

blivit upphivda.
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Malmo stad

BILAGA: Figur 1 Overgripande tillsynsprocess, ej Malmé stads (Kalla: Lansstyrelsen Viastra Gotaland 2019-12-18)
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Stadsrevisionens uppdrag

Den kommunala revisionen ar fullmiktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsre-
visionen i Malmé granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att
genomféra verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen om-
fattar bade de fértroendevalda revisorerna i revisorskollegiet och de sakkun-
niga revisorerna pa revisionskontoret.

Utifran resultatet i granskningen limnas ofta rekommendationer till de grans-
kade namnderna och bolagen. Rekommendationer limnas nir revisorerna ser
brister i verksamheten och syftar till att forbéttra verksamheten. Stadsrevis-
ionen foljer upp om namnden eller bolaget har genomfort atgarder for att
tolja revisorernas rekommendationer.

Fordjupade granskningar rapporteras i sin helhet i enskilda rapporter som

publiceras pa Stadsrevisionens hemsida. For varje namnd och bolag skrivs
dessutom en drsrapport som sammanfattar det gangna drets granskning och
ger de fortroendevalda revisorerna underlag for sin ansvarsprovning utifran
kommunallagen.
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